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Para cada um dos operadores apresentam -se formas e locais de atendimento ao público (físicos, 

telefónicos, online), pontos de vendas de bilhetes  e aplicações informáticas  para uso do cliente  

disponíveis em 202 5. 

Scotturb -  Transportes Urbanos Lda . 

Em 2025, a Scotturb indicou dispor de:  

• 5 pontos de atendimento presencial;  

• 5 ponto de venda presencial ; 

• 1 contacto telefónico ; 

• 1 endereço eletrónico ; 

• 1 sítio da internet; e 

• 1 aplicação  informática para uso do cliente.  

 

Pontos de atendimento presencial  

1 

2 

3 

4 

5 

Posto de Sintra - Avenida Miguel Bombarda 59, Sintra  

Posto do Oriente – Av. Joao Dias - Gare do Oriente  

Agente Lismarketing - Estação de Sintra  

Agente Lismarketing - Edifício Mitos e Lendas, Sintra 

Agente Medida Frontosa – Av. Miguel Bombarda 34, Sintra 

Tabela 1 –  Pontos de atendimento presencial  –  Scotturb –  202 5 

 (Fonte: Scotturb) 

 

Pontos de venda presencial  

1 

2 

3 

4 

5 

Posto de Sintra - Avenida Miguel Bombarda 59, Sintra 

Posto do Oriente – Av. Joao Dias - Gare do Oriente  

Agente Lismarketing - Estação de Sintra  

Agente Lismarketing - Edifício Mitos e Lendas, Sintra 

Agente Medida Frontosa – Av. Miguel Bombarda 34, Sintra 

Tabela 2 –  Pontos de venda  presencial  –  Scotturb –  202 5 

 (Fonte: Scotturb) 
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Aplicações informáticas para 

uso do cliente 
Contactos telefónicos E-mail Sítios da internet 

www.scotturb.com 913217532 Scotturb@scotturb.com www.scotturb.com 

Tabela 3 –  Aplicações informáticas , contactos e sítios da internet –  Scotturb –  202 5 

 (Fonte: Scotturb) 

 

TML –  Transportes Metropolitanos de Lisba, E.M.T., S.A. –  Contrato Carris 
Metropolitana Área 1 

Em 2025, a TML, no âmbito do Contrato Carris Metropolitana Área 1,  dispôs de:  

• 7 pontos de atendimento presencial ;  

• 204 pontos de venda presencial;  

• 4 contactos telefónicos ;  

• 7 endereços eletrónicos;  

• 2 sítios da internet; e  

• 3 aplicações informáticas para uso do cliente.  

 

Pontos de atendimento presencial – Carris Metropolitana Área 1 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

 

7 
 

Espaço navegante® Carris Metropolitana Amadora - Rua Elias Garcia 182B 2700-315 Amadora 

Espaço navegante® Carris Metropolitana Amadora - Avenida Santos Mattos 8A 2700-336 Amadora 

Espaço navegante® Carris Metropolitana Carnaxide - Rua Fernão Lopes 6 A 2790-130 Carnaxide 

Espaço navegante® Carris Metropolitana Oeiras - Rua Ernesto Veiga de Oliveira 14A 2780-052 Oeiras 

Espaço navegante® Carris Metropolitana Queluz - Avenida José Elias Garcia 71 2745-155 Queluz 

Espaço navegante® Carris Metropolitana Rio de Mouro - Mercado Municipal, Av. Gil Eanes 5 loja 14 2635-003 Rio de 

Mouro 

Espaço navegante® Carris Metropolitana Sintra - Avenida Doutor Desidério Cambournac 3A 2710-553 Sintra 

Tabela 4 –  Pontos de atendimento  presencial –  TML –  Carris Metropolitana Área 1 –  202 5 

(Fonte: TML) 

 

Pontos de venda presencial – TML – Carris Metropolitana Área 1 

1 Espaço navegante® Carris Metropolitana Amadora - Rua Elias Garcia 182B 2700-315 Amadora 

2 Espaço navegante® Carris Metropolitana Amadora - Avenida Santos Mattos 8A 2700-336 Amadora 

http://www.scotturb.com/
mailto:Scotturb@scotturb.com
http://www.scotturb.com/
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Pontos de venda presencial – TML – Carris Metropolitana Área 1 

3 Espaço navegante® Carris Metropolitana Carnaxide - Rua Fernão Lopes 6 A 2790-130 Carnaxide 

4 Espaço navegante® Carris Metropolitana Oeiras - Rua Ernesto Veiga de Oliveira 14A 2780-052 Oeiras 

5 Espaço navegante® Carris Metropolitana Queluz - Avenida José Elias Garcia 71 2745-155 Queluz 

6 Espaço navegante® Carris Metropolitana Rio de Mouro - Mercado Municipal, Av. Gil Eanes 5 loja 14 2635-003 Rio de 

Mouro 

7 Espaço navegante® Carris Metropolitana Sintra - Avenida Doutor Desidério Cambournac 3A 2710-553 Sintra 

8 Ponto navegante® Assistido Parques Tejo, Centro Comercial Dolce Vita Miraflores (Piso 0, Loja 5A), Av. das Túlipas Nº 6 

6F, 1495-195 Algés 

9 Ponto navegante® Amadora - Edifício Paços do Concelho - Av. Cardoso Lopes 12 2700-159 Amadora 

10 Ponto navegante® Oeiras - Centro Comercial Oeiras Parque - Av. António Bernardo Cabral de Macedo 2770-279 Oeiras 

11 Ponto navegante® Sintra - Mercado Municipal Rio de Mouro - Mercado Municipal Rio de Mouro (loja 14) Av. Gil Eanes 

5 2635-003 Rio de Mouro 

12 Rua Dr José Filipe Rodrigues, nº 15 D 2740-050 Porto Salvo 

13 Rua Duarte Pacheco Pereira, nº 14 A 2720-214 Amadora 

14 Largo da Terra Grande, nº 14 B 2790-157 Carnaxide 

15 Avenida Carolina Michaelis, nº 31 B 2795-053 Linda-a-Velha 

16 Rua Joaquim Ereira, Lote 2649 2750-393 Cascais 

17 Estrada de Mem Martins, Loja 177 2725-389 Mem Martins 

18 Rua Nunes dos Santos, nº 17 2765-546 Estoril 

19 Calçada de São Pedro, nº 63 2710-508 Sintra 

20 Avenida Eduardo Jorge, nº 51 A 2700-306 Amadora 

21 Rua Sebastião Antunes, nº 2A 2735-265 Cacém 

22 Avenida Quinta Grande, nº 4 A 2610-159 Amadora 

23 Avenida Dom Nuno Álvares Pereira, nº 39 A 2700-254 Amadora 

24 Rua António Aleixo, nº 2 B 2770-015 Paço de Arcos 

25 Rua dos Jasmins, nº 26 A 2745-796 Queluz 

26 Rua António dos Reis, nº 116 2710-299 Sintra 

27 Estrada de Mem Martins, nº 160 A 2725-380 Mem Martins 

28 Rua Ary dos Santos, Lote 43, Loja C 2720-053 Amadora 

29 Estrada Nacional 250/1, nº 42 2725-185 Mem Martins 

30 Rua 1º de Dezembro, nº 18 B e D 2700-671 Amadora 

31 Rua Pedro Del Negro, nº 3 A 2720-449 Amadora 

32 Largo 5 de Outubro, nº 4 B 2645-040 Alcabideche 

33 Praça Cidade de Omura, Casal do Cotão, nº 34 A 2735-570 Agualva-Cacém 
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Pontos de venda presencial – TML – Carris Metropolitana Área 1 

34 Rua Professor Delfim dos Santos, Loja 1 B 2790-175 Carnaxide 

35 Avenida Manuel Simões Carrasqueira, nº 25-27 2715-099 Pero Pinheiro 

36 Largo Terra Grande, nº 11 2790-157 Carnaxide 

37 Rua Gaspar Corte Real, Lote 3 2785-453 São Domingos de Rana 

38 Praceta Francisco Ramos da Costa, Loja 3 A 2720-240 Amadora 

39 Largo Comendador Gomes da Silva, nº 5 2705-041 Colares 

40 Rua Ramalho Ortigão, nº 39 B 2790-407 Queijas 

41 Rua 1º de Maio, nº 1 B, r/c 2710-151 Sintra 

42 Estrada Consiglieri Pedroso, nº 47 B, Centro Comercial Globo, Loja 1 2730-258 Barcarena 

43 Rua Marcelino Mesquita, nº 21 B 2795-134 Linda-a-Velha 

44 Rua Dr. Francisco Sá Carneiro, nº 12, Loja B 2720-197 Amadora 

45 Avenida Miguel Torga, nº 35 B 2725-567 Mem Martins 

46 Avenida Américo Ferrer Lopes, nº 9, Loja C 2745-714 Queluz 

47 Rua Eng. Júlio Gomes da Silva, nº 3 2725-076 Mem Martins 

48 Largo 1º de Maio, s/nº, Quiosque 2700-275 Brandoa 

49 Rua Helena Félix, nº 145, Loja B 2785-504 São Domingos de Rana 

50 Praça 5 de Outubro, Centro de Parede, Loja 7 2775-184 Parede 

51 Estação CP Cascais, Loja 3 2750-340 Cascais 

52 Estrada Stª Maria, nº 88 2705-691 São João das Lampas 

53 Avenida de Timor Lorosae, Loja 4 2735-593 Agualva-Cacém 

54 Avenida Santos Matos, Edifício Recreios da Amadora, s/nº, Quiosque 2700-279 Amadora 

55 Rua Inácio Duarte, nº 2 B 2790-480 Carnaxide 

56 Avenida Maria Lamas, Lote 5, Loja esq 2635-431 Rio de Mouro 

57 Rua Feliciano de Castilho, nº 38 A 2790-307 Queijas 

58 Estrada da Circunvalação, nº 11 B 2610-041 Amadora 

59 Rua dos Bombeiros, nº 6 A 2645-030 Alcabideche 

60 Avenida Júlio Dantas, nº 864 2785-793 São Domingos de Rana 

61 Praça das Águas Livres, nº 7 A 2720-005 Amadora 

62 Praça Fernando Piteira Santos, nº 5 B 2650-288 Amadora 

63 Rua Mário Graça, nº 21 2635-382 Rio de Mouro 

64 Rua Humberto Delgado, nº 437 2785-587 São Domingos de Rana 

65 Avenida Dom Pedro V, nº 8 A 2795-150 Linda-a-Velha 

66 Praça Fernando Lopes Graça, nº 274 B 2785-625 São Domingos de Rana 
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Pontos de venda presencial – TML – Carris Metropolitana Área 1 

67 Rua Eduardo Ferreira Pinto Basto, nº 13 A 2605-024 Belas 

68 Rua Professor Dr Joaquim Fontes, nº 9 2710-654 São Pedro de Penaferrim 

69 Avenida 25 de Abril, nº 8 r/c 2750-511 Cascais 

70 Rua Viana da Mota, Lote 40, Loja esq 2725-153 Mem Martins 

71 Avenida Edmundo Lima Bastos, nº 9 2790-484 Carnaxide 

72 Rua da Areia, nº 1392 2750-052 Cascais 

73 Rua Firmino Rebelo, nº 16 B 2740-062 Porto Salvo 

74 Rua Dom Diniz, s/nº, Quiosque 2720-163 Reboleira 

75 Rua da Galiza, Loja nº 3 2765-325 Estoril 

76 Praça 5 de Outubro, nº 4, Loja D 2775-184 Parede 

77 Largo de Alvide, nº 953 A 2755-314 Alcabideche 

78 Largo Amália Rodrigues, Mercado, Loja 2 2765-281 Estoril 

79 Rua Margarida Malheiro, nº 20 2605-292 Belas 

80 Avenida Central, nº 15 2705-737 São João das Lampas 

81 Rua Combatentes da Grande Guerra, nº 52 A 2745-094 Queluz 

82 Alameda Dom Afonso Henriques, nº 41 C 2715-665 Montelavar 

83 Rua Larga, nº 4 B 2740-082 Porto Salvo 

84 Avenida Dom Pedro V, nº 26, Loja 2 2795-150 Linda-a-Velha 

85 Rua Dr Morais Sarmento, nº 286 B-C 2755-286 Alcabideche 

86 Rua Direita de Massamá, Lote 129, Bloco A, Loja M 2745-756 Queluz 

87 Avenida dos Bons Amigos, nº 72 2735-074 Agualva-Cacém 

88 Rua José Afonso, nº 55, Loja 2735-539 Agualva-Cacém 

89 Rua Luís de Camões nº 72, r/c esq, Loja 2795-123 Linda-a-Velha 

90 Rua Câmara Pestana, Edifício Sintra, Galeria Comercial, Loja 8 2710-546 Sintra 

91 Rua Óscar Monteiro Torres, nº 4, Estação CP Rio de Mouro 2635-383 Rio de Mouro 

92 Rua Cidade Viana do Castelo, Loja 5, nº 36 2785-250 São Domingos de Rana 

93 Rua Graça Orta, nº 34 A 2720-252 Amadora 

94 Rua das Flores, nº 282 2785-063 São Domingos de Rana 

95 Rua Professor António Joaquim das Neves, nº 30 2735-233 Agualva-Cacém 

96 Rua Bento Jesus Caraça, nº 3 A 1495-686 Cruz Quebrada-Dafundo 

97 Rua Visconde d' Asseca, nº 53 2705-214 Colares 

98 Rua Bernardim Ribeiro, nº 2 B 2760-016 Caxias 

99 Avenida Infante Dom Henrique, Mercado de Tercena, Piso 0 Loja D 2730-098 Barcarena 
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Pontos de venda presencial – TML – Carris Metropolitana Área 1 

100 Avenida 29 de Agosto, nº 18 2705-866 Terrugem 

101 Estação CP Amadora, Passagem Inferior, Loja 7 2700-349 Amadora 

102 Rua Heliodoro Salgado, nº 14, Loja Esq. 2775-204 Parede 

103 Rua Elias Garcia, Quiosque, junto ao nº 15 2700-310 Amadora 

104 Torres Miramar, Lote 1, Pingo Doce, Loja 3 2775-702 Carcavelos 

105 Largo de São Domingos, nº 153 2785-595 São Domingos de Rana 

106 Estrada Nacional 247, Km 6.3, Posto de Abastecimento 2645-745 Alcabideche 

107 Rua João Lopes Martins nº 21, Tapada do Mocho 2770-087 Paço de Arcos 

108 Rua António Louro, nº 675 B 2785-724 São Domingos de Rana 

109 Rua Luís Sambo, nº 2 F 2735-127 Agualva-Cacém 

110 Avenida Movimentos das Forças Armadas, nº 22 C 2700-596 Amadora 

111 Avenida Bombeiros Voluntários, Lote 595 Loja B, Bairro Alentejano 2775-169 Parede 

112 Avenida Aristides de Sousa Mendes, Quinta Torre d' Aguilha 2785-741 São Domingos de Rana 

113 Rua 5 de Outubro, Loja 10 A 2610-040 Amadora 

114 Rua João de Freitas Branco, nº 36 A/B 2760-073 Caxias 

115 Avenida Aristides de Sousa Mendes, snº, Centro  Comercial Aguilha Shopping, Loja 26 2785-741 São Domingos de Rana 

116 Avenida Cruzeiro Seixas, Centro Comercial Dolce Vita Tejo, nº 7, Loja 10.90 B, Piso 1 2650-001 Amadora 

117 Rua Dona Maria II, nº 41 C 2735-296 Agualva-Cacém 

118 Rua Principal, Loja 8, Lote 14 C,  Alto dos Lombos 2775-682 Carcavelos 

119 Rua Elias Garcia, nº 11 Loja B 2700-310 Amadora 

120 Largo dos Bombeiros Voluntários, Lote C4/C5, loja 2-22/22A 2745-733 Queluz 

121 Rua Elias Garcia, nº 362 D, Loja 3 2700-337 Amadora 

122 Rua Dr Manuel de Arriaga, nº 72, Loja 16, Piso -1 Centro Comercial de Carcavelos 2775-602 Carcavelos 

123 Rua Paul Harris, nº12 2610-196 Amadora 

124 Avenida do Brasil, nº 47 Loja A 2735-672 Agualva-Cacém 

125 Rua das Galegas, nº 39, Loja 5 2610-265 Amadora 

126 Rua Silva Lobo, nº 257 2765-053 Estoril 

127 Rua Júlio Dantas, nº 47 Loja A 2750-670 Cascais 

128 Rua Dr Patrício Gouveia, nº 26 H 2780-185 Oeiras 

129 Alameda António Sérgio, n.º 69, Centro Comercial Torres das Flores, Loja 7 2795-024 Linda-a-Velha 

130 Rua Fontes Pereira de Melo, nº 2, Loja 2720-233 Amadora 

131 Rua da Liberdade, nº 74 B 2650-216 Brandoa 

132 Rua Dona Filipa de Lencastre, nº 13, Loja B 2605-240 Belas 
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Pontos de venda presencial – TML – Carris Metropolitana Área 1 

133 Rua Francisco Sá Carneiro, nº 26, Loja esq 2725-316 Mem Martins 

134 Rua Fernando Pessoa, nº 8 C 2780-235 Oeiras 

135 Largo do Rossio, nº 2 2715-341 Almargem do Bispo 

136 Avenida do Brasil, nº 27 A 2605-729 Casal De Cambra 

137 Mercado Municipal de Paço de Arcos, Loja  nº 1 2770-048 Paço de Arcos 

138 Rua da Madressilva, nº 1 e 1A 2725-368 Mem Martins 

139 Avenida de Fitares, nº 1, Loja 2 2635-457 Rio de Mouro 

140 Avenida Canto e Castro nº 10 Loja A 2700-782 Amadora 

141 Avenida João de Deus, nº 78, Loja Direita 2635-423 Rio de Mouro 

142 Avenida dos Bons Amigos, nº 87, Centro Comercial Fonte das Eiras, Loja 5 2735-081 Agualva-Cacém 

143 Rua Alfredo Keill, nº 20/24 2700-036 Amadora 

144 Avenida da Aviação Portuguesa, n.º 74 R/Chão Dtº 2710-537 Sintra 

145 Estrada da Falagueira, nº 10 E 2700-362 Amadora 

146 Avenida das Tílias, nº 136 Loja B 2775-335 Parede 

147 Praça Teófilo Braga, nº 4-A 2650-074 Amadora 

148 Rua 17 de Setembro, nº 45 A, Loja 2700-231 Amadora 

149 Estrada das Águas Livres, nº 119 A 2700-018 Amadora 

150 Av. Dr Stanley Ho, Casino do Estoril, Tabacaria 2765-190 Estoril 

151 Urbanização Areias de São João, Centro Comercial Areias de São João, Loja nº 12 2765-533 Estoril 

152 Rua Carlos Mota Pinto, nº 1 A 2725-251 Mem Martins 

153 Rua Vice Almirante Azevedo Coutinho, nº 11 Loja A 2700-843 Amadora 

154 Praceta Manuel Gouveia, s/nº, Quiosque 2720-357 Amadora 

155 Largo António Sérgio, nº 1, Loja 3 2720-049 Amadora 

156 Avenida Salgueiro Maia, Lote 189, Intermarché 2605-220 Belas 

157 Rua Oliveira Martins, nº 7 A, Casal de São Brás 2700-618 Amadora 

158 Rua da Eira, nº 7B 1495-050 Algés 

159 Avenida Rui Luís Gomes, Posto Galp 2650-125 Amadora 

160 Avenida dos Moinhos, nº 102, Posto Galp 2705-434 São João das Lampas 

161 Praceta Tomás Anunciação, nº 8 e 9 2745-698 Queluz 

162 Avenida António Sérgio, nº 12 A 2720-046 Amadora 

163 Largo da Igreja, s/nº, Quiosque frente ao nº 8 2720-295 Amadora 

164 Avenida Miguel Bombarda, nº 39, Loja C 2700-581 Amadora 

165 Avenida Aviação Portuguesa, nº20 A 2720-059 Amadora 
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Pontos de venda presencial – TML – Carris Metropolitana Área 1 

166 Bairro da Tabaqueira, Bloco Comercial, 10 Loja B 2635-088 Rio de Mouro 

167 Rua Cândido dos Reis, nº12 2735-086 Agualva-Cacém 

168 Praça da República, nº 4, Loja D 2775-624 Carcavelos 

169 Rua das Margaridas, 9, Centro Comercial Birre, Loja3 2750-249 Cascais 

170 Estrada Nacional 9 km 18,4, Pingo Doce Quiosque 2705-906 Terrugem 

171 Estrada Marquês de Pombal, nº 77 B 2635-642 Rio de Mouro 

172 Rua Visconde da Asseca, nº 24 2710-645 Sintra 

173 Avenida do Forte, s/nº, Posto BP 2790-074 Carnaxide 

174 Rua 17 de Setembro, nº 45 B Loja 2700-231 Amadora 

175 Avenida do Ultramar, nº 8 A 2700-826 Amadora 

176 Mercado da Brandoa, Loja 7 Piso 0 2650-197 Amadora 

177 Rua de Gand, s/nº 2605-770 Casal de Cambra 

178 Rua Luís Vaz de Camões, n.º 2 A 2650-197 Amadora 

179 Rua Pombal, nº 350 A, Complexo Desportivo Alcabideche 2645-075 Alcabideche 

180 Rua Dr. Manuel Arriaga, nº 5, Centro Comercial de Carcavelos, Loja 78 2775-602 Carcavelos 

181 Rua Dr. João de Barros, nº 96 2725-486 Mem Martins 

182 Avenida Marquês de Pombal, nº 40 Loja A 2700-569 Amadora 

183 EN 247, Km. 66.38, Avenida 29 de Agosto 2705-869 Terrugem SNT 

184 Rua António Antunes Martins de Oliveira, nº 2 Lj D 2735-535 Agualva-Cacém 

185 Rua António Sardinha, nº 21 A 2700-084 Amadora 

186 Estrada de Talaíde, Casa de São Pedro nº 1 c/v Dto 2740-168 Porto Salvo 

187 Praceta do Tarrafal, nº 1 A 2700-800 Amadora 

188 Avenida 25 de Abril, nº 114 Letra B 2735 630 Mira-Sintra 

189 Avenida 29 Agosto, nº 167 2705-907 Terrugem 

190 Rua António Sérgio, nº 6 A 2780-185 Oeiras 

191 Rua David Mourão Ferreira, nº 2, CC Mira Serra 2650-050 Amadora 

192 Praceta Luís de Camões, nº 4 Loja 2735-401 Mira-Sintra 

193 Avenida de Lisboa, nº 82 A 2605-005 Casal de Cambra 

194 Rua Júlio Dantas, s/nº, Quiosque 2700-508 Amadora 

195 Rua Principal, nº 40 C 2610-218 Amadora 

196 Rua Elias Garcia, nº 10 C 2700-325 Amadora 

197 Avenida de Angola, nº 98 B 2605-863 Casal de Cambra 

198 Avenida de Lisboa, nº  137 2605-003 Casal de Cambra 
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Pontos de venda presencial – TML – Carris Metropolitana Área 1 

199 Rua Dr. António Correia de Sá, nº 55 2705-214 Colares 

200 Largo Infante Dom Henrique, Quiosque 2705-351 Colares 

201 Estrada Nacional 249 -1, Modelo Hipermercado 2740-510 Amadora 

202 IC 19, Alto do Forte, Centro Comercial Fórum Sintra, Loja 066 2635-018 Rio de Mouro 

203 Estrada da Alagoa, nº 96 2775-711 Carcavelos 

204 Rua Dr. José Filipe Rodrigues, nº 15 D 2740-050 Porto Salvo 

Tabela 1 –  Pontos de venda presencial –  TML –  Carris Metropolitana Área 1 –  202 5 

(Fonte: TML) 

Aplicações informáticas para uso do cliente Sítios da internet 

App navegante 

App navegante empresas 

App Carris Metropolitana 

https://www.navegante.pt/informar/apoio-passageiro 

https://carrismetropolitana.pt/contacts 
 

Tabela 6 –  Aplicações informáticas e sítios da internet –  TML –  Carris Metropolitana Área 1 –  202 5 

(Fonte: TML) 

Contactos telefónicos E-mail 

Linha navegante: 218 120 020 

Linha navegante empresas: 218 291 500 

Linha Carris Metropolitana: 210 418 800 

Linha de apoio ao passageiro: 210 410 400 

contacto@navegante.pt 

empresasnavegante@comportamentosustentavel.pt 

empresas@navegante.pt 

gratuitidadejovem@navegante.pt 

contacto@carrismetropolitana.pt 

passageiro@viacaoalvorada.pt 

sinistros@viacaoalvorada.pt 
 

Tabela 7 –  C ontactos  –  TML –  Carris Metropolitana Área 1 –  202 5 

(Fonte: TML) 

 

TML –  Transportes Metropolitanos de Lisboa , E.M.T., S.A. –  Contrato Carris 
Metropolitana Área 2 

Em 2025, a TML, no âmbito do Contrato Carris Metropolitana Área 2, dispôs de:  

• 8 pontos de atendimento presencial;  

https://www.navegante.pt/informar/apoio-passageiro
https://carrismetropolitana.pt/contacts
mailto:contacto@navegante.pt
mailto:empresasnavegante@comportamentosustentavel.pt
mailto:empresas@navegante.pt
mailto:gratuitidadejovem@navegante.pt
mailto:contacto@carrismetropolitana.pt
mailto:passageiro@viacaoalvorada.pt
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• 389 pontos de venda presencial;  

• 4 contactos telefónicos;  

• 6 endereços eletrónicos;  

• 2 sítios da internet; e 

• 3 aplicações informáticas para uso do cliente . 

Pontos de atendimento presencial – TML – Carris Metropolitana Área 2 

1 
 

Espaço navegante® Carris Metropolitana Vila Franca de Xira - R. Almeida Garrett 74 2600-095 Vila Franca de Xira 

2 Espaço navegante® Carris Metropolitana Bucelas - R. Marques de Pombal 8 2670-655 Bucelas 

3 Espaço navegante® Carris Metropolitana Caneças - Praça Doutor Manuel de Arriaga 6 1685-577 Caneças 

4 Espaço navegante® Carris Metropolitana Loures - Av. Descobertas 90, LouresShopping, Loja 0.010A 2670-457 Loures 

5 
Espaço navegante® Carris Metropolitana Mafra - Rua Santa Casa da Misericórdia 8, Parque Intermodal de Mafra 2640-500 

Mafra 

6 

 

Espaço navegante® Carris Metropolitana Odivelas - Avenida Dom Dinis 68A, Centro Comercial Oceano Loja 41 2675-328 

Odivelas 

7 Espaço navegante® Carris Metropolitana Sacavém - Largo 1º de Maio 1, Espaço do cidadão 2685-099 Sacavém 

8 
Espaço navegante® Carris Metropolitana Alverca do Ribatejo - Centro Comercial Avenida, Av. Cap. João de Almeida 

Meleças 35 2615-097 Alverca do Ribatejo 

Tabela 8 –  Pontos de atendimento  presencial –  TML –  Carris Metropolitana Área 2 –  202 5 

(Fonte: TML) 

Pontos de venda presencial – TML – Carris Metropolitana Área 2 

1 
Espaço navegante® Carris Metropolitana Alverca do Ribatejo - Centro Comercial Avenida, Av. Cap. João de Almeida 

Meleças 35 2615-097 Alverca do Ribatejo 

2 Espaço navegante® Carris Metropolitana Bucelas - R. Marques de Pombal 8 2670-655 Bucelas 

3 Espaço navegante® Carris Metropolitana Caneças - Praça Doutor Manuel de Arriaga 6 1685-577 Caneças 

4 Espaço navegante® Carris Metropolitana Loures - Av. Descobertas 90, LouresShopping, Loja 0.010A 2670-457 Loures 

5 
Espaço navegante® Carris Metropolitana Mafra - Rua Santa Casa da Misericórdia 8, Parque Intermodal de Mafra 2640-500 

Mafra 

6 
Espaço navegante® Carris Metropolitana Odivelas - Avenida Dom Dinis 68A, Centro Comercial Oceano Loja 41 2675-328 

Odivelas 

7 Espaço navegante® Carris Metropolitana Sacavém - Largo 1º de Maio 1, Espaço do cidadão 2685-099 Sacavém 

8 Espaço navegante® Carris Metropolitana Vila Franca de Xira - R. Almeida Garrett 74 2600-095 Vila Franca de Xira 

9 Ponto navegante® Assistido - Junta de Freguesia de Sacavém Largo 1º de Maio, n.º 1 2685-099 Sacavém 

10 Ponto navegante® Assistido - Junta de Freguesia da Portela, Rua do Seminário, 1885-076, Moscavide. 
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Pontos de venda presencial – TML – Carris Metropolitana Área 2 

11 
Ponto navegante® Vila Franca de Xira - Biblioteca Municipal de Alverca do Ribatejo - Rua Brigadeiro Fernando Alberto de 

Oliveiro 26, Centro Comercial Parque Piso 1 2615-079 Alverca do Ribatejo 

12 Ponto navegante® Loures - Loures Shopping - Av. Descobertas 90 2670-457 Loures 

13 Ponto navegante® Mafra - Loja do Cidadão - Av. 25 de Abril 5 2640-456 Mafra 

14 Ponto navegante® Odivelas - Loja do Cidadão Odivelas - Estrada da Paiã, Centro Comercial Strada 2675-626 Odivelas 

15 Ponto navegante® Lisboa Edifício da Câmara Municipal de Lisboa Campo Grande 25 1749-099 

16 Largo 25 de Abril, nº 4 2675-506 Odivelas 

17 Largo do Rio Seco, nº 20 1300-496 Lisboa 

18 Rua Cidade de Luanda, Lote AAS 2680-037 Camarate 

19 Rua António Ferreira, nº 6 A 2695-019 Bobadela Loures 

20 Rua Jorge de Sena, nº 1, Loja 22-23 2675-392 Odivelas 

21 Rua Cesário Verde, nº 2 B 1170-091 Lisboa 

22 Rua José Carlos dos Santos, nº 3 A, Entrecampos 1700-256 Lisboa 

23 Rua de São Francisco Xavier, nº 35 A r/c 2690-376 Stª Iria de Azóia 

24 Rua Nova da Piedade, nº 11 1200-296 Lisboa 

25 Rua Sampaio Bruno, nº 56 B, Campo de Ourique 1350-285 Lisboa 

26 Avenida D. Vicente Afonso Valente Shopping Center Serra Nova, Loja 31 2625-000 Póvoa de Stª Iria 

27 Avenida das Forças Armadas, nº 26 C-D 1600-082 Lisboa 

28 Rua dos Arneiros, nº 127 A 1500-056 Lisboa 

29 Avenida Sérgio Vieira de Melo, Lote 23, Bloco A, Loja 3 1750-450 Lisboa 

30 Urbanização do Mosteiro, Lote 23 2600-817 Vila Franca de Xira 

31 Rua Dona Estefânia, nº 163 B 1000-154 Lisboa 

32 Rua Aliança Operária, nº 103 A 1300-046 Lisboa 

33 Alameda Salgueiro Maia, Centro Comercial Flamingo, Loja 31 2660-329 Stº António dos Cavaleiro 

34 Rua Gomes Freire, nº 167 1150-176 Lisboa 

35 Rua Professor Reinaldo dos Santos, nº 12 C 1500-505 Lisboa 

36 Calçada da Estrela, nº  219 1200-663 Lisboa 

37 Avenida Sacadura Cabral, nº 27 A 1000-272 Lisboa 

38 Avenida Rio de Janeiro, nº 27 B 1700-331 Lisboa 

39 Rua do Guarda Joias, nº 32 A 1300-294 Lisboa 

40 Rua Acúrcio Pereira, nº 10, Loja B 1800-003 Lisboa 

41 Rua Stº Eloy, Lote 11 B 1675-176 Pontinha 

42 Rua Rainha Dona Leonor, Lote 211, 1675-258 Pontinha 
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Pontos de venda presencial – TML – Carris Metropolitana Área 2 

43 Rua 1º de Maio, s/nº 2600-817 São João dos Montes 

44 Avenida Mouzinho de Albuquerque, nº 5 B 1170-257 Lisboa 

45 Rua Dom Tomás de Mello Breyner, nº 1 A 1900-202 Lisboa 

46 Rua do Galvão, nº 1 A 1400-176 Lisboa 

47 Avenida Francisco Salgado Zenha, Lote 1, r/c, Loja F 1950-444 Lisboa 

48 Largo 25 de Abril, Centro Comercial Apelação, Loja 1 2680-297 Apelação 

49 Rua da Graça, nº 21 A 1170-166 Lisboa 

50 Praça 5 de Outubro, s/nº 2670-709 Fanhões 

51 Estação da CP de Campolide, Piso 1 1070-025 Lisboa 

52 Rua do Progresso, nº 44 A 2690-180 Stª Iria de Azóia 

53 Avenida 25 de Abril, nº 18 D 1675-182 Pontinha 

54 Rua Alexandre Ferreira, nº 20 B 1750-011 Lisboa 

55 Avenida de Stª Iria, nº 27 A 2685-383 Stª Iria de Azóia 

56 Rua Almeida e Sousa, nº 47 D 1350-008 Lisboa 

57 Largo Cristóvão Aires, nº 6 A e B 1700-126 Lisboa 

58 Avenida Fontes Pereira de Melo, nº 23 1050-116 Lisboa 

59 Rua Prior do Crato, nº 121-123 1350-260 Lisboa 

60 Rua Morais Soares, nº 101 1900-342 Lisboa 

61 Largo do Chiado, Quiosque, frente ao nº 18 1200-108 Lisboa 

62 Rua de Campolide, nº 45 B 1070-026 Lisboa 

63 Praceta Florbela Espanca, nº 2 2620-141 Póvoa de Santo Adrião 

64 Rua Agostinho Lourenço, nº 343 1000-010 Lisboa 

65 Rua da Madalena, nº 239 1100-319 Lisboa 

66 Alameda Linha de Torres, nº 99 B 1750-140 Lisboa 

67 Rua Comandante Sacadura Cabral, nº 2 Loja Esq. 2620-287 Ramada 

68 Rua Alexandre Herculano, nº 39 A 2675-276 Odivelas 

69 Rua Nova do Desterro, nº 29 G 1150-241 Lisboa 

70 Avenida Coronel Eduardo Galhardo, nº 2 A 1170-105 Lisboa 

71 Rua da Juventude, Loja 4, Quinta da Bolonha 2625-021 Póvoa de Stª Iria 

72 Rua do Trabalhador, nº 2, Loja 4 2615-213 Alverca do Ribatejo 

73 Rua Dr. Mário Madeira, nº 19 A 2665-208 Malveira 

74 Estrada Nacional 8, nº 55 2665-119 Vila Franca do Rosário 
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Pontos de venda presencial – TML – Carris Metropolitana Área 2 

75 Avenida Luís de Camões, Centro Comercial Cidade Nova, Loja 37 2660-294 Stº António dos Cavaleiros 

76 Rua Laureano de Oliveira, nº 41 A 1885-052 Moscavide 

77 Rua da República, nº 126 A 1685-594 Caneças 

78 Avenida de Roma, nº 137 A/B 1700-346 Lisboa 

79 Rua Artilharia Um, nº 37 A 1250-037 Lisboa 

80 Avenida Almirante Reis, nº 79 C 1150-012 Lisboa 

81 Largo da Feira, nº 16 A 2665-228 Malveira 

82 Rua Pascoal de Melo, nº 13 C 1000-230 Lisboa 

83 Estrada de Arcena, nº 18, Centro Comercial Bom Sucesso, Cave, Loja 1 2615-289 Alverca 

84 Rua Tomás de Anunciação, nº 24 B 2675-454 Odivelas 

85 Rua Ricardo Jorge, nº 4 A 1700-327 Lisboa 

86 Praça do Norte, nº 8 D 1800-281 Lisboa 

87 Terreiro Dom João V, nº 28 2640-492 Mafra 

88 Rua Presidente Wilson, nº 1 1000-249 Lisboa 

89 Rua de São Miguel, nº 12, r/c 1100-544 Lisboa 

90 Rua Brigadeiro Fernando Alberto de Oliveira, Centro Comercial Parque, Piso 0, Loja 12 2615-077 Alverca do Ribatejo 

91 Rua do Grilo, nº 30 1950-145 Lisboa 

92 Rua da Venezuela, s/nº, Quiosque, em frente ao nº 27 1500-618 Lisboa 

93 Estação CP Roma-Areeiro, Loja 2 1700-096 Lisboa 

94 Aeroporto da Portela, Edifício 27, r/c 1700-008 Lisboa 

95 Rua Francisco Metrass, nº 12 A 1350-142 Lisboa 

96 Rua Gonçalo Braga, nº 8 A 1885-038 Moscavide 

97 Avenida do Uruguai, nº 9 B 1500-611 Lisboa 

98 Rua da Assunção, nº 84-86 1100-044 Lisboa 

99 Praça Francisco Sá Carneiro, nº 5 A 1000-159 Lisboa 

100 Rua de Stº António, nº 7 1750-255 Lisboa 

101 Rua Almada Negreiros, nº 10 A 2680-477 Camarate 

102 Rua Luís Cristino da Silva, Lote 224, Loja 13 1950-177 Lisboa 

103 Rua Poço dos Negros, nº 82 a 84 1200-341 Lisboa 

104 Rua do Amparo, nº 2 C 1100-026 Lisboa 

105 Estação de Metro do Marquês de Pombal, Átrio Sul, Loja 2 1250-001 Lisboa 

106 Travessa Enviado de Inglaterra, nº 1 C 1150-139 Lisboa 
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Pontos de venda presencial – TML – Carris Metropolitana Área 2 

107 Estrada de Benfica, nº 271 A 1500-072 Lisboa 

108 Rua República de Paraguai, nº 41 B 1750-247 Lisboa 

109 Calçada da Ajuda, nº 137 A 1300-008 Lisboa 

110 Avenida de Moscavide, nº 53 A 1885-065 Moscavide 

111 Alameda das Linha das Torres, nº 238, Centro Comercial Lumiar, Loja 28 1750-151 Lisboa 

112 Rua da Liberdade, nº 22 2625-432 Forte da Casa 

113 Avenida Padre Manuel da Nóbrega, nº 12 B 1000-224 Lisboa 

114 Mercado Padre Cruz, Loja 9 1600-111 Lisboa 

115 Avenida Professor Dr Augusto Abreu Lopes, nº 7 A 2675-299 Odivelas 

116 Estrada de-A-Da-Maia, nº 12 A 1500-004 Lisboa 

117 Rua do Emigrante, Bloco C, Loja A 2655-269 Ericeira 

118 Rua Luís de Camões, s/nº, Quiosque, Frente ao nº 2 1300-360 Lisboa 

119 Rua Comandante Augusto Alexandre Jorge, Lote 7, Loja 2 2675-220 Odivelas 

120 Praça Cidade do Luso, s/nº, Quiosque 1800-100 Lisboa 

121 Avenida Estados Unidos da América, Quiosque, frente ao nº 139 1700-159 Lisboa 

122 Avenida de Ceuta Norte, Quinta do Loureiro, Lote 13, Loja 3 1350-410 Lisboa 

123 Estrada Nacional 10, Quiosque 2600-470 Alhandra 

124 Avenida Rainha Dona Amélia, nº 24 B 1600-678 Lisboa 

125 Rua da Liberdade, Lote 12 A, r/c dto 1685-043 Caneças 

126 Rua Vasco da Gama Fernandes, Lote 13, Loja 2 1750-376 Lisboa 

127 Rua Maria da Fonte, nº 12, Mercado do Forno do Tijolo Loja 1170-221 Lisboa 

128 Rua 1º de Maio, nº 82 C 2680-058 Camarate 

129 Rua Pulido Valente, nº 16, Loja 1 2675-672 Odivelas 

130 Rua Dr Bossa da Veiga, nº 6 2670-741 Lousa 

131 Calçada da Tapada, nº 170 A 1300-551 Lisboa 

132 Travessa da Boa Hora, nº 21 A-B 1300-102 Lisboa 

133 Rua do Arrabalde, nº 17 B 2655-232 Ericeira 

134 Rua Conde Redondo, nº 93 B 1150-103 Lisboa 

135 Rua de Santiago, nº 4, r/c esq 2680-079 Camarate 

136 Alameda dos Oceanos, Lote 4.48.01, Bloco 4 1990-377 Lisboa 

137 Avenida Barbosa du Bocage, nº 52 1000-072 Lisboa 

138 Estrada Nacional 116, Salgados, Modelo de Mafra, s/nº 2640-577 Mafra 
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Pontos de venda presencial – TML – Carris Metropolitana Área 2 

139 Rua Júlio Conceição de Sousa, nº 12, Loja B 2695-065 Bobadela Loures 

140 Praça São João Bosco, nº 28 B 1350-298 Lisboa 

141 Estrada Nacional Nº 8, Rua da Lagoa, nº 27, Intermarché da Malveira, Loja 12 2665-258 Malveira 

142 Rua Serpa Pinto, nº 98 2600-262 Vila Franca de Xira 

143 Estrada da Luz, nº 66 1600-160 Lisboa 

144 Rua General Firmino Miguel, nº 8 B 1600-300 Lisboa 

145 Estrada Nacional 8, Limites da Venda do Valador,  Pingo Doce, Loja 3 2665-258 Malveira 

146 Rua Dom Manuel I, nº 34 A 2695-003 Bobadela Loures 

147 Rua Alexandre Herculano, frente ao nº 16, Quiosque 1250-011 Lisboa 

148 Travessa da Memória, nº 51 A e B 1300-402 Lisboa 

149 Avenida da Liberdade, nº 9 A 2620-317 Odivelas 

150 Avenida Coronel Eduardo Galhardo, nº 03, Loja G 1170-105 Lisboa 

151 Rua 1º de Maio, nº 144 A 1300-475 Lisboa 

152 Rua Dr Câmara Pestana, nº 1 2675-307 Odivelas 

153 Rua Laureano de Oliveira, nº 29 1885-052 Moscavide 

154 Estrada Regional 247, s/nº 2710-202 Encarnação 

155 Avenida Infante Santo, nº 345-347 1350-177 Lisboa 

156 Rua Vitorino Nemésio, nº 10 A 1750-307 Lisboa 

157 Rua de Santo Eloy, nº 25 F 1675-177 Pontinha 

158 Rua Dom Afonso Henriques, nº 4 2620-079 Póvoa de Santo Adrião 

159 Rua da Manhiça Lote 466, Loja A 1800-245 Lisboa 

160 Rua Ferreira do Amaral, nº 25 D 1900-165 Lisboa 

161 Casal da Eira Velha, Loteamento dos Gorcinhos, Galeria Pingo Doce 2640-389 Mafra 

162 Calçada do Carmo, nº 62 1200-091 Lisboa 

163 Avenida Almirante Gago Coutinho, Estação Serviço BP Areeiro 1000-016 Lisboa 

164 Largo Major Rosa Bastos, nº 10 2680-444 Unhos 

165 Avenida São Sebastião, nº 12, Galerias Comerciais São Sebastião, Loja 34 2655-210 Ericeira 

166 Rua Diogo Silves, nº 17 Loja C 2675-589 Odivelas 

167 Avenida de Roma, s/nº, Quiosque, entre o nº 14 e nº 16 1000-265 Lisboa 

168 Travessa da Juventude, Lote 8, r/c B 2695-051 Bobadela Loures 

169 Rua Dr Alexandre Braga, nº 3 A 2675-274 Odivelas 

170 Rua Dom Dinis, nº 68, Centro Comercial Oceano, Loja 43 2665-328 Odivelas 
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Pontos de venda presencial – TML – Carris Metropolitana Área 2 

171 Rua Silva Carvalho, n º 9-9 A 1250-246 Lisboa 

172 Rua da Beneficência, nº 197 A-B 1600-019 Lisboa 

173 Parada do Alto São João, nº 5 1900-051 Lisboa 

174 Centro Comercial Pingo Doce, Loja 4 2670-356 Loures 

175 Estrada Nacional 10, Novo Hospital de Vila Franca de Xira, Loja 4 2600-009 Vila Franca de Xira 

176 Avenida Defensores de Chaves, nº 1 A,  Piso 0 , r/c dto 1000-109 Lisboa 

177 Rua da Prata, nº 46 1100-419 Lisboa 

178 Rua Capitão Salgueiro Maia, nº 8 1675-173 Pontinha 

179 Estrada Nacional 10, Urbanização Solar das Marinhas (Pingo Doce), Bloco 1 Loja 1 2625-263 Póvoa de Stª Iria 

180 Rua da Paz, Lote 105, Loja B 1685-427 Caneças 

181 Largo da Graça, s/nº, Quiosque ao Lado Banco Popular 1170-165 Lisboa 

182 Rua Barão Sabrosa, nº 229 B 1900-089 Lisboa 

183 Estrada de Benfica, nº 461 C 1500-081 Lisboa 

184 Rua Abel Manta, s/nº, Quiosque 2675-209 Odivelas 

185 Rua da Rosa, nº 113 1200-382 Lisboa 

186 Avenida de Moscavide, nº 72 A 1885-062 Moscavide 

187 Rua Vale Formoso, nº 32 1950-283 Lisboa 

188 Avenida Ernest Solvay, nº 3, Loja 7 2625-167 Póvoa de Stª Iria 

189 Estação de Stª Apolónia, Zona Comercial, Loja 6 1100-105 Lisboa 

190 Rua Almirante Reis, nª 5 2685-103 Sacavém 

191 Avenida Dom Dinis, nº 84 A 2675-329 Odivelas 

192 Rua Cidade da Beira, nº 68, Loja A/B 1800-070 Lisboa 

193 Rua Principal, nº 131 B, Bairro da Fraternidade 2695-614 São João da Talha 

194 Rua Luís Augusto Palmeirim, nº 9 B/C 1700-273 Lisboa 

195 Praça Francisco Sá Carneiro, s/nº, Quiosque em frente ao nº 9 1000-159 Lisboa 

196 Avenida António Galvão de Andrade, nº 18 Loja 1 2660-221 Santo António dos Cavaleiros 

197 Rua José António Veríssimo da Silva, nº 7 A, Qta das Índias 2625-705 Vialonga 

198 Avenida Madame Curie, nº 15 B 1070-166 Lisboa 

199 Rua do Comércio, nº10 2640-232 Encarnação 

200 Largo do Calvário, nº 27-28 1300-114 Lisboa 

201 Rua Joaquim Rocha Cabral, nº 12 A 1600-086 Lisboa 

202 Rua Cidade de Viseu, nº 11 2680-139 Camarate 
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203 Rua Avelino Salgado de Oliveira, nº 4 loja B 2680-124 Camarate 

204 Rua Salvador Allende, nº 4 2685-112 Sacavém 

205 Rua Alfredo Vitorino da Costa, nº 42 2695-735 São João da Talha 

206 Avenida Roma , nº 110 A 1700-353 Lisboa 

207 Avenida Almirante Reis, nº 11 B 1150-008 Lisboa 

208 Avenida Mouzinho de Albuquerque, s/nº, Posto Galp 1170-265 Lisboa 

209 Rua Marquês de Rio Maior, nº 17 2600-485 Alhandra 

210 Rua Campo de Ourique nº 24 D 1250-061 Lisboa 

211 Centro Comercial Portela, Lote 198 Loja 33 r/c 2685-223 Portela 

212 Rua de Stº Eloy, Lote 59 1675-178 Pontinha 

213 Rua Rodrigo da Fonseca, nº 182 A 1070-243 Lisboa 

214 Rua Dra. Maria Máxima Vaz, s/nº, Quiosque 2675-291 Odivelas 

215 Largo Francisco Maria Borges, nº 37 F 2660-161 Santo Antão do Tojal 

216 Rua General Humberto Delgado, , s/nº 2655-475 Ericeira 

217 Bairro Vale do Forno, Largo da Saudade, nº 3, Loja dta 2675-260 Odivelas 

218 Rua do Olival, nº 11 A 2660-055 Frielas 

219 Avenida 1º de Maio, nº 11 E 2640-455 Mafra 

220 Avenida São Sebastião nº 4-A 2655-210 Ericeira 

221 Rua 25 de Abril, nº5 2670-676 Bucelas 

222 Rua Comandante Ramiro Correia Lote, 96 2690-306 Stª Iria de Azóia 

223 Rua da Ramalha, nº 25 2655-108 Carvoeira 

224 Urbanização Quinta do Segulim, Lote EA 01 1685-891 Famões 

225 Rua da Junqueira, nº 316, Loja 1300-340 Lisboa 

226 Largo São Sebastião, s/nº 2640-817 Mafra 

227 Estrada Nacional 116, nº 22 2640-578 Mafra 

228 Avenida 25 de Abril, nº 19 2600-274 Vila Franca de Xira 

229 Largo do Fontanário, s/nº 2640-401 Mafra 

230 Rua Arco Marques do Alegrete, nº6 1100-034 Lisboa 

231 Rua Almirante Cândido dos Reis, Lote 6, Loja 5 2615-054 Alverca do Ribatejo 

232 Avenida Combatentes da Grande Guerra, nº 50 2600-131 Vila Franca de Xira 

233 Praça Dr Fernando Amado, Lote 573, Loja 1D 1950-091 Lisboa 

234 Rua da Palma, nº 167 1100-391 Lisboa 
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235 Avenida Conde de Valbom, nº 84 D 1050-069 Lisboa 

236 Centro Comercial Continente de Loures, E.N 250- Quinta Casal da Pipa, Loja 51 2670-330 Loures 

237 Avenida Bombeiros Voluntários, nº 4 C 1675-106 Pontinha 

238 Rua Heróis Grande Guerra, nº 12-C 2695-733 São João da Talha 

239 Praça do Príncipe Real, Quiosque frente ao nº 34 1200-184 Lisboa 

240 Rua de St António, nº 14 , Centro Comercial Stº António dos Cavaleiros , Loja 13 2660-334 Stº António dos Cavaleiros 

241 Avenida François Mitterrand, nº 33 1950-354 Lisboa 

242 Rua 1º de Maio, nº 6 2670-692 Fanhões 

243 Rua Lourenço Marques, nº 14-A 2675-402 Odivelas 

244 Rua São Francisco Xavier, s/nº, Quiosque 2690-375 Stª Iria de Azóia 

245 Avenida das Forças Armadas, Vivenda Marcita, s/nº 2680-428 Unhos 

246 Rua Conselheiro Emídio Navarro, nº 1, ISEL, Pavilhão do Estudante 1959-007 Lisboa 

247 Rua Duque da Terceira, nº 78 2600-430 Alhandra 

248 Avenida de Portugal, nº 31 A 2665-357 Milharado 

249 Avenida Principal, nº 21 r/c 2665-301 Milharado 

250 Rua de São Lázaro, nº 171 a 173 1150-331 Lisboa 

251 Rua Principal, nº 5 2665-015 Azueira 

252 Avenida Maria Luísa Braamcamp, nº 44 2685-079 Sacavém 

253 Praceta da Quintinha, Lote 1 Loja 2620-161 Póvoa de Santo Adrião 

254 Rua de Moçambique, nº 81 C 2685-356 Prior Velho 

255 Alameda Infante D. Henrique, nº 3 Loja B 2675-373 Odivelas 

256 Largo de São João, nº  6 2640-024 Ribamar 

257 Avenida São Pedro Lote R-2 Loja A 1675-171 Pontinha 

258 Rua Alferes Barrilaro Rua, nº 5 C 1800-006 Lisboa 

259 Rua Major Caldas Xavier, nº 52 a 52 C, Centro Comercial Odivelas, Loja 21 a 22 2675-311 Odivelas 

260 Rua Zeca Afonso, nº 15-15A 2690-395 Stª Iria de Azoia 

261 Rua José António de Carvalho, nº 9 1685-896 Famões 

262 Rua da República, nº 72 2625-454 Forte da Casa 

263 Estrada de Arruda, nº 44 A 2615-042 Alverca do Ribatejo 

264 Rua da Igreja, nº 28 Loja 40 Centro Comercial São João da Talha 2695-708 São João da Talha 

265 Avenida 25 de Abril, Quiosque  Junto Praça de Táxis 2620-082 Póvoa de Stº Adrião 

266 Rua da República, nº 2 2680-577 Camarate 



Anexo VII ao Relatório n .º 2.TML.2026 - Lista dos pontos de atendimento por operador  

20 
 

Pontos de venda presencial – TML – Carris Metropolitana Área 2 

267 Estrada da Luz, nº 90-D 1600-160 Lisboa 

268 Rua Coelho da Rocha, Mercado Campo de Ourique Loja 5 e 6 1350-075 Lisboa 

269 Galerias Comercial Jumbo,  Loja 11 2615-170 Alverca do Ribatejo 

270 Loteamento Casal do Troca, Lote 2 2675-626 Odivelas 

271 Praceta Sacadura Cabral, nº 33-33A, Bairro do Paraíso 2600-019 Vila Franca de Xira. 

272 Estação CP de Alverca, Loja 1 2615-151 Alverca do Ribatejo 

273 Praça da República,  nº 12 2685-105 Sacavém 

274 Rua Helena Vaz da Silva, nº 16 C 1750-431 Lisboa 

275 Praça Marquês de Pomba, s/nº Quiosque, saída do Metro 1250-161 Lisboa 

276 Rua Braamcamp, nº 12 1250-096 Lisboa 

277 Calçada Dom Gastão, Quiosque frente ao nº 31 1900-193 Lisboa 

278 Rua Alves Torgo, nº 19 E 1000-032 Lisboa 

279 Rua Guilherme Gomes Fernandes, nº 21- A 2675-370 Odivelas 

280 Rua de Xabregas, nº 2, Centro Galeria Tejo, Piso 1, Loja 16 1900-440 Lisboa 

281 Avenida D Vicente Afonso Valente Aristides de Sousa Mendes 2625-502 Póvoa de Santa Iria 

282 Avenida Terras da Pastoria, EB Padre José Rota 2625-471 Forte da Casa 

283 Estrada da Arruda, EB Soeiro Pereira Gomes 2600-415 São João dos Montes 

284 Rua 28 de Março, EB e Secundária Prof. Reynaldo dos Santos 2600-053 Vila Franca de Xira 

285 Rua Almirante Gago Coutinho, Escola Básica de Vialonga, EB2,3 2625-667 Vialonga 

286 Rua Américo Costa, EB Secundária D. Martinho Vaz Castelo Branco 2625-504 Póvoa de Santa Iria 

287 Rua Camilo Castelo Branco, EB1 Dr. Vasco Moniz 2600-030 Vila Franca de Xira 

288 Rua Casal Moledo, EB do Bom Sucesso 2615-054 Alverca do Ribatejo 

289 Rua da República, Escola Secundária Forte da Casa 2625-503 Forte da Casa 

290 Rua Heróis da Aviação, Escola Secundária Gago Coutinho 2615-205 Alverca do Ribatejo 

291 Rua Irene de Lisboa, EB Pedro Jaques de Magalhães 2615-205 Alverca do Ribatejo 

292 Rua Vila de Avintes, Bloco 1º Ciclo D. António de Ataíde 2600-686 Castanheira do Ribatejo 

293 Rua da República, Escola Secundária Alves Redol 2600-065 Vila Franca de Xira 

294 Avenida da Igreja, nº 5 D 1700-230 Lisboa 

295 Rua dos Jerónimos, nº 16 D 1400-206 Lisboa 

296 Avenida Luís de Camões, Centro Comercial Cidade Nova, Loja 42 2660-294 Santo António dos Cavaleiros 

297 Rua Morais Soares, nº 57 1900-348 Lisboa 

298 Hospital Beatriz Ângelo, Avenida Carlos Teixeira, nº 514 2670-514 Loures 
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299 Avenida Lusíada, nº 100 - Hospital da Luz 1500-611 Lisboa 

300 Rua Artur Ferreira da Silva, nº 27 - A 1885-011 Moscavide 

301 Rua 25 de Abril, nº 21-A 1885-083 Moscavide 

302 Avenida Afonso III, nº 69 A 1900-042 Lisboa 

303 Estação de Metro Rossio, Loja 3 1100-202 Lisboa 

304 Estação de Metro Restauradores, Loja 1 1250-188 Lisboa 

305 Avenida Almirante Reis, nº 23 A 1150-008 Lisboa 

306 Estação de Metro Campo Grande, Loja 3 1700-995 Lisboa 

307 Rua Arco Marquês do Alegrete, nº 2 – 2ª, Loja 5, Centro Comercial Martim Moniz 1100-034 Lisboa 

308 Azinhaga dos Ulmeiros, Centro Comercial Pingo Doce de Telheiras, loja nº 12 1600-776 Lisboa 

309 Rua Almeida Garret, nº 20 A/B 2675-281 Odivelas 

310 Avenida de Roma, 10 E 1000-265 Lisboa 

311 Rua Dr. João Santos , Centro Comercial Arroja, Lj 2 2675-555 Arroja 

312 Rua Joaquim António Aguiar, nº 39 A 1070-150 Lisboa 

313 Rua da República, nº 12 2670-468 Loures 

314 Rua Almirante Gago Coutinho, nº 79 A 2620-371 Ramada 

315 Rua Álvaro de Campos, nº 2 2675-225 Odivelas 

316 Estação de Metro das Olaias, Loja 1 1900-221 Lisboa 

317 Rua da Junqueira, nº 34 1300-343 Lisboa 

318 Rua da República da Bolívia, nº 67 A 1500-544 Lisboa 

319 Rua Marquesa de Alorna, nº 19 B 1700-300 Lisboa 

320 Rua 1º de Maio, Loja 2/C 2670-536 Loures 

321 Avenida São José, nº 25 B Loja 2685-108 Sacavém 

322 Rua Guilherme Gomes Fernandes, nº 29 C 2675-371 Odivelas 

323 Avenida Bombeiros Voluntários, nº 19 C 1675-108 Pontinha 

324 Rua de Olivença, nº 31-A 1675-150 Pontinha 

325 Avenida Ressano Garcia, nº 43 E 1070-234 Lisboa 

326 Rua Pêro Escobar, nº 39 r/c dto, Quinta do Mocho 2685-154 Sacavém 

327 Rua Passos Manuel, nº 94 A 1150-260 Lisboa 

328 Rua Santo António Vivenda Matos, Loja B 2680-162 Camarate 

329 Rua Major João Luís de Moura, Lote 11 r/c Porta A e B 1675-188 Pontinha 

330 Rua Stº Eloy, nº 5-A 1675-176 Pontinha 
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331 Rua Senhora da Glória, nº 58 B 1170-353 Lisboa 

332 Rua Dom João III, Lote 3 1675-224 Pontinha 

333 Rua Cidade de Lisboa, Loja 14-B 2680-037 Camarate 

334 Rua de Santa Marta, nº 56 1169-023 Lisboa 

335 Praça Visconde de Castelo Branco, Lote 7 2690-414 Santa Iria de Azóia 

336 Rua João Ortigão Ramos, JT nº 31 1500-361 Lisboa 

337 Rua Padre Américo Monteiro Aguiar, nº 115 R/C 1675-057 Pontinha 

338 Rua Emília das Neves, nº 19 B 1500-259 Lisboa 

339 Rua da Liberdade, nº 67 2660-181 Santo Antão do Tojal 

340 Rua de Campolide, nº 64 B 1070-036 Lisboa 

341 Largo Artur Bual, Loja 1/5 1950-362 Lisboa 

342 Avenida António Augusto de Aguiar, nº 40 B 1050-016 Lisboa 

343 Alameda das Linhas de Torres, Loja nº 236 A, C.C. do Lumiar 1750-151 Lisboa 

344 Rua Dr. Egas de Moniz, nº 29 Loja 17, C.C. da Quinta Nova 2675-344 Odivelas 

345 Avenida Grão Vasco, s/nº 1500-337 Lisboa 

346 Rua de Xabregas, nº 20 E 1900-400 Lisboa 

347 Rua do Sítio ao Casalinho da Ajuda, nº 43 A 1300-534 Lisboa 

348 Rua Anselmo Braamcamp Freire, nº 16 2670-355 Loures 

349 Estrada de Benfica, nº 460 A 1500-104 Lisboa 

350 Azinhaga das Galinheiras, Lote JP Loja r/c E 1750-117 Lisboa 

351 Avenida de Moscavide, s/nº 1885-063 Moscavide 

352 Alameda Stº António dos Capuchos, frente ao nº 6 A 1150-226 Lisboa 

353 Rua do Cabo, nº 75 B 1250-053 Lisboa 

354 Avenida Cidade de Leimen, nº 14 r/c Esq 2640-470 Mafra 

355 Rua Álvaro Manuel Roxo, nº 22-A 2695-736 Vale Figueira 

356 Quiosque dos Restauradores, Praça dos Restauradores 1250-188 Lisboa 

357 Rua Silva Tavares, nº 7, C.Com. das Mouras, Loja 66 67 r/c 1750-287 Lisboa 

358 Rua Maria Libânia Carrilho, nº 10 A 2665-563 Venda do Pinheiro 

359 Praça das Casas Novas, Mercado Encarnação Sul, loja 22 1800-053 Lisboa 

360 Avenida Dom Carlos I, nº 53 1200-646 Lisboa 

361 Avenida Cidade de Luanda, nº 8 Antigo Lote B Loja 1800-097 Lisboa 

362 Rua Padre Américo, nº69 2625-394 Forte da Casa 
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363 Avenida Ernest Solvay, nº 6 - Loja A 2625-165 Póvoa de Santa Iria 

364 Rua Barbosa de Resende, nº 5-A 2670-420 Loures 

365 Rua Dr. Manuel de Arriaga, nº 6-A 2670-451 Loures 

366 Praça D. Afonso V, 5-A 2615-359 Alverca do Ribatejo 

367 Rua Rainha Dona Catarina, Lote 17 Loja 14 A 1500-534 Lisboa 

368 Rua Circular Norte Bairro Encarnação, Quiosque 1800-134 Lisboa 

369 Avenida Padre Manuel da Nóbrega, nº 6 B 1000-224 Lisboa 

370 Rua dos Arcos, nº 201 1070-011 Lisboa 

371 Rua das Forças Armadas, Vivenda Roxa s/nº 2680-347 Unhos 

372 Rua 5 de Outubro , nº 13 A 2655-255 Ericeira 

373 Rua 1º de Maio, nº 8 A 2640-701 São Miguel de Alcainça 

374 Rua Almirante Gago Coutinho, nº 7, Intermarché, Loja 7 2640-487 Mafra 

375 Estação Metro Stª Apolónia, nº 5 1100-000 Lisboa 

376 Calçada do Carrascal, nº 187 A 1900-131 Lisboa 

377 Rua Ilha de São Miguel, nº 56 2690-420 Santa Iria de Azóia 

378 Rua Dom Afonso Albuquerque, nº 64 A 2965-687 São João da Talha 

379 Rua Santa Cruz do Castelo, nº 62 1100-129 Lisboa 

380 Rua de Santa Marta, nº 53 C 1150-294 Lisboa 

381 Largo da Estação, s/nº Estação CP Póvoa de Santa Iria 2625-108 Póvoa de Santa Iria 

382 Largo 25 de Abril, nº 2 Loja 1 2615-680 Sobralinho 

383 Rua Principal, nº 86 2690-211 Santa Iria da Azóia 

384 Rua Vasco da Gama, nº 11 C 2670-395 Loures 

385 Rua Ferreira Borges, nº 82 A 1350-133 Lisboa 

386 Avenida do Ralis, s/nº 2685-252 Portela 

387 Avenida Marechal Gomes da Costa, nº 33 1800-255 Lisboa 

388 Rua Dona Filipa de Vilhena, nº 2 1000-135 Lisboa 

389 Largo 25 de Abril, nº 4 2675-506 Odivelas 

Tabela 9 –  Pontos de venda presencial –  TML –  Carris Metropolitana Área 2 –  202 5 

(Fonte: TML) 
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Aplicações informáticas para uso do cliente Sítios da internet 

App navegante 

App navegante empresas 

App Carris Metropolitana 

https://www.navegante.pt/informar/apoio-passageiro 

https://carrismetropolitana.pt/contacts 
 

Tabela 10 –  Aplicações informáticas e sítios da internet –  TML –  Carris Metropolitana Área 2 –  202 5 

(Fonte: TML) 

 

Contactos telefónicos E-mail 

Linha navegante: 218 120 020 

Linha navegante empresas: 218 291 500 

Linha Carris Metropolitana: 210 418 800 

Linha de apoio ao passageiro: 210 410 400 

contacto@navegante.pt 

empresasnavegante@comportamentosustentavel.pt 

empresas@navegante.pt 

gratuitidadejovem@navegante.pt 

contacto@carrismetropolitana.pt 

sinistros@ rodoviariadelisboa.pt 
 

Tabela 11 –  Contactos –  TML –  Carris Metropolitana Área 2 –  202 5 

(Fonte: TML) 

TML –  Transportes Metropolitanos de Lisboa , E.M.T., S.A. –  Contrato Carris 
Metropolitana Área 3  

Em 2025, a TML, no âmbito do Contrato Carris Metropolitana Área 3,  dispôs de:  

• 5 pontos  de atendimento presencial;  

• 121 pontos de venda presencial;  

• 4 contactos telefónicos;  

• 6 endereços eletrónicos;  

• 2 sítios da internet; e 

• 3 aplicações informáticas para uso do cliente . 

Pontos de atendimento presencial – TML – Carris Metropolitana Área 3 

1 
 

Espaço navegante® Carris Metropolitana Almada - Largo Alfredo Dinis, Cacilhas 2800-252 Almada 

2 Espaço navegante® Carris Metropolitana Amora - Rua Joaquim Valentim Correia 7 2845-156 Amora 

3 Espaço navegante® Carris Metropolitana Corroios - Avenida 25 de Abril 9A R/C Esq 2855-099 Corroios 

https://www.navegante.pt/informar/apoio-passageiro
https://carrismetropolitana.pt/contacts
mailto:contacto@navegante.pt
mailto:empresasnavegante@comportamentosustentavel.pt
mailto:empresas@navegante.pt
mailto:gratuitidadejovem@navegante.pt
mailto:contacto@carrismetropolitana.pt
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Pontos de atendimento presencial – TML – Carris Metropolitana Área 3 

4 Espaço navegante® Carris Metropolitana Costa da Caparica - Rua Ercília Costa 6 2825-322 Costa da Caparica 

5 
Espaço navegante® Carris Metropolitana Sesimbra - Terminal Rodoviário de Sesimbra, Avenida da Liberdade 2970-

635 Sesimbra 

Tabela 12 –  Pontos de atendimento  presencial –  TML –  Carris Metropolitana Área 3 –  202 5 

(Fonte: TML) 

 

Pontos de venda presencial – TML – Carris Metropolitana Área 3 

1 Espaço navegante® Carris Metropolitana Almada - Largo Alfredo Dinis, Cacilhas 2800-252 Almada 

2 Espaço navegante® Carris Metropolitana Amora - Rua Joaquim Valentim Correia 7 2845-156 Amora 

3 Espaço navegante® Carris Metropolitana Corroios - Avenida 25 de Abril 9A R/C Esq 2855-099 Corroios 

4 Espaço navegante® Carris Metropolitana Costa da Caparica - Rua Ercília Costa 6 2825-322 Costa da Caparica 

5 Espaço navegante® Carris Metropolitana Sesimbra - Terminal Rodoviário de Sesimbra, Avenida da Liberdade 2970-635 

Sesimbra 

6 Ponto navegante® Assistido Junta de Freguesia da Costa da Caparica Avenida 1º Maio 9 - B Costa de Caparica 2829-

504 

7 Ponto navegante® Pragal - Estação da Pragal Fertagus - Av. Jorge Peixinho 9002 2805-059 Almada 

8 Ponto navegante® Almada - Espaço Navegante de Cacilhas - Largo Alfredo Dinis 2800-252 Almada 

9 Ponto navegante® Sesimbra - Balcão único de serviço no Edifício da Presidência - Edifício do Mercado Municipal, R. 

Manuel de Arriaga 2975-329 Quinta do Conde 

10 Ponto navegante® Seixal - Loja do Munícipe no RioSul Shopping - Av. Libertadores de Timor Loro Sae 2840-168 Seixal 

11 Rua Cândido dos Reis, nº 47 B 2800-270 Almada 

12 Rua da Alembrança, nº 42 C 2810-005 Almada 

13 Rua Paulo da Gama, Lote 11, nº 2 Cv,, Cavaquinhas, 2840-250 Seixal 

14 Avenida da Fundação, nº 16 B 2805-150 Almada 

15 Avenida 1º de Maio, nº 10 B 2845-603 Amora 

16 Rua Miguel Torga, nº 45 2825-443 Costa de Caparica 

17 Rua General Humberto Delgado, nº 113 B 2815-849 Sobreda 

18 Avenida 1º de Maio, nº 78 r/c Dtº 2845-603 Amora 

19 Avenida da Liberdade, nº 1658 2975-192 Quinta do Conde 

20 Avenida da Liberdade,  nº 118 A 2855-385 Corroios 

21 Rua Casa do Povo, nº 13 2855-110 Corroios 

22 Avenida José Afonso, nº 10 A 2840-735 Seixal 

23 Rua Alexandre Herculano, nº 4 C 2805-066 Almada 
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Pontos de venda presencial – TML – Carris Metropolitana Área 3 

24 Rua Infanta Dona Beatriz, nº 1 A 2800-264 Almada 

25 Avenida Movimento das Forças Armadas, nº 72, c/v dto. 2840-402 Seixal 

26 Rua Luís de Camões, Lote 5, Loja 2865-601 Fernão Ferro 

27 Praça Gil Vicente, nº 13, Centro Comercial Cidade Sul, Loja 8 2800-013 Almada 

28 Avenida Dom Sebastião, nº 69 D 2825-407 Costa de Caparica 

29 Rua Dr António Elvas, nº 94 A e B 2810-165 Almada 

30 Avenida Bulhão Pato, nº 1 2825-846 Trafaria 

31 Praça da Liberdade, nº 17, Centro Comercial Pescador, Loja 11, r/c 2825-355 Costa da Caparica 

32 Rua Dr António Elvas, Mercado Municipal do Feijó, Loja 3 2810-165 Almada 

33 Rua Cândido dos Reis, nº 130 C 2800-269 Almada 

34 Rua da Liberdade, nº 44 B 2800-149 Almada 

35 Rua S'Antana Dionísio, nº 2 A 2855-503 Corroios 

36 Rua Manuel Arriaga, Lote 1343, Loja B 2975-329 Quinta Do Conde 

37 Rua Luísa Tody, Mercado Municipal de Fernão Ferro, Loja 14 2865-680 Fernão Ferro 

38 Rua Dom Manuel I, nº 19 2845-368 Amora 

39 Avenida Afonso Henriques, Lote 2, Aroeira 2820-026 Charneca da Caparica 

40 Rua dos Trabalhadores Rurais, nº 22 B e C 2825-103 Caparica 

41 Rua Presidente Arriaga, nº 5 2820-401 Charneca da Caparica 

42 Avenida da Liberdade, Lote 21 2845-340 Amora 

43 Rua Movimento das Forças Armadas, nº 35 B 2845-605 Amora 

44 Praceta Joaquim Maria da Costa, nº 6 C 2825-472 Costa de Caparica 

45 Avenida José Carlos Ezequiel, nº 57A 2970-004 Sesimbra 

46 Avenida Albano Narciso Pereira, nº 1 B 2840-467 Seixal 

47 Rua Bafatá, nº 2 A 2845-050 Amora 

48 Rua Marco Cabaço, nº 18 A 2820-644 Charneca da Caparica 

49 Rua Dom João de Castro, nº 6 A 2800-104 Almada 

50 Avenida General Humberto Delgado, nº 17 2840-608 Aldeia de Paio Pires 

51 Rua dos Eucaliptos, nº 38 A 2810-207 Almada 

52 Praceta Abel Salazar, nº 39 2975-338 Quinta do Conde 

53 Praceta Manuel Fevereiro, nº 11 F, Marisol 2820-382 Charneca da Caparica 

54 Avenida Elias Garcia, nº 986 C 2820-222 Charneca da Caparica 

55 Avenida Marginal Silva Gomes, s/nº 2845-416 Amora 
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Pontos de venda presencial – TML – Carris Metropolitana Área 3 

56 Rua Henrique Galvão, nº A21, Loja E 2975-322 Quinta do Conde 

57 Rua António Gonçalves, nº 7 A 2810-170 Almada 

58 Rua São Lourenço Poente, Loja 60 A 2825-023 Caparica 

59 Avenida das Gaivotas, nº 1, Cooperativa Zambujal 2970-812 Sesimbra 

60 Rua Direita do Pragal, nº 64 2800-682 Almada 

61 Estação Fertagus Fogueteiro, Loja 5 2840-068 Aldeia de Paio Pires 

62 Rua da Cordoaria, nº 2 B 2845-054 Amora 

63 Rua da Almoinha, nº 60 2970-135 Sesimbra 

64 Estação Fertagus Corroios, Loja 6 2855-097 Corroios 

65 E. N 1 , Km 19.5, Galeria Pingo Doce Quinta do Conde 2975-403 Quinta do Conde 

66 Rua Luís de Camões, nº 24, Loja esq 2840-440 Seixal 

67 Rua Rafael Correia, nº 3 A 2825-134 Caparica 

68 Rua Marcos Portugal, s/nº, Quinta da Medideira 2845-466 Amora 

69 Praça do M.F.A., nº 8 1º D 2800-171 Almada 

70 Avenida Principal, Centro Comercial Europa 3, Lote 22, Loja 11 2975-335 Quinta do Conde 

71 Estrada Quinta da Carcereira, nº 22 2820-246 Charneca da Caparica 

72 Rua Soeiro Pereira Gomes, nº 33, Centro Comercial Miratejo, loja 6 2855-248 Corroios 

73 Rua Abel Salazar, nº 53 2845-042 Amora 

74 Alameda dos Bombeiros  Voluntários, nº 12 A 2840-395 Seixal 

75 Rua Mário Sacramento, nº 4 2845-122 Amora 

76 Avenida Vale de Milhaços, nº 222 2855-387 Corroios 

77 Praceta Custódio Cardoso Barbosa, nº 1B 2840-087 Aldeia de Paio Pires 

78 Avenida General Humberto Delgado, nº 172 A 2840-254 Seixal 

79 Travessa Luís Martins, nº 10 R/ C 2825-837 Trafaria 

80 Avenida da Verdizela nº 25 F, Loja 7 2855-605 Corroios 

81 Rua Sérgio Malpique nº 2 , Almada Fórum Loja 2.69 2810-500 Almada 

82 Rua D João de Castro, nº 82 B 2800-105 Almada 

83 Rua General Humberto Delgado, nº 2 B 2825-085 Caparica 

84 Rua Luís de Queiróz, nº 12 A 2800-698 Almada 

85 Rua Serpa Pinto, nº 14, r/c 2970-781 Sesimbra 

86 Rua Cidade Lourenço Marques, nº 14 A 2855-134 Corroios 

87 Rua Cidade do Porto nº 7 D 2855-146 Corroios 
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Pontos de venda presencial – TML – Carris Metropolitana Área 3 

88 Rua Dom João II, nº 28 2815-117 Charneca de Caparica 

89 Rua José Viana, nº 4 B 2820-675 Charneca de Caparica 

90 Avenida João Paulo II, nº 58 2970-305 Sesimbra 

91 Avenida General Humberto Delgado, nº 35, Centro Comercial Oceano, nº 3 e 4 r/c 2825-337 Almada 

92 EN 10 KM 15 Sentido N/S -  Cepsa 2840-069 Aldeia de Paio Pires 

93 EN 10 KM 15 Sentido S/N -  Cepsa 2840-069 Aldeia de Paio Pires 

94 Avenida Libertadores Timor Lorosae, Posto Galp 2840-146 Seixal 

95 A33 - Sentido Montijo/Almada,  Posto Galp 2820-194 Charneca de  Caparica 

96 Rua Almada Negreiros, Lote 42, Morgados Novos 2865-751 Fernão Ferro 

97 Avenida João Paulo II, nº 54 B, Edifício Cerejeira, Loja 5 2970-868 Sesimbra 

98 Rua Rosas do Pombal, nº   18 2805-237 Almada 

99 Avenida Marcos Portugal, nº  23 A 2845-545 Amora 

100 Avenida da Liberdade, nº 341 Quinta das Laranjeiras 2865-682 Fernão Ferro 

101 Galeria Pingo Doce Paivas, Loja Alrossio 2845-368 Amora 

102 Rua 1º de Maio, Centro Comercial da Amora, Loja 128 2845-125 Amora 

103 Rua 25 de Abril ,nº 93 Loja 2 r/c 2845-137 Amora 

104 Avenida 23 de Julho, nº 393 B 2810-291 Almada 

105 Rua João de Deus, nº 5 A 2855-035 Corroios 

106 Rua Infante Dom Augusto, nº 36 B 2845-115 Amora 

107 Avenida Dr. Aresta Branca, nº 15 B 2825-297 Costa de Caparica 

108 Rua António Sérgio, Lote 848 Loja 56 B 2865-053 Fernão Ferro 

109 Avenida Sérgio Vieira de Melo, Bairro Lopes, nº 14, Intermarché 2970-187 Sesimbra 

110 Rua Gil Eanes, nº 2 A 2825-329 Costa da Caparica 

111 Avenida 25 de Abril, nº 300 C 2845-547 Cruz de Pau 

112 Rua Cidade de Almada, nº 1 A 2820-454 Charneca da Caparica 

113 Rua da Sociedade Filarmónica Operária Amorense, nº 14 A/ B 2845-469 Amora 

114 Avenida da Liberdade, Lote 309 2975-192 Quinta do Conde 

115 Rua Petrónio Amor de Barros, nº 38 2815-790 Sobreda 

116 Rua Foros de Amora, nº 25 A 2845-004 Amora 

117 Praceta do Bocage, nº 3 B 2855-217 Corroios 

118 Rua da Niza, nº 11 CC Pierrot Loja 16/17 2855-429 Corroios 

119 Rua da Paz, Lote 4502 2840-316 Seixal 
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Pontos de venda presencial – TML – Carris Metropolitana Área 3 

120 Avenida 25 de Abril, nº 179 2970-130 Sesimbra 

121 Rua António Andrade, nº 1166 2820-287 Charneca da Caparica 

Tabela 13 –  Pontos de venda presencial –  TML –  Carris Metropolitana Área 3 –  202 5 

(Fonte: TML) 

 

Aplicações informáticas para uso do cliente Sítios da internet 

App navegante 

App navegante empresas 

App Carris Metropolitana 

https://www.navegante.pt/informar/apoio-passageiro 

https://carrismetropolitana.pt/contacts 

Tabela 14 –  Aplicações informáticas e sítios da internet –  TML –  Carris Metropolitana Área 3 –  202 5 

(Fonte: TML) 

Contactos telefónicos E-mail 

Linha navegante: 218 120 020 

Linha navegante empresas: 218 291 500 

Linha Carris Metropolitana: 210 418 800 

Linha de apoio ao passageiro: 210 410 400 

contacto@navegante.pt 

empresasnavegante@comportamentosustentavel.pt 

empresas@navegante.pt 

gratuitidadejovem@navegante.pt 

contacto@carrismetropolitana.pt 

apoiocliente@tst.com.pt 
 

Tabela 15 –  C ontactos  –  TML –  Carris Metropolitana Área 3 –  202 5 

(Fonte: TML) 

TML –  Transportes Metropolitanos de Lisba, E.M .T., S.A. –  Contrato Carris 
Metropolitana Área 4  

Em 2025, a TML, no âmbito do Contrato Carris Metropolitana Área 4,  dispôs de:  

• 6 pontos  de atendimento presencial;  

• 161 pontos de venda presencial;  

• 4 contactos telefónicos;  

• 6 endereços eletrónicos;  

• 2 sítios da internet; e  

• 3 aplicações informáticas  para uso do cliente . 

https://www.navegante.pt/informar/apoio-passageiro
https://carrismetropolitana.pt/contacts
mailto:contacto@navegante.pt
mailto:empresasnavegante@comportamentosustentavel.pt
mailto:empresas@navegante.pt
mailto:gratuitidadejovem@navegante.pt
mailto:contacto@carrismetropolitana.pt
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Pontos de atendimento presencial – TML – Carris Metropolitana Área 4 

1 Espaço navegante® Carris Metropolitana Alcochete - Rua Ruy Sousa Vinagre, Edifício Monte Novo 2890-077 Alcochete 

2 Espaço navegante® Carris Metropolitana Brejos de Azeitão - Rua de Lisboa 281 2925-555 Brejos de Azeitão 

3 Espaço navegante® Carris Metropolitana Moita - Praça da República 24 2860-461 Moita 

4 Espaço navegante® Carris Metropolitana Montijo - Praça Gomes Freire de Andrade 18 2870-237 Montijo 

5 Espaço navegante® Carris Metropolitana Palmela - R. Dona Maria I 12 2950-214 Palmela 

6 Espaço navegante® Carris Metropolitana Setúbal - Praça do Brasil, Interface de transportes 2900-319 Setúbal 

Tabela 16 –  Pontos de atendimento  presencial –  TML –  Carris Metropolitana Área 4 –  202 5 

(Fonte: TML) 

Pontos de venda presencial – TML – Carris Metropolitana Área 4 

1 Espaço navegante® Carris Metropolitana Alcochete - Rua Ruy Sousa Vinagre, Edifício Monte Novo 2890-077 

Alcochete 

2 Espaço navegante® Carris Metropolitana Brejos de Azeitão - Rua de Lisboa 281 2925-555 Brejos de Azeitão 

3 Espaço navegante® Carris Metropolitana Moita - Praça da República 24 2860-461 Moita 

4 Espaço navegante® Carris Metropolitana Montijo - Praça Gomes Freire de Andrade 18 2870-237 Montijo 

5 Espaço navegante® Carris Metropolitana Palmela - R. Dona Maria I 12 2950-214 Palmela 

6 Espaço navegante® Carris Metropolitana Setúbal - Praça do Brasil, Interface de transportes 2900-319 Setúbal 

7 Ponto navegante® Assistido - Junta de Freguesia de Pegões R. de S. João. 2985 - 209 - Pegões. 

8 Ponto navegante® Assistido - Junta de Freguesia de Canha R. João Tomás Piteira, 2985-021 Canha 

9 Ponto navegante® Alcochete - Biblioteca Municipal - R. Prof. Leite da Cunha, Biblioteca Municipal Alcochete 2890-

087 Alcochete 

10 Ponto navegante® Moita - Balcão do Munícipe Baixa da Banheira - Rua Jaime Cortesão, 33 2835-129 Baixa da 

Banheira 

11 Ponto navegante® Montijo - Espaço Navegante Montijo - Praça Gomes Freire de Andrade 29 2870-237 Montijo 

12 Ponto navegante® Palmela - Mercado Municipal de Pinhal Novo - Praça da Independência 2955-120 Pinhal Novo 

13 Ponto navegante® Setúbal - Espaço Navegante de Setúbal - Av. dos Ciprestes, Praça do Brasil 2900-314 Setúbal 

14 Ponto navegante® Barreiro Mercado Municipal 1º de Maio Avenida Alfredo da Silva 2830 Barreiro 

15 Rua Avelina Pires Leitão, Lote 16 A, r/c Esq 2955-137 Pinhal Novo 

16 Rua do Comércio, s/nº 2950-057 Palmela 
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Pontos de venda presencial – TML – Carris Metropolitana Área 4 

17 Rua José Joaquim Marques, nº 95 2870-348 Montijo 

18 Rua Miguel Bombarda, nº 327, Verdena 2830-090 Barreiro 

19 Avenida Jaime Cortesão, nº 66 2910-538 Setúbal 

20 Rua 25 de Abril, nº 80 2925-460 Azeitão 

21 Rua de Almada, Loja 14 2910-227 Setúbal 

22 Rua de Melinde,  Bloco A Loja 5ª 2830-587 Palhais 

23 Rua João Vaz Corte Real, nº 7 B 2950-752 Quinta do Anjo 

24 Avenida 5 de Outubro, nº 28 2900-308 Setúbal 

25 Rua Joaquim de Almeida, nº 107 2870-339 Montijo 

26 Praceta Fernando Pessoa, nº 6, Loja 2900-364 Setúbal 

27 Avenida Escola dos Fuzileiros Navais, nº 4 2836-148 Barreiro 

28 Estrada da Circunvalação, Centro Comercial Modelo, Loja 5 e 6 2870-001 Montijo 

29 Rua 5 de Outubro, nº 6 A 2830-036 Barreiro 

30 Rua Celestino Alves, nº 22 D 2910-456 Setúbal 

31 Rua Frei António Chagas, nº 38 B 2900-090 Setúbal 

32 Centro Comercial Zona F, Loja 13 2835-255 Vale da Amoreira 

33 Estrada Nacional 11, nº 177 2835-024 Baixa da Banheira 

34 Rua do Parque, nº 75, r/c esq 2950-026 Palmela 

35 Rua da Velha Alfândega, nº 10-12 2900-660 Setúbal 

36 Praça da Independência, Loja 6 E 2910-716 Setúbal 

37 Rua 6, Centro Comercial, Torre 35, Loja 10 2835-511 Stº António da Charneca 

38 Avenida Dom Manuel I, nº 45 B, Centro Comercial Dufa, Loja 19 2910-596 Setúbal 

39 Avenida Bela Rosa, nº 63 A 2860-020 Alhos Vedros 

40 Rua das Caravelas, nº 6, Loja 1 2910-706 Setúbal 

41 Largo dos Caçadores, nº 2 e 3 2860-243 Alhos Vedros 

42 Avenida Soeiro Pereira Gomes, nº 15 A 2910-680 Setúbal 

43 Avenida Dr António Rodrigues Manito, nº 55, Centro Comercial Liceu, Loja 18 2900-066 Setúbal 

44 Avenida Bento Jesus Caraça, nº 154 2910-426 Setúbal 

45 Avenida 22 Dezembro nº 21 E ,Centro Comercial São Julião Loja 6 2900-669 Setúbal 

46 Avenida Jaime Cortesão, nº 138 2910-540 Setúbal 

47 Bairro Rego D'Agua, s/n, Café Pico do Caramulo 2860-276 Alhos Vedros 

48 Estrada Nacional 11, nº 1 A 2835-175 Baixa da Banheira 
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Pontos de venda presencial – TML – Carris Metropolitana Área 4 

49 Barreiro Retail Park Loja 25 B, EN 10, km 18,5 2830-000 Coina 

50 Estrada Nacional 10, Estação Galp, s/nº 2860-358 Moita 

51 Avenida Infante Dom Henrique, s/nº 2900-531 Setúbal 

52 Rua da Recosta, nº 27 2830-277 Barreiro 

53 Rua Gago Coutinho e Sacadura Cabral, s/nº, Centro Comercial Dovari Loja 10 2955-189 Pinhal Novo 

54 Avenida 4 de Outubro n 485, Rotunda Pegões 2985-215 Pegões 

55 Estrada Nacional 5, Centro Comercial L'Eclerc, Loja 10 A 2870-803 Montijo 

56 Alameda das Palmeiras, Quiosque B 2910-064 Setúbal 

57 Avenida Luís de Camões, Bloco N, Loja 3 C 2860-267 Alhos Vedros 

58 Avenida Alfredo da Silva, nº 76 B 2830-302 Barreiro 

59 Avenida Pedro Alvares Cabral, nº 4 A 2910-869 Setúbal 

60 Rua Cidade de Ponta Delgada, nº 66 2870-261 Montijo 

61 Avenida Luísa Tody, nº 181 a 185 2900-463 Setúbal 

62 Avenida do Bocage, nª 56 B 2830-246 Barreiro 

63 Rua Humberto Delgado, nº 2 2860-021 Moita 

64 Rua Fernão Lopes, nº 27 2910-713 Setúbal 

65 Avenida General Humberto Delgado, nº 11 A 2955-115 Pinhal Novo 

66 Avenida Luís de Camões, nº 29 2870-161 Montijo 

67 Rua Almirante Cândido dos Reis, nº 6 2870-253 Montijo 

68 Rua Teresa Borges, nº 2 A 2830-106 Barreiro 

69 Avenida da República, nº 2 A 2830-306 Barreiro 

70 Largo da Quinta Grande, nº 19 C 2830-249 Barreiro 

71 Rua Ferreira de Castro, nº 181, Loja 2955-185 Pinhal Novo 

72 Estrada das Pontes, nº 173 2910-302 Setúbal 

73 Rua Camilo Castelo Branco, nº 177 2910-451 Setúbal 

74 Rua José Quendera Miranda, nº 31 2870-684 Alto Estanqueiro-Jardia 

75 Rua Manuel Maria Barbosa du Bocage, nº 38 A 2955-207 Pinhal Novo 

76 Praça da República, nº 45 2925-585 Azeitão 

77 Largo Conde Ferreira, nº 35 2860-409 Moita 

78 Rua Dr Alexandre Sequeira, nº 14 A, r/c 2860-458 Moita 

79 Cabeço Velhinho, Volta da Pedra, Intermerché , Quiosque 2950-439 Palmela 

80 Avenida Pedro Nunes, Loja 1020 2870-470 Montijo 
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Pontos de venda presencial – TML – Carris Metropolitana Área 4 

81 Avenida Independência das Colónias, nº 13 C r/c 2900-407 Setúbal 

82 Rua Estevão Vasconcelos, nº 12 2900-356 Setúbal 

83 Rua 1º de Maio, Loja 14 2835-116 Baixa da Banheira 

84 Rua João de Deus, nº 1 2950-731 Quinta do Anjo 

85 Avenida Mestre Lima de Freitas, Atlantic Retail Park, Quiosque 2910-142 Setúbal 

86 Rua das Forças Armadas, nº 268 2870-712 Atalaia 

87 Rua Dona Inês de Castro, nº 69 2870-414 Montijo 

88 Rua Henrique Andrade Evans, s/nº 2835-722 Stº. António da Charneca 

89 Estrada Circular, Centro Comercial Intermarché, Loja 8 2870-152 Montijo 

90 Avenida 5 de Outubro, nº 180 2900-310 Setúbal 

91 Avenida Joaquim José Fernandes, nº 28 A 2835-374 Lavradio 

92 Praça da Liberdade nº 81, Colinas do Oriente 2870-214 Montijo 

93 Rua Dr Manuel Pacheco Nobre, nº 109 A 2830-080 Barreiro 

94 Rua São João de Deus, nº 130 A 2910-059 Setúbal 

95 Rua Classe Operária, s/nº, Intermarché 2860-050 Alhos Vedros 

96 Praceta Sociedade Filarmónica União Agrícola, nº 4 A 2835-334 Lavradio 

97 Rua Padre José Estevens Dias,  nº 133 2955-212 Pinhal Novo 

98 Rua António José Marques nº 11 A 2900-234 Setúbal 

99 Lagoa da Palha, Galeria Intermarché Pinhal Novo 2955-009 Pinhal Novo 

100 Avenida República da Guiné-Bissau, nº 2 2900-588 Setúbal 

101 Travessa Avião Santa Cruz, nº 9 2870-330 Montijo 

102 Rua D. Manuel I, nº 8 2830-416 Coina 

103 Rua Agostinho Neto, Lote 4, Loja 4 2835-013 Baixa da Banheira 

104 Rua Dr. Manuel Pacheco Nobre, nº 96 2830-080 Barreiro 

105 Rua da Recosta, nº 13 B 2830-277 Barreiro 

106 Rua dos Bombeiros Voluntários do Barreiro, 2830-148 Barreiro 

107 Rua Mouzinho de Albuquerque, nº 8, Loja 5 2910-719 Setúbal 

108 Avenida de Stª Maria, nº 6 A 2830-007 Barreiro 

109 Estrada Principal de Algeruz, Repsol 2950-051 Palmela 

110 Estrada do Poceirão, Repsol 2965-271 Poceirão 

111 Rua Almirante Reis,  nº 132 2830-461 Palhais 

112 Rua Júlio Diniz, nº 68 2830-287 Barreiro 
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Pontos de venda presencial – TML – Carris Metropolitana Área 4 

113 Rua de Santo Ovídio Mourisca, nº 141 2910-190 Setúbal 

114 Avenida Infante Dom Henrique, n.º 18 B 2910-414 Setúbal 

115 Avenida General Humberto Delgado, nº 11 B 2955-115 Pinhal Novo 

116 Estrada dos Afonsos,  nº 844 2985-201 Pegões 

117 Estradas dos Ciprestres , Posto BP 2900-314 Setúbal 

118 Avenida Visconde Tojal, nº 228 2950-602 Cabanas 

119 Rua Dr Manuel Pacheco Nobre, nº 120 B 2830-080 Barreiro 

120 Rua Bombeiros de Setúbal, nº 47 B r/c drt 2910-112 Setúbal 

121 Estrada dos Espanhóis,  Cruzamento Café Francês, Loja 2 CCI 4220 2955-020 Pinhal Novo 

122 Praça da Concórdia, nº 194 2870-471 Montijo 

123 Rua Dr. Egas Moniz, nº 33 A 2860 459 Moita 

124 Rua José Afonso, nº 5 Loja A 2925-073 Brejos de Azeitão 

125 Rua da Unidade, Lt. 11, Bairro Alentejano 2950-529 Quinta do Anjo 

126 Estrada Nacional 11, nº 62 2835-171 Baixa da Banheira 

127 Mercado Municipal, Loja 38 2835-066 Baixa da Banheira 

128 Rua 1 de Maio, nº 22 2835-142 Baixa da Banheira 

129 Avenida dos Ciprestes, nº 23 A 2900-319 Setúbal 

130 Avenida António Sérgio, nº 320 A 2910-404 Setúbal 

131 Rua Serra do Caldeirão, nº 19 A 2830-485 Barreiro 

132 Rua Bento Gonçalves, nº 4 2860-349 Moita 

133 Rua Dr. Fernando Garcia, Mercado Nossa Sra. Conceição 2910-492 Setúbal 

134 Rua António da Silveira, Edifício Intermarché 2860-043 Alhos Vedros 

135 Avenida dos Pescadores, nº 26 R/C 2870-114 Montijo 

136 Rua da Camarinha, nº 14 2910-442 Setúbal 

137 Estação Ferroviária de Coina, Loja 1 2830-406 Coina 

138 Rua Eça Queirós, nº 6 B 2860-463 Moita 

139 Praceta da Liberdade, Lote 47 r/c Dtº 2860-427 Moita 

140 Largo Júlio Dinis, nº 1 2860-179 Alhos Vedros 

141 Largo Conde Ferreira, s/nº, Quiosque 2860-409 Moita 

142 Largo dos Cravos, s/nº, Quiosque 2835-208 Vale da Amoreira 

143 Largo José Maria dos Santos, Estação dos Comboios, Loja 1 e 2 2955-119 Pinhal Novo 

144 Rua Henrique Galvão, nº 24 r/c dto. 2860-082 Alhos Vedros 
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Pontos de venda presencial – TML – Carris Metropolitana Área 4 

145 Rua Egas Moniz, nº 17 A 2835-433 Lavradio 

146 Rua Humberto Cardoso, nº 15 Loja B1 2950-510 Palmela 

147 Rua Miguel Bombarda, nº 303 2830-090 Barreiro 

148 Avenida do Bocage, nº 19 A2 2830-003 Barreiro 

149 Avenida Moçambique, Terminal Rodoviário da Várzea 2900-082 Setúbal 

150 Rua do Bairro Afonso Costa, nº 1 a 5 2910-414 Setúbal 

151 Praça da Reboreda, n.º 1 2910-031 Setúbal 

152 Avenida Dr António Rodrigues Manito, nº 143 B 2900-069 Setúbal 

153 Rua 1º de Maio, nº 102 Loja A 2835-016 Baixa da Banheira 

154 Rua Jaime Cortesão, nº 23 2835-129 Baixa da Banheira 

155 Avenida Alfredo Dinis, Lote 70 Loja 31 2835-202 Vale da Amoreira 

156 Avenida da Liberdade, Lote 8 Loja B 2950-201 Palmela 

157 Rua Hermenegildo Capelo, nº 80 2950-234 Palmela 

158 Rua João Pedro Iça, nº 57 A 2870-338 Montijo 

159 Rua Poeta Bocage, nº  93 r/c  Porta B 2835-145 Baixa da Banheira 

160 Estrada Nacional 11.1, nº 136 2835-173 Baixa da Banheira 

161 Rua Serpa Pinto, nº 9 2900-641 Setúbal 

Tabela 17 –  Pontos de venda presencial –  TML – Carris Metropolitana Área 4 – 202 5 

(Fonte: TML) 

 

Aplicações informáticas para uso do cliente Sítios da internet 

App navegante 

App navegante empresas 

App Carris Metropolitana 

https://www.navegante.pt/informar/apoio-passageiro 

https://carrismetropolitana.pt/contacts 
 

Tabela 18 –  Aplicações informáticas e sítios da internet –  TML – Carris Metropolitana Área 4 – 202 5 

(Fonte: TML) 

https://www.navegante.pt/informar/apoio-passageiro
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Contactos telefónicos E-mail 

Linha navegante: 218 120 020 

Linha navegante empresas: 218 291 500 

Linha Carris Metropolitana: 210 418 800 

Linha de apoio ao passageiro: 210 410 400 

contacto@navegante.pt 

empresasnavegante@comportamentosustentavel.pt 

empresas@navegante.pt 

gratuitidadejovem@navegante.pt 

contacto@carrismetropolitana.pt 

passageiros@alsa.pt 
 

Tabela 19 –  C ontactos  –  TML – Carris Metropolitana Área 4 – 202 5 

(Fonte: TML) 

mailto:contacto@navegante.pt
mailto:empresasnavegante@comportamentosustentavel.pt
mailto:empresas@navegante.pt
mailto:gratuitidadejovem@navegante.pt
mailto:contacto@carrismetropolitana.pt

