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Q

A corrupgdo e as infragdes a ela conexas, constituem riscos potenciais em inimeras profissoes
e atividades, por essa razdo afigura-se da maior importéncia a defesa de valores como a
legadlidade, a lealdade, confionga e ética, sobretudo no dmbito do funcionamento das
entidades publicas, como é o caso das empresas metropolitanas que se integram no setor

empresarial local.

Na elaboragdo deste documento foi tido em consideragdo o Decreto-Lei n° 109-E/2021, de 9
de dezembro, assim como as recomendagdes do Conselho de Prevencdo da Corrupgdo

("CPC).

O CPC, criado pela Lei n° 54/2008, de 4 de setembro, foi uma entidade administrativa
independente que funcionou junto do Tribunal de Contas (‘TdC’), tendo desenvolvido uma
atividade de édmbito nacional no dominio da prevencdo da corrupgdo e infragdes conexas. O
CPC cessou as suas fungdes, na sequéncia da instalagdo definitiva do Mecanismo Nacional

Anticorrupcdo ("MENAC”), operada pela Portaria n.° 155-B/2023, de 6 de junho.

Através da Recomendacdo n.° 1/2009, publicada na 2.9 série do Didrio da Republica de 22 de
julho!, o CPC recomendou que as entidades gestoras de dinheiros, valores ou patriménio
publicos, seja qual for a sua natureza, elaborassem Planos de Gestdo de Riscos de Corrupgdo

e Infragcoes Conexas.

Por seu turno, por Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 37/2021, de 6 de abril, foi aprovada
a Estratégia Nacional Anticorrupgdo 2020-2024 (“Estratégia’), dando corpo a um dos objetivos

prioritdrios do programa do XXIl Governo Constitucional — o combate a corrupgdo e ¢ fraude.

De acordo com a supracitada Resolugdo a corrupgdo e a fraude sdo “fendomenos” que “minam
a confianga dos cidaddos nas suas instituigoes, fragilizam a economia pelo aumento dos

custos de contexto, debilitam as financas do Estado, provocam a erosdo dos alicerces do

! vd também Recomendagao n.° 1/2010, de 7 de dbril e Recomendagdes de: 1de julho de 2015, 4 de maio de 2017, 2 de outubro de
2019, 8 de janeiro de 2020, e 6 de maio de 2020, publicitadas no site do Conselho de Prevengdo da Corrupgdo em
https.//www.cpc.tcontaspt/documentos/recomendacoes_cpchtml
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Estado social e acentuam as desigualdade’ e o ‘combate a corrypgdo é essencial ao refor¢co
da qualidade da democracia e a plena realizacdo do Estado de Direito, assegurando uma
efefiva jgualdade de oportunidades, promovendo maior justica social favorecendo o
crescimento econdmico, robustecendo as financas publicas e aumentando o nivel de

confianca dos cidaddos nas instituicoes democrdticas. {...)"

Como previsto na Estratégia, foi criado, ao abrigo do Decreto-Lei n® 109-E/2021, de 9 de
dezembro, o MENAC, que assume a natureza de entidade administrativa independente, com
persondlidade juridica de direito publico e poderes de autoridade, dotada de autonomia
administrativa e financeira, e que tem por missdo a promogdo da fransparéncia e da
integridade na acdo publica e a garantia da efetividade de politicas de prevencdo da
corrupgdo e de infragdes conexas. O diploma suprarreferido procede adinda & aprovagdo do
regime geral da prevencdo da corrupgdo (‘RGPC), cuja aplicagdo é acompanhada pelo

MENAC.

O RGPC ¢ aplicdvel, entre outros, aos servicos e as pessoas coletivas do setor publico
empresarial gue empreguem 50 ou mais trabalhadores(as), sendo estas consideradas, para os

devidos efeitos, entidades abrangidas.

Atualmente, o Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas (‘PPR’) deve
abranger toda a organizagdo e dtfividade da entidade abrangida, incluindo dreas de

administragdo, de diregdo, operacionais ou de suporte, e que contenha?

a) A identificacdo, andlise e classificagdo dos riscos e das situagdes que possam expor a
entidade a atos de corrupgdo e infragdes conexas, incluindo aqueles associados ao
exercicio de fungcdes pelos fitulares dos orgdos de administragdo e direcdo,
considerando a readlidode do setor e as dreas geogrdaficas em que a entidade

abrangida atug;

2 Cf.N°1do artigo 6° do Regime Geral da Prevencdo da Corrupgdo (RGPC), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de
dezembro.
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b) As medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de

ocorréncia e o impacto dos riscos e das situagdes identificados.
Do PPR deve constar®:

a) As dreas de atividade da entidade com risco de prdtica de atos de corrupgdo e

infragoes conexas;

b) A probabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel de cada situagdo, de forma a

permitir a graduagdo dos riscos;

O

c) As medidas preventivas e correfivas que permitam reduzir a probabilidade de

ocorréncia e o impacto dos riscos e das situagdes identificados;

d) Nas situagdes de risco elevado ou mdximo, as medidas de prevengdo mais exaustivas,

sendo prioritdria a respetiva execucdo;

e) A designagdo do responsdvel geral pela execugdo, controlo e revisdo do PPR, que

cumulativamente pode ser o responsdvel pelo cumprimento do normativo.

Considerando a sua natureza, como a seguir se demonstrard, a TML — Transportes
Metropolitanos de Lisboa, EM.T., SA. (“TML") enquadra-se, por um lado, nas entidades gestoras
de dinheiros, valores ou patrimonio publicos, sendo, por outro lado, uma pessoa coletiva do
setor publico empresarial local que emprega 50 ou mais trabalhadores, pelo que é considerada

entidade abrangida pelo RGPC.

\

Assim, obedecendo & metodologia definida na Recomendacdo n.° 1/2009 do CPC, na

elaboracdo do presente PPR foram consideradas as orientagdes estabelecidas na Estratégia,

Q

bem como as disposigoes previstas no Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, que cria

o MENAC e estabelece o RGPC.

O presente PPR, conjuntamente com o Codigo de Conduta que estabelece as linhas de

orientfagdo em matéria de ética profissional a observar pela TML e por todos(as) os(as)

3 Cf.N° 2 do artigo 6° do Regime Geral da Prevengdo da Corrupg&o (RGPC), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de
dezembro.
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trabalhadores(as), passam a constituir o referencial normativo e de valores pelo qual se
pautard a acdo quotidiana dos(as) trabalhadores(as), dando-lhes a conhecer os

procedimentos em vigor e as suas responsabilidades.

O

Q
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Q

A TML é uma pessoa coletiva de direito privado sob a forma de sociedade andnima de capitais
exclusivamente publicos, de responsabilidade limitada, constituida, com efeitos a 17 de fevereiro
de 2021, pela Area Metropolitana de Lisboa ("AML’)*, sua Unica acionista, integrada no setor
empresarial local, com natureza de empresa metropolitana de mobilidade e transportes,
regendo-se pelo disposto no Decreto-Lei n.° 121/2019, de 22 de agosto, nos respetivos Estatutos
e, subsidiariamente, pela Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, que aprovou o regime juridico da
atividade empresarial local e das participagdes locais, pela lei comercial e pelo regime juridico
do setor publico empresarial, aprovado pelo Decreto-Lei n° 133/2013, de 3 de outubro, na
redacdo atual, pelo Contrato de Sociedade, pelo Confrato Interadministrativo de Delegacdo e
Subdelegacdo de Competéncias e pelo Confrato-Programa, e respetivos Aditamentos,

outorgados com a AML.

Nos termos do n° 1 do artigo 3.° dos seus Estatutos e do n° 1 do artigo 6.° do Decreto-Lei n.°
121/2019, de 22 de agosto, constitui objeto social da TML, o desenvolvimento, a disponibilizagdo
e a gestdo de um sistema de bilhética integrado para todos os operadores do servigo publico
de transporte de passageiros na AML, bem como o apoio & AML na prossecugdo por esta, a
titulo proprio ou por delegagdo de outras autoridades de fransportes, de competéncias no

dominio do servigo publico de transporte de passageiro.

Tendo presente o estabelecido no Decreto-Lei n.° 121/2019, de 22 de agosto, relativamente ao
“regime das empresas locais de natureza metropolitana de mobilidade e fransportes nas dreas
metropolitanas de Lisboa e do Porto’ e, em particular, que estas empresas se regem pelos seus
Estatutos, no que concerne & TML, resulta do desenvolvimento do seu objeto estatutdrio que

lhe compete, entre outras atividades, apoiar a AML:

# Entidade intermunicipal em que tém assento os 18 municipios da darea metropolitana de Lisboa.
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a) na organizagdo, planeamento, desenvolvimento e articulagdo das redes e linhas do
servico publico de transporte de passageiros, bem como dos equipamentos e

infraestruturas a ela dedicados,

b) naimplementagdo e operacionalizagdo de servigos de transportes flexiveis, através da

adogdo de instrumentos de planeamento, organizagdo e gestdo destes servigos,

c) na definigdo, promogdo e execugdo de investimentos nas redes, equipamentos e

infraestruturas dedicados do servigo publico de transporte de passageiros,

O

d) no desenvolvimento e adogdo de instrumentos de planeamento de mobilidade e

transportes e, de um modo geral,

e) no desenvolvimento, implementagdo e monitorizagdo de medidas e politicas de
mobilidade e transportes, bem como desenvolver ferramentas e mecanismos tendo

em vista a promogdo de um observatdrio da mobilidade e transportes.

A TML tem, assim, como missdo a prossecugdo de competéncias proprias e delegadas pela
AML nos dominios da mobilidade e transportes, designadamente das competéncias de
autoridade de transportes relativamente aos servigos publicos de transporte de passageiros
explorados na drea metropolitana, bem como competéncias conexas na drea da mobilidade
e fransporte, incluindo a prestagdo de servigos de interesse geral no dmbito do

desenvolvimento, gestdo e exploracdo de estacionamento e solugdes de mobilidade urbana.
Neste contexto, a TML encontra-se comprometida com trés politicas estruturantes:

1. Colocar no centro das politicas publicas as pessoas, o servico que lhes é prestado, a

Q

melhoria da qualidade de vida dos cidaddos, dos seus nucleos populacionais,
procurando reduzir assimetrias territoricis, econdmicas e sociais, garantindo a todos

uma acessibilidade financeira e geografica ao fransporte coletivo;

2. Conftribuir ativamente para a criagdo de condicdes para o apoio e estimulo a
economia e ao emprego, seja nas praticas de movimentagdo pendular, seja no turismo

ou lazer, seja na logistica e no incremento de postos de trabalho no setor;
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3. Integrar a agenda ambiental em todas as suas praticas, nomeadamente atendendo

aos desafios e compromissos energéticos e de adaptagdo as dlteragdes climdticas.

As atribuicoes e competéncias da TML e respetivos normativos legais e regulamentares estdo

disponiveis no seu sire’.

Os 6rgdos sociais da TML sdo:

e A Assembleia Geral (‘AG’) — 6rgdo deliberativo, constituido pelo acionista tnico, a Area

Metropolitana de Lisboa.

e O Conselho de Administragdo ("CA”) — drgdo executivo, composto por um presidente

e dois vogais, eleito pela Assembleia Geral.

e O Fiscal Unico — érgdo de fiscalizagdo, constituido obrigatoriamente por um revisor

oficial de contas ou uma sociedade de revisores oficiais de contas.

Os membros do CA foram formalmente eleitos a 4 de fevereiro de 2021, com efeitos a 17 de

fevereiro de 2021, por deliberagdo da Assembleia Geral, tendo a seguinte composi¢do:
e Presidente: Faustino José Couto e Guedes Gomes
e Vogal: Sénia Cristina Mourdo Alegre
e Vogal: Rui Pedro Gaspar Lopo

A TML dispoe ainda de dois érgdos consultivos:

e O Conselho de Mobilidade Metropolitana (‘CMM'’) - constituido pelos presidentes da
camara municipal de cada um dos municipios que integram a AML, pelos membros do

Conselho de Administragdo da TML, e pelos membros da Comissdo Executiva da AML.

5 www.tmimobilidade pt
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e O Conselho Consultivo das Tecnologias para a Mobilidade ("*CCTM’) - composto por
um representante de cada um dos operadores de fransportes publicos coletivos de
passageiros que, em cada momento operem no territério da drea metropolitana de
Lisboa e utilizem o sistema de bilhética e/ou o Sistema de Apoio a Exploragdo de
Informagdo ao publico gerido pela TML; e por um ou mais membros do Conselho de

Administragdo, ou representantes indicados em sua substituicdo.

A TML dispde de um Encarregado de Prote¢do de Dados (‘EPD”) , a quem cabe assegurar que
a TML processa os dados pessoais dos(as) seus(suas) trabalhadores(as), fornecedores de bens
e prestadores de servicos ou quaisguer outros individuos (também referidos como titulares dos
dados) em conformidade com as regras aplicéveis em matéria de protecdo de dados e em

cooperagdo com a Comissdo Nacional de Protegdo de Dados ("*CNPD”).

A TML dispde, ainda, de um Responsdvel pela Seguranga da Informagdo (RSI") para a gestdo
do conjunto das medidas adotadas em matéria de requisitos de seguranca e de notificagdo
de incidentes, nos termos da Lei n © 46/2018, de 13 de agosto, que estabeleceu o Regime Juridico
da Seguranca do Ciberespaco e do Decreto-Lei n.° 65/2021, de 30 de julho, que procede ainda
& sua execugdo, permitindo a implementagcdo de um quadro nacional de certificagdo da

ciberseguranca.

A estrutura interna da TML estd organizada em torno de sete departamentos: Departamento
Financeiro, de Planeamento e Controlo (‘DFP’) , Departamento Juridico e de Recursos
Humanos (‘DJR"), Inteligent Transport Systems (‘ITS") ., Departamenio de Estudos e
Planeamento (‘DEP"), Departamento de Gestdo de Contratos (‘DGC’) . Departamento de

Marketing e Cliente (‘DMC") e Departamento de Inovagdo e Talento (‘DIT”) .
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BCUFS0R e Talento aneamenio Systems Planeamento de Contratos e Cliente

Humanos e Controlo

14 de margo de 2023

No exercicio da sua missdo, atribuicoes e competéncias, a TML pauta a sua agdo por um
conjunto de valores e principios fundamentais, de que se destacam:

a) Legdlidade, orientando o seu comportamento pelo escrupuloso cumprimento das

disposicoes legais, regulamentares e contratuais, respeitando os valores éticos e

obedecendo &s normas de conduta em vigor;

b) Prossecugdo do interesse publico e protegdo dos direitos e interesses dos cidaddos .
atuando com vista e prosseguir o interesse publico, no respeito pelos direitos e interesses

legalmente protegidos dos cidaddos;

c) Proporciondlidade na prossecugdo do interesse publico , devendo adotar os
comportamentos adequados aos fins prosseguidos e a sua atuagdo deve ser na

medida do necessdrio e em termos proporcionais aos objetivos a redlizar;

~ . . . Data 26/06/2023
Plano de Prevenc¢do de Réscos de Corrupgdo e Infracdes Versdo 10/ 2023
onexas Pdgina 11/51

Rua Cruz de Santa Apoldnia 23, 25 e 252 1100-187 Lisboa
T. (+351) 218 121 379 E. info@tmlmobilidade pt

www.tmimobilidade.pt



d)
e)
Q f)
a)
h)
i)

Integridade, traduzido num comportamento profissional pautado por elevados
padroes éticos e adequado & dignidade e responsabilidade das fungdes exercidas,
devendo atuar, em todas as circunst@ncias, com primazia do interesse publico, da

honestidade, da lealdade e da boa-fé;

Imparcialidade , devendo fratar de forma imparcial aqueles que com a TML entrem em
relagdo, designadamente, considerando com objetividade todos e apenas os interesses
relevantes no contexto decisério e adotando as solucdes organizativas e

procedimentais indispensdaveis a preservagdo da isengdo e & confianga nessa isengdo;

Boa administragdo, pautando-se por critérios de eficiéncia, economicidade e

celeridade;

Justica e razoabilidade , devendo tratar de forma justa todos aqueles que com a TML
entrem em relacdo, e rejeitar as solucdes manifestamente desrazodveis ou
incompativeis com a ideia de Direito, nomeadamente em matéria de interpretagdo das

normas juridicas e das valoracdes proprias do exercicio da fungdo administrativa;

Competéncia, quadlidade e inovagdo, correspondendo de forma tecnicamente
adequada e responsdvel, em conformidade com as melhores prdtficas e por
par@metros de elevada quadlidade e empenho, atuando com foco na inovagdo,

melhoria continua e atualizagcdo profissional;

Responsabilidade, baseando a sua conduta no exercicio isento, competente, rigoroso,
zeloso, eficiente e diligente das funcdes que lhe estejam atribuidas e os deveres que

lhes sejam cometidos, com salvaguarda dos valores e da boa reputagdo da TML;

Confidencidlidade e sigilo profissional, pautando a sua dfividade pela mdxima
discricdo e sigilo sobre todos os factos, informagdes ou documentos cujo conhecimento
advenha do exercicio das respetivas fungdes, ou em virtude desse exercicio, devendo
os(as) trabalhadores(as) observar parémetros de adequagdo, necessidade e

proporcionalidade no tratamento da informagdo a que acedam ou de que, por
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qualquer forma, tomem conhecimento e respeitar as disposigdes legais relativas a

protecdo de dados pessoais e s politicas e normas de seguranca da informagdo;

k) Confianga e respeito institucional, adotando uma conduta profissional compativel com
a missdo e os valores da TML, agindo de forma leal, soliddria e cooperante, em estrita
observéncia pelos valores da igualdade e ndo discriminagdo, reforgando a confianga
na agdo e reputagdo da TML e promovendo uma cultura de integridade, rigor e

credibilidade no trabalho desenvolvido.

A TML dispoe dos seguintes instrumentos de gestdo que balizam a prossecugdo das suas

atividades?;

a) Contrato Interadministrativo de delegagdo e subdelegacdo de competéncias e

respetivo Aditamento;
b) Confrato-Programa e respetivos Aditamentos;
c) Plano de Atividades e Orgamento;
d) Normas procedimentais e de controlo interno.
Estdo ja implementados na TML os seguintes mecanismos procedimentais e de controlo interno:
a) Codigo de Conduta;
b) Canal de Denuncias;
c) Norma Interna 01/2021 - Exclusividade, ndo concorréncia e autorizagdo de atividade;

Os instrumentos de gestdo e os procedimentos de controlo interno acima elencados procuram
mitigar de forma transversal os riscos de corrupgdo e de infragdes conexas na TML e, assim,

assegurar uma gestdo adequada em matéria de prevencdo de corrupgdo e infragdes conexas.

¢ Disponiveis no site da TML em www .tmimobilidade pt
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O presente PPR constitui, pois, um instrumento para a gestdo do risco como suporte do
planeamento estratégico, do processo de tomada de decisdo e do planeamento e execugdo

das suas atividades operacionais e instrumentais.

O

Q
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O PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E
INFRACOES CONEXAS (PPR)

1. OBIJETIVOS E METODOLOGIA

A prevencgdo de riscos de corrupgdo e infragdes conexas € também assegurada mediante a
elaboracdo do presente PPR, através do qual se procede & identificagdo, de forma o mais
dbrangente possivel mas ndo exaustiva, por atividode/competéncia de cada
orgdo/departamento/responsdvel, dos riscos que lhe estdo associados, e ¢ indicagdo das
medidas adotadas para mitigar a sua ocorréncia, bem como & designagdo do(s)
responsdvel(is) envolvido(s) na sua gestdo e na elaboragdo do relatério respeitante & sua

execucdo.

De acordo com a OCDE A corrupgcdo € uma das questoes mais corrosivas do nosso tempo.
Destrdi recursos  publicos, amplia as desigualdades econdmicas e  sociais,  cria
descontentamento e polarizacdo politica e reduz a confianga nas instituicoes. A corrupgdo
perpefua a desigualdade e a pobreza, impactando o bem-estar e a distribuicdo da renda e

prejudicando oportunidades para participar igualmente na vida social econdmica e politica’

A corrupgdo refere-se & apropriagdo ilegitima da coisa publica, configurando-se como o uso
ilegal dos poderes da Administracdo Publica ou de organismos equiparados, com o objetivo de
serem obtidas vantagens, sendo as suas consequéncias suscetiveis de produzir graves
distor¢coes ao desenvolvimento econdémico e social, e em ultimo grau ao exercicio da propria

democracia.

As infragcoes conexas gravitam em torno do conceito de corrupgdo e estdo intrinsecamente
associados a este, e sdo outras situagoes igualmente prejudicicis ao bom funcionamento das

instituicoes e dos mercados.

Com efeito, o Cédigo Penal Portugués prevé, nos artigos 372° a 374°-B, os crimes de
recebimento indevido de vantagem e os crimes de corrupgdo (ativa e passiva). No entanto, e

conforme esclarece a jd citada Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 37/2021, o conceito de
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corrypgdo alcanga na sociedade um sentido mais abrangente, abarcando outras conautas,
também criminalizadas, cometidas no exercicio de fungoes publicas, como o peculato, a
participacdo econdmica em negaocio, a concussao, o0 abuso de poder, a prevaricacdo, o frdfico

de influéncia ou o branquearnento.

Neste contexto, importa também fazer uma referéncia ao disposto na Recomendagdo do CPC,
de 08 de janeiro de 2020, a qual define o conflito de interesses (no setor publico) como 7..)
qualquer sifuacdo em que um agente publico, por forca do exercicio das suas fungoes, ou por
causa dela, tenha de tomar decisoes ou tenha contacto com procedimentos administrativos
de qualquer natureza, que possam afetar, ou em que possam estar em causa interesses
particulares seus ou de ferceiros e que por essa via prejudiquem ou possam prejudicar a
isengdo e o rigor das decisoes administrativas que venham a ser formadas, ou que possam
suscitar a mera duvida sobre a isencdo e o rigor que sao devidos ao exercicio de fungcoes
publicas’.

De acordo com o RGPC, “consiaera-se conflito de interesses qualquer situacdo em que se
possa. com razoabilidade, duvidar seriamente da imparcialidade da conduta ou decisdo do
membro do drgao de administragdo, dirigente ou trabalhador, nos termos dos artfigos 69.° e
73°do Codigo do Procedimento Administrativo, qorovado em anexo ao Decreto-Lei n.© 4/20/5,

de 7 de joneiro, na sua redacdo atual’.

E assim essencial identificar o risco, ou seja, o evento, situagdo ou circunstancia futura com
probabilidade de ocorréncia e potencial consequéncia positiva ou negativa na consecugdo dos
objetivos de uma unidade organizacional®, tendo em vista a conformidade das decisdes com

a legislagdo, os procedimentos e as obrigagdes contratuais aplicaveis.

Neste contexto, o presente PPR abrange todas as dreas de atividade da TML, bem como os(as)

trabalhadores(as), identificando, por drea de atividade, todos os riscos que possam colocar em

7 Cf.N.° 4 do artigo 13° do Regime Geral da Prevengdo da Corrupgéo (RGPC), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de
dezembro.
8|SO Guide 73:2009 Risk management — Vocabulary - definicdo 11.
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causa a concretizagdo da estratégia e dos objetivos operacionais, dos projetos e das

atfividades.

O modelo de compliance que se pretende instituir na TML estd direcionado para orientar o
comportamento e as agdes dos(as) trabalhadores(as), assegurando principios éticos, o rigor e

a transparéncia de processos, a qualidade e a eficacia dos resultados.

Um eficaz sistema de controlo intferno impde que exista uma adequada segregagdo de
fungdes e que os trabalhadores ndo tenham responsabilidades atribuidas em situagdo de
conflito de interesses. As atividades com potenciais conflitos de interesses devem ser

identificadas, minimizadas e sujeitas a uma cuidada monitorizagdo.

Sdo vdrios os fatores que levam a que uma atividade tenha um maior ou menor risco, entre os

quais salientam-se os seguintes:
a) aidoneidade dos agentes e decisores;
b) a legitimidade e legalidade dos atos e agoes;
c) o comprometimento ético; e
d) a quadlidade do sistema de controlo inferno e a sua eficécia.

Tendo em conta a organizagdo da TML, decidiu-se identificar e caracterizar as situagdes
potenciais de risco de corrupgdo e infragdes conexas, classificando os riscos segundo uma
escala de risco elevado, risco moderado e risco fraco, em fungdo do grau de probabilidade e
impacto  da  ocorréncia,  identificando-se  os  riscos  inerentes o  cada

érgdo/departamento/responsdvel.

No Anexo 1 do PPR, apresenta-se uma lista das infracdes que se encontram previstas na
legislagdo considerada e no Anexo 2 apresenta-se uma lista de riscos e medidas de prevengdo
(medidas implementadas e/ou em implementagdo) que foram identificadas na TML e respetiva
graduagdo de risco, com base no autodiaognodstico efetuado por  cada

érgdo/departamento/responsdvel.
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As medidas de prevencgdo e de controlo interno dos riscos, constantes do Anexo 2, foram
determinadas em fungdo dos processos considerados relevantes, decorrentes das atividades
prosseguidas pela empresa, e das situagdes de risco subjacentes, indicando-se ainda os

responsaveis pela sua implementagdo.

A gestdo de risco € o processo através do qual as organizagdes analisam metodicamente os

O

riscos inerentes Qs respetivas afividades, com o objetivo de atingrem uma vantagem
sustentada em cada atividade individual e no conjunto de todas as atividades?, e ¢ uma
responsabilidade de todos os frabalhadores das organizagodes, seja dos membros dos érgdos
de administragdo, do pessoal com fungodes dirigentes, ou dos trabalhadores em geral. A gestdo
do risco é, pois, uma atividade crucial para o desenvolvimento das economias e normal

funcionamento das instituicoes.
Em suma, os objetivos principais da gestdo do risco sdo:

a) Garantir o conhecimento da exposicdo ao risco, e consequentemente dar uma
resposta eficaz, eficiente e proativa as situagdes de risco relevante, com vista a

assegurar o cumprimento adequado da missdo e objetivos da TML;

b) Promover a consciencializagdo dos riscos e a cultura da gestdo do risco junto dos

trabalhadores, e garantir processos de decisdo mais informados e melhor

fundamentados, considerando expressamente a extensdo e os impactos potenciais de

Q

riscos decorrentes das decisdes tomadas;

c) Garantir que a TML prossegue a sua missdo e objetivos, e que protege

adeguadamente a sua reputagdo, recursos e ativos financeiros;

? "Norma de gestdo de riscos, FERMA-Federation of European Risk Management Associations”
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d)

a)

c)

Estabelecer e manter um elevado nivel de resiliéncia na estrutura, nos processos e na

atividade de governagdo da TML.

Uma efetiva gestdo do risco pressupoe:

a identificagdo dos riscos, isto &, identificar e avaliar os riscos relacionados com as
fungoes, atividades, sistemas, processos, operagdes e projetos que incidam dentro da

drea de responsabilidade dos intervenientes;

a comunicagdo dos riscos, que compreende os processos de registo, tratamento e
circulagdo da informagdo sobre o risco, destinando-se a assegurar o acesso oportuno

a informagado relevante e uma visdo adequada e objetiva das exposicdes Ao risco;

a categorizagdo ou classificagdo dos riscos segundo uma escala de risco, conforme

adiante melhor se exemplificard:;

a decisdo sobre os riscos, que corresponde & definicdo e implementacdo das agdes
necessdarias para responder as exposigdes ao risco por forma a gerir os riscos em

fungdo da categorizagdo/classificagdo efetuada;

um plano e um processo de gestdo, que compreende todos os processos, atividades,
fungoes, tarefas e operagodes, incluindo projetos, que possam colocar em risco a

prossecucdo da missdo e dos objetivos da TML.

A possibilidade de ocorréncia de um evento de corrupgdo ou infragdo conexa, bem como de
conflito de interesse, constitui uma situagdo de perigo ou de risco que exige a identificagdo dos
eventos potenciais e a gestdo do risco por parte da organizagdo, tendo em vista a sua
prevencdo e dissuasdo. A identificacdo das potenciais situagdes de risco existentes na TML
constitui condigdo para que se possam implementar procedimentos idéneos e potenciadores

da confianga.

As competéncias especificas da TML, definidas no Decreto-Lei n.° 121/2019, de 22 de agosto,
nos respetivos Estafutos, no Contrato de Sociedade, pelo Contrato Interadministrativo de

Delegacdo e Subdelegagdo de Competéncias e pelo Contrato-Programa, e respetivos
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Aditamentos, acarretam riscos proprios resultantes das suas atribuicoes e atividades
prosseguidas no dominio da mobilidade e transportes, que devem ser tomados em

consideracdo, por forma a permitir entender melhor o seu contexto.

A avdliagdo dos riscos considera a probabilidade da ocorréncia e o impacto da ocorréncia
dos eventos, tendo por base o sistema de controlo interno estabelecido, e constitui a base para
determinar a forma como os riscos devem ser geridos. Esse sistema de controlo pressupoe

que os riscos sejam reconhecidos e continuamente avaliodos, sendo 0 mesmo revisto sempre

Q que tal se afigure necessdrio, nomeadamente para garantir que NOVOs risCos ou riscos jd
existentes sdo devidamente controlados.
Os riscos sdo classificados segundo uma escala de risco elevado (3), moderado (2) e fraco (1),
em fungdo do grau de probabilidade de ocorréncia * (PO) elevado (3), moderado (2) ou fraco
(1) e do grau de impacto da ocorréncia (IO) elevado (3), moderado (2) ou fraco ().
Na identificagdo dos riscos de corrupgdo e infragdes conexas, com base na classificagdo atrds
adotada, utilizar-se-d a seguinte grelha de graduagdo:
Fraca (1) Moderada (2)
oiess T
Probabilidade de ocorréncia mas com - .
. - . hipoteses de evitar o
Ocorréncia (PO) hipdteses de evitar o ,
evento através de
evento com o controlo o -
. . decisoes e agoes
existente para prevenir o T .
) adicionais para reduzir o
risco .
rNsco
=
/
Fraco (1) Moderado (2)

1° Probabilidade: medida qualitativa da possibilidade ou hipdtese de ocorréncia de um evento de risco
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( [
Perda na gestdo das
mpactoda 1 8 e O arioacdo do
Ocorréncia (I0) P! Ui
organizacional recursos em tempo e
em custos

A graduagdo do risco serd feita, a partir desta grelha, de acordo com a seguinte matriz:

Graduagdo de Risco (GR)

Probabilidade de Ocorréncia (PO)
Elevada (3) Moderada (2) Fraca (1)
Elevado (3) 2
Impacto da
Ocorréncia (IO) Moderado (2) ]
Fraco (1) 1

A decisdo sobre a graduagdo de risco serd interpretada da seguinte forma:
a) Fraco (Risco Aceite) — os donos do risco podem aceitar/tolerar os riscos.

b) Moderado (Risco em Avdliagdo) — os donos do risco irdo decidir sobre a aceitagdo ou

implementagdo de novas medidas de prevengdo.

c) Elevado (Risco Ndo Aceite) — necessidade de definir e implementar novas medidas de

prevengao.

3. AMBITO DE APLICACAO, EXECUCAO, AVALIACAO E DIVULGACAO
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O presente PPR aplica-se aos membros do CA e a todos(as) os(as) tfrabalhadores(as) da TML.

O CA é o érgdo responsavel pela gestdo global do risco na TML, cabendo-lhe definir a linhas
orientadoras e os critérios de gestdo do risco e receber e comunicar os riscos, tomando as

medidas inseridas na sua competéncia.

O CA tem a responsabilidade de aprovar e rever periodicamente as estratégias gerais e as
politicas relevantes em matéria de gestdo do risco, designadamente de identificar os riscos e
estabelecer niveis aceitdveis para tais riscos, assegurar que os dirigentes dos departamentos
tomam as diligéncias necessdrias para identificar, medir, monitorizar e controlar os riscos que
se encontram sob a sua esfera e de assegurar que os dirigentes dos departamentos

monitorizam, regularmente, a eficécia do sistema de controlo interno.
Compete aos(as) demais trabalhadores(as) da TML:
a) participar no processo de identificagdo e de avaliagdo dos riscos;
b) definir medidas preventivas ou mitigadoras e assegurar a respetiva operacionalizagdo,

c) comunicar, de imediato, ao responsdvel geral pela execugdo, controlo e revisdo do PPR,

qualquer ocorréncia de risco de gravidade moderada ou grave.

Os responsdveis setoricis pela implementacdo do PPR sdo os trabalhadores afetos dos
departamentos que desenvolvem as atividades sobre as quais incide a andlise de risco, sob a
coordenacdo do respetivo dirigente. Os dirigentes dos departamentos sdo os responsdveis
pela organizagdo, aplicagdo e acompanhamento do PPR na parte respetiva e por implementar
as agoes corretivas necessarias para resolver deficiéncias em processos e mecanismos de
controlo, por forma a garantir que as atividades sdo desenvolvidas de acordo com os objetivos

estabelecidos.
A execugdo do PPR estd sujeita a controlo, efetuado nos seguintes termos:

a) Elaboragdo, no més de outubro do ano a que respeita a execugdo, de relatorio de
avdliagdo intercalar das situagdes identificadas como contendo risco elevado ou

MAXiMOo;
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b) Elaboragdo, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execugdo, de relatdrio
de avdliagdo anual, contfendo nomeadamente a quanfificacdo do grau de
implementagdo das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a

previsdo da sua plena implementagdo.

Para os efeitos do presente instrumento, foi designada como responsavel geral pela execugdo,
controlo e revisdo do PPR, a Dr.® Monica D'Andrade, Diretora do Departamento Juridico e de

Recursos Humanos.

O

Os relatorios de avaliacdo intercalar e de avaliagdo anual deverdo ser elaborados pelo
Departamento Juridico e de Recursos Humanos, cabendo, no entanto, aos(ds) responsdveis de
todos os departamentos envolvidos, propor ou determinar agdes corretivas e participar

ativamente no processo de resolucdo das deficiéncias identificadas.

O PPR deve ser revisto a cada trés anos, e, sendo, como €, um instrumento de gestdo dindmico,
deve ser atudlizado sempre que se detetem novos riscos, seja necessdrio implementar novas
medidas preventivas, ou sempre que se opere uma dlteracdo nas atribuicdes ou na estrutura

orgdnica ou societdria da entidade que justifiquem a revisdo.

A TML assegura a publicidade do presente PPR e dos relatérios de avaliagdo intercalar e de
execucdo anual aos(as) seus(uas) trabalhadores(as), através da publicagdo na Intranet e na sua
pdgina oficial na Internet, no prazo de 10 dias contados desde a sua implementagdo e

respetivas revisdes ou elaboragdo.

O presente PPR e respetivos relatérios de avaliagdo intercalar e de execugdo anual deverdo

Q

ser comunicados ao MENAC, no prazo de 10 dias contados desde a sua implementacdo e

respetivas revisdes ou elaboragdo, e & AML, na qualidade de Unica acionista da TML.
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Para os efeitos do RGPC, entende-se por corryogdo e infragdes conexas os crimes de
corrupgdo, recebimento e oferta inadevidos de vantagem, peculato, participacdo econdmica
em negocio, concussao, abuso ade poder, prevaricagdo, frafico de influéncia, branqueamento

ou fraude na obtengdo ou desvio de subsidio, subvengdo ou crédiito, previstos no Codigo Penal,

—~
N
aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.° 48/95, de 16 de marco, na sua redagdo atual na Lein.°
34/87 de 16 de julho, na sua redagdo atual no Codigo de Justica Militar, aprovado em anexo &
Lein.° 100/2003 de 15 de novembro, na Lei n.° 50,2007, de 3] de agosto, na sua redacdo atual
na Lei n.° 20/2008 de 2] de abril na sua redagdo atual, e no Decreto-Lei n.° 28/84. de 20 de
Janeiro, na sua redagdo atual
INFRAGAO /
LLAS) DISPOSICAO LEGAL SR
O funciondrio que, no exercicio das suas fungdes ou por causa delas,
por si, ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou
ratificacdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial, que ndo lhe seja devida, sem

Recebimento indevido de prejuizo das condutas socialmente adequadas e conformes cos

vantagem usos e costumes.

Artigo 372.° do Cédigo Penal Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou
ratificagdo, der ou prometer a funciondrio, ou a terceiro por
indicagdo ou conhecimento daquele, vantagem patrimonial ou ndo
patrimonial, que ndo |he seja devida, no exercicio das suas fungdes
ou por causa delas.

CORRUPCAO O funciondrio que por si, ou por inferposta pessoa, com o seu

Corrupgdo passiva consentimento ou ratificagdo, solicitar ou aceitar, para si ou para

O terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua

Artigo 373.° do Cédigo Penal e . )
promessa, para a pratica de um qualquer ato ou omissdo, seja ou

ndo contrdrio aos deveres do cargo e a vantagem ndo lhe seja
devida, ainda que anteriores aquela solicitagdo ou aceitagdo.

Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou

ratificacdo, der ou prometer a funciondrio, ou a terceiro por

indicagdo ou com conhecimento daquele, vantagem patrimonial ou

Artigo 374° do Cdigo Pendl néo_pcﬂrimoniol que constitua um re}:ebinjen’ro irjdevido, para a
prdtica de um qualquer ato ou omissdo, seja ou ndo contrdrio cos
deveres do cargo e a vantagem ndo |he seja devida.

Corrupgdo ativa

'Cf. Artigo 3.° do regime geral da prevencé&o da corrupgdo (RGPC) aprovado pelo Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro.
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INFRAGAO /

LLAS) DISPOSICAO LEGAL

Trdfico de Influéncia

Artigo 335.° do Codigo Penal

Usurpagdo de fungdes

Artigo 358.° do Codigo Penal

O

Suborno

Artigo 363.° do Codigo Pendl

'NFRACOES Branqueamento
CONEXAS
Artigo 368.°-A do Codigo Penal

Denegagdo de justica e
prevaricagdo

Artigo 369.° do Codigo Penal

Q

Peculato

Artigo 375.° do Cédigo Penal

Peculato de uso

Artigo 376.° do Cdédigo Penal

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes

Conexas

@ Rua Cruz de Santa Apolonia 23, 25 e 25¢ 1100-187 Lisboa
T. (+351) 218 121 379 E. info@tmlmobilidade pt

CONCEITO

Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou
ratificagdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para abusar da
sua influéncia, real ou suposta, junto de qualquer entidade publica.

Aquele que, sem para tal estar autorizado, exercer fungdes ou
praticar atos préprios de funciondrio ou de forga de seguranga
publica, arrogando-se, expressa ou tacitamente, essa qualidade,
exercer profissdo para a qual a lei exige titulo ou preenchimento de
certas condi¢des, arrogando-se, expressa ou tacitamente, possui-lo
ou preenché-las, quando o ndo possui ou as ndo preenche, ou
continuar no exercicio de fungdes publicas depois de |he ter sido
oficialmente notificada demissdo ou suspensdo de fungoes.

Convencer ou tentar convencer outra pessoa, através de ddadiva ou
promessa de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, a prestar
falso depoimento ou declaragdo em processo judicial, prestar falso
testemunho, pericia, interpretacdo ou tradugdo, sem que estes
venham a ser cometidos.

Consideram-se vantagens os bens provenientes da prdtica, sob
qualquer forma de comparticipagdo, de factos ilicitos tipicos
puniveis com pena de prisdo de duragdo minima superior a seis
meses ou de duragdo mdxima superior a cinco anos ou,
independentemente das penas aplicaveis, de factos ilicitos tipicos
de, designadamente, trafico de influéncia, recebimento indevido de
vantagem, corrupgdo, peculato, participagdo econdmica em
negdcio, administragdo danosa em unidade econdmica do setor
publico, fraude na obten¢do ou desvio de subsidio, subvengdo ou
crédito, ou corrupgdo com prejuizo do comércio internacional ou no
setor privado.

Quem converter, transferir, auxiliar ou facilitar alguma operacdo de
conversdo ou transferéncia de vantagens, obtidas por si ou por
terceiro, direta ou indiretamente, com o fim de dissimular a sua
origem flicita, ou de evitar que o autor ou participante dessas
infragdes seja criminalmente perseguido ou submetido a uma
reagdo criminal.

O funciondrio que, no dmbito de inquérito processual, processo
jurisdicional, por contra-ordenagdo ou disciplinar, conscientemente
e contra direito, promover ou ndo promover, conduzir, decidir ou ndo
decidir, ou praticar ato no exercicio de poderes decorrentes do
cargo que exerce.

Funciondrio que ilegitimamente se apropriar, em proveito préprio ou
de outra pessoa, de dinheiro ou qualquer coisa mdével, publica ou
particular, que he tenha sido entregue, esteja na sua posse ou lhe
seja acessivel em razdo das suas fungodes.

Funciondrio que faga uso ou permita que outra pessoa faga uso,
para fins alheios aqueles a que se destinem, de veiculos ou outras
coisas moveis, publicos ou particulares, que lhe forem entfregues,
estiverem na sua posse ou lhe forem acessiveis em razdo das suas
fungdes ou, sem que especiais razoes de inferesse publico o
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INFRAGAO /

LLAS) DISPOSICAO LEGAL

Participagdo econdémica em
negoécio

Artigo 377.° do Codigo Penal

Concussdo

Artigo 379.° do Cdédigo Penal

Abuso de Poder
Artigo 382.° do Codigo Penal

Violagdo de Segredo

Artigo 383.° do Codigo Penal

Casos de impedimento
CONFLITOS DE
INTERESSES Artigo 69.° do Codigo do

Procedimento Administrativo

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes

Conexas

Rua Cruz de Santa Apoldnia 23, 25 e 252 1100-187 Lisboa

T. (+351) 218 121 379 E. info@tmlmobilidade pt

CONCEITO

justifiqguemn, der a dinheiro publico destino para uso publico diferente
daqguele a que estd legalmente afetado.

Funciondrio que: - com intengdo de obter, para si ou para terceiro,
participagdo econdmica licita, lesar em negdcio juridico os
interesses patrimoniais que, no todo ou em parte, he cumpre, em
razdo da sua fungdo, administrar, fiscalizar, defender ou redlizar; -
por qualqguer forma, receber, para si ou para terceiro, vantagem
patrimonial por efeito de ato juridico-civil relativo ainteresses de que
tinha, por forca das suas fungdes, no momento do ato, total ou
parcialmente, a disposigcdo, administracdo ou fiscalizagdo; ou -
receber, para si ou para terceiro, por qualquer forma, vantagem
patrimonial por efeito de cobranca, arrecadagdo, liquidacdo ou
pagamento que, por for¢a das suas fungdes, total ou parcialmente,
esteja encarregado de ordenar ou fazer, posto que ndo se verifique
prejuizo para a Fazenda Publica ou para os interesses que lhe estdo
confiados.

O funciondrio que, no exercicio das suas fun¢coes ou de poderes de
facto delas decorrentes, por si ou por interposta pessoa com o seu
consentimento ou ratificagdo, receber, para si, para o Estado ou
para terceiro, mediante inducdo em erro ou aproveitamento de erro
da vitima, vantagem patrimonial que lhe ndo seja devida, ou seja
superior & devida, nomeadamente contribuigdo, taxa, emolumento
ou multa

O funciondrio que abusar de poderes ou violar deveres inerentes as
suas fungdes, com intencdo de obter, para si ou para terceiro,
beneficio ilegitimo ou causar prejuizo a outra pessoaq.

O funciondrio que, sem estar devidamente autorizado, revelar
segredo de que tenha tomado conhecimento ou que |he tenha sido
confiado no exercicio das suas fungdes, ou cujo conhecimento |he
tenha sido facilitado pelo cargo que exerce, com intengdo de obter
beneficio, para si ou para outra pessoa, ou com a consciéncia de
causar prejuizo ao interesse publico ou a terceiro.

Intervir em procedimento administrativo ou em ato ou contrato de
direito publico ou privado da Administracdo Publica, nos seguintes
casos. a) Quando nele tenham interesse, por si, como
representantes ou como gestores de negdcios de outra pessoa; b)
Quando, por si ou como representantes ou gestores de negocios de
outra pessoq, nele tenham interesse o seu cénjuge ou pessoa com
quem viva em condi¢des andlogas as dos conjuges, algum parente
ou afim em linha reta ou até ao segundo grau da linha colateral,
bem como qualquer pessoa com quem vivam em economia
comum ou com a qual tenham uma relag@o de adogdo, tutela ou
apadrinhamento civil; ¢) Quando, por si ou como representantes ou
gestores de negocios de outra pessoa, tenham interesse em
questdo semelhante a que deva ser decidida, ou quando tal
situagdo se verifique em relagdo a pessoa abrangida pela alinea
anterior; d) Quando tenham intervindo no procedimento como
perito ou mandatdrio ou hajom dado parecer sobre questdo a
resolver; ) Quando tenha intervindo no procedimento como perito
ou mandatdrio o seu cdnjuge ou pessoa com gquem viva em
condigdes andlogas as dos conjuges, parente ou afim em linha reta
ou até ao segundo grau da linha colateral, bem como qualquer
pessoa com guem vivam em economia comum ou com a qual
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LLAS) DISPOSICAO LEGAL
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N
Escusa e suspeigdo
Artigo 73.° do Codigo do
Procedimento Administrativo
I~
/
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CONCEITO

tenham uma relagdo de adogdo, tutela ou apadrinhamento civil; f)
Quando se trate de recurso de decisdo proferida por si, ou com a
sua intervencdo, ou proferida por qualquer das pessoas referidas na
alinea b) ou com intervengdo destas.

Intervir no procedimento ou em ato ou contrato de direito publico
ou privado da Administragdo Publica quando ocorra circunstéancia
pela qual se possa com razoabiidade duvidar seriamente da
imparcialidade da sua conduta ou decisdo e, designadamente: a)
Quando, por si ou como representante ou gestor de negdcios de
outra pessoa, nele tenha interesse parente ou afim em linha reta ou
até ao terceiro grau da linha colateral, ou tutelado ou curatelado
dele, do seu conjuge ou de pessoa com gquem viva em condigoes
andlogas as dos conjuges; b) Quando o fitular do érgdo ou agente,
0 seu conjuge ou pessod com quem viva em condigdes andlogas
as dos cénjuges, ou algum parente ou afim na linha reta, for credor
ou devedor de pessoa singular ou coletiva com interesse direto no
procedimento, ato ou contrato; ¢) Quando tenha havido lugar co
recebimento de dddivas, antes ou depois de instaurado o
procedimento, pelo titular do érgdo ou agente, seu codnjuge ou
pessoa com guem viva em condi¢gdes andlogas as dos coénjuges,
parente ou afim na linha reta; d) Se houver inimizade grave ou
grande intimidade entre o ftitular do érgdo ou agente, ou o seu
conjuge ou pessoa com quem viva em condigdes andlogas as dos
conjuges, e a pessoa com interesse direto no procedimento, ato ou
confrato; e) Quando penda em juizo agdo em que sejam parte o
fitular do érgdo ou agente, 0 seu conjuge ou Pessoa com quem viva
em condigdes andlogas s dos conjuges, parente em linha reta ou
pessoa com guem viva em economia comum, de um lado, e, do
outro, o interessado, o seu conjuge ou pessoa com guem viva em
condigdes andlogas as dos conjuges, parente em linha reta ou
pessoa cCom guem viva em economia comum.
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2. ANEXO 2 - IDENTIFICAGAO DOS RISCOS DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS,

E DAS MEDIDAS DE PREVENGCAO

Conselho de Administracdo

Riscos Identificados

Atividade

PO

Trafico de influéncias 1

Abuso de poder 1

Violagdo do dever de
imparcialidade, em geral

Conflitos de interesses, em geral 1

Geradl e Participagdo econdmica em
Especifica negocio

Obtengdo, para o préprio ou
para terceiro, de vantagem
indevida, patrimonial ou ndo 1
patrimonial, no dmbito das
fungdes desempenhadas
Favorecimento ilicito de terceiros
(pessoas/empresas/entidades)
em froca da aceitagdo de
vantagens indevidas, patrimoniais
ou ndo patrimoniais, no dmbito
das fungdes desempenhadas
Divulgagdo e utilizagdo de
informacao privilegiada e
confidencial, em virtude das
fungdes desempenhadas, para 1
favorecimento préprio ou de
terceiros, em violagdo do dever
de sigilo

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes

Conexas

Rua Cruz de Santa Apoldnia 23, 25 e 252 1100-187 Lisboa
T. (+351) 218 121 379 E. info@tmlmobilidade pt

Risco

Medidas de Prevengdo

Tomar as decisdes estratégicas e operacionais com
base em fundamentagdes técnicas
Requerer a aprovagdo das principais decisdes
estratégicas em reunidio de CA
Fomentar a criagdo de equipas de trabalho
multidisciplinares para a elaboragdo de pareceres,
estudos e informagdes
Pedido de escusa na eminéncia de uma possivel
situagdo de conflito de interesses
Recorrer, sempre que necessdrio, a peritos externos para
0 acompanhamento e a supervisdo
técnica/metodologica das equipas de trabalho internas
Implementar manuais de procedimentos e de controlo
interno adequados aos diferentes processos da TML,
com definigdo de niveis de responsabilidade
Promover a participagdo de todos os departamentos na
elaboragdo dos instrumentos de gestdo e de prestagdo
de contas
Respeitar o cumprimento do Codigo de Conduta
Promover a elaboragdo de regulamentos internos que
aumentem o nivel de controlo sobre a gestdo do
patrimonio e sobre a realizagdo de despesas com bens
e servigos
Promover o registo de bens (inventdrio) e promover a
redlizagdo de auditorias que tenham por dmbito a
verificagdo do inventariado
Promover a redlizagdo de auditorias que tenham por
objeto os procedimentos adotados
Aumentar a fransparéncia, garantindo a declaragdo e
registo de ofertas e outros beneficios aceites no
exercicio de fungdes, respeitando as normas previstas

no Codigo de Conduta
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Departamento Juridico e de Recursos Humanos

Risco

Riscos Identificados

Atividade

PO 1O GCR

Conflitos de interesses, em geral 2 2 2

Violagdo do dever de imparcialidade,
em geral

Obtengdo, para o préprio ou para
terceiro, de vantagem indevida,
patrimonial ou ndo patrimonial, no
&mbito das fungdes desempenhadas

Geral

Favorecimento ilicito de terceiros
(pessoas/empresas/entidades) em
froca da aceitagdo de vantagens

indevidas, patrimoniais ou ndo
patrimoniais, no dmbito das fungdes
desempenhadas

Divulgagdo e utiizagdo de
informagdo privilegioda e
confidencial, em virtude das fungdes
desempenhadas, para favorecimento
proprio ou de ferceiros, em violagdo
do dever de sigilo

Inexisténcia de critérios e
Contratagdo fundamentagdo escassa na escolha
Publica de entidades a convidar a apresentar
proposta

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes
Conexas

Rua Cruz de Santa Apoldnia 23, 25 e 252 1100-187 Lisboa
T. (+351) 218 121 379 E. info@tmlmobilidade pt

Medidas de Prevengdo

O(A) trabalhador(a) que se confronte com
uma situagdo suscetivel de configurar
conflito de interesses, deve comunicd-lo de
imediato, e declarar-se impedido para o
desempenho das suas fungdes, participando
tal situagdo nos termos definidos no Codigo
de Conduta
Aumentar a transparéncia, garantindo a
declaragdo e registo de ofertas e outros
beneficios aceites no exercicio de fungdes,
respeitando as normas previstas no Codigo
de Conduta
Implementar a segregagdo de fungdes ao
nivel da apreciagdo e tomada de decisdes
Assegurar uma estrutura de validagdes
hierarquicas
Promover agdes de formagdo de
sensibilizagdo para as consequéncias da
corrupgdo e divulgagdo de informagdo
sigilosa
Adotar decisdes com intervengdo de varios
elementos (four eyes principle)
Disponibilizagdo de canal de denuncias
(whistleblowing) e de sistema de gestdo e
controlo de denuncias
Implementar mecanismos de aferigdo
externa dos procedimentos adotados no
exercicio das fungdes
Subscri¢do da declaragdo relativa a
acumulagdo de fungdes, em cumprimento
da Norma Interna n.° 01/2021 - Exclusividade,
ndo concorréncia e autorizagdo de
atividades (caso aplicdvel)

Rever e supervisionar os processos
adotados
Cumprimento da Politica de Utilizagdo
Aceitavel (PUA)

Promover agdes de formagdo para
atualizagdo dos(as) trabalhadores(as) na
drea da contratagdo publica
Promover consultas ao mercado (a pelo
menos 3 entidades) com vista a um
planeamento eficaz do procedimento

aquisitivo
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Risco

Riscos Identificados

Atividade

PO IO CGR

Discricionariedade na sele¢gdo dos
prestadores de servigos, no dmbito
dos processos de consultas a 1 2 1
fornecedores, potenciando situagdes
de favorecimento ilicito de terceiros

Insuficiente justificagdo do tipo de
procedimento adotado quando 1 1 1
restritivo da concorréncia

Indefinic@o das responsabilidades de
cada um dos intervenientes no
processo de contratagdo publica, nas : ! !
diversas fases, e situagdes de conflito
de interesses, conduzindo a situagdes
de favorecimento ilicito de terceiros

Assuncdo de despesas sem prévio
cabimento no Plano de Afividades e ! ! !
Orgcamento, no planeamento da
contratagdo publica

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes
Conexas

Rua Cruz de Santa Apoldnia 23, 25 e 252 1100-187 Lisboa
T. (+351) 218 121 379 E. info@tmlmobilidade pt

Medidas de Prevengdo

Adotar procedimentos abertos a mais de
um concorrente, preferencialmente, através
do recurso ao Concurso Publico, e exigir
fundamentagdo objetiva da escolha de
outro fipo de procedimento mais restritivo
da concorréncia
Garantir a existéncia de base de dados na
TML com registo do histérico das aquisigoes
efetuadas
Cumprimento do Manual de Contratagdo
Publica e preenchimento rigoroso da
requisi¢do interna para efeitos de
contfratagdo

Definir previamente as responsabilidades de
cada um dos intervenientes nos processos
de contratagdo publica
Assegurar a subscricdo da declaragdo de
inexisténcia de conflitos de interesses nos
casos de intervencdo em procedimentos de
contratagdo publica (juri do procedimento,
gestor do contrato e gestor do
procedimento), nos termos do Codigo dos
Contratos Publicos
Garantir que guem estd envolvido na
elaboracdo das pegas dos procedimentos
de contfratagdo publica ndo tenha tido ou
tenha qualquer tipo de relagdo direta ou
indireta com potenciais concorrentes
Assegurar a segregacdo de funcdes entre
quem conduz o procedimento de
contratagdo publica (gestor do
procedimento) e quem controla a sua
execuc¢do material e financeira (gestor do
contrato)

Verificar previamente a existéncia de
cabimento orgamental
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Risco

Riscos Identificados

Atividade

PO IO CGR

Cardcter subjetivo dos critérios de : 5 !
avaliagdo das propostas

O

Incompletude das cldusulas técnicas

fixadas no caderno de encargos, com ! > !
especificagdo, nomeadamente, de

marcas ou denominagdes comerciais

Pagamento de remuneragdes e
abonos indevidos, violagdo dos
deveres funcionais de verificagdo e 2 2 2
controlo de assiduidade e férias, ao
nivel da gestdo de Recursos Humanos

Favorecimento ilicito em processos de ! ! !

Especifica -
recrutamento e sele¢do

Q

Violagdo dos deveres funcionais
referentes a processos de reporte
dos pedidos de autorizagdo de ! !
fungoes exteriores & TML, em
beneficio de terceiros, ao nivel da
gestdo de Recursos Humanos

Intervengdo no procedimento de

Avaliaggo do avaliagdo dos(as) trabalhadores(as)

SRS de elementos com relacdes de 1 2 1
dos(as) - ;
parentesco, afinidade ou amizade
trabalhadores(as)

com os avaliados

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes
Conexas
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Medidas de Prevengdo

Assegurar que o modelo de avaliagdo das
propostas tem um cardcter objetivo e
técnico e baseia-se em dados quantificdveis
e comparaveis

Assegurar que as especificagdes técnicas
fixadas no caderno de encargos se
adequam & natureza das prestagdes objeto
do contrato a celebrar e que as cldusulas
técnicas fixadas no caderno de encargos
sdo claras, completas e ndo discriminatorias

Cumprir as regras de processamento de
remuneragoes e outros abonos
Avdliar aleatoriamente o processamento
salarial, escolhendo mensalmente um
conjunto de vencimentos a analisar em
detalhe, no sentido de detetar eventuais
irregularidades de carregamento

Registo de todos os processos de
recrutamento
Assegurar que o processo de selecdo e
recrutamento prevé a disponibilizagdo de
informacdo sobre a categoria profissional e
uma descrigdo sumdria das fungdes
correspondentes
Defini¢do clara das exigéncias e das
qualificagdes necessdrias para ofs) posto(s)
de trabalho a preencher, com indicagdo
expressa dos requisitos para o desempenho
da fungdo

Observar o cumprimento das regras
previstas na Norma Interna n.° 01/2021 -
Exclusividade, ndo concorréncia e
autorizagdo de atividades

Definicdo de critérios de avaliacdo claros e
objetivos e disponibiliza¢do, aos
interessados, de acesso facilitado e célere a
informagado relativa & avaliagdo de
desempenho
Cumprimento do Regulamento de Carreiras
e Avdliagdo de Desempenho
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Risco

Riscos Identificados

Atividade

PO IO CGR

Utilizacdo de critérios de avaliagdo
dos(as) trabalhadores(as) pouco 5 ! !
objetivos, que conduzam a uma
avdliagdo ndo equitativa

O

Departamento de Gestdo de Contratos

Risco

Riscos Identificados

Atividade

PO 1O CGR

Conflitos de interesses, em geral 1 1 1

Violagdo do dever de imparcialidade, 5 5 2

Geral
em geral

Q

Obtengdo, para o préprio ou para
terceiro, de vantagem indevida, ! !
patrimonial ou ndo patrimonial, no
&mbito das fungdes desempenhadas

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes
Conexas

@ Rua Cruz de Santa Apoldnia 23, 25 e 25 T100-187 Lisboa
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Medidas de Prevengdo

Medidas de Prevengdo

O(A) trabalhador(a) que se confronte com
uma situagdo suscetivel de configurar
conflito de interesses, deve comunica-lo de
imediato, e declarar-se impedido para o
desempenho das suas fungdes, participando
tal situagdo nos termos definidos no Cédigo
de Conduta
Aumentar a transparéncia, garantindo a
declaragdo e registo de ofertas e outros
beneficios aceites no exercicio de fungoes,
respeitando as normas previstas no Cédigo
de Conduta
Implementar a segregagdo de fungdes ao
nivel da apreciagdo e tomada de decisdes
Assegurar uma estrutura de validagdes
hierdrquicas
Promover agdes de formagdo de
sensibilizagdo para as consequéncias da
corrupgdo e divulgagdo de informagdo
sigilosa
Adotar decisdes com intervengdo de vdrios

elementos (four eyes principle)
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Risco

Riscos Identificados

Atividade

PO IO CGR

Favorecimento ilicito de terceiros
(pessoas/empresas/entidades) em
froca da aceitagdo de vantagens

indevidas, patrimoniais ou ndo
patrimoniais, no dmbito das fungdes
desempenhadas

Divulgagdo e utiizagdo de
informagdo privilegiada e
confidencial, em virtude das fungoes
desempenhadas, para favorecimento
proprio ou de terceiros, em violagdo
do dever de sigilo

Inexisténcia de critérios e
fundamentagdo escassa na escolha
de entidades a convidar a apresentar
proposta

Discricionariedade na sele¢do dos
prestadores de servicos, no dmbito
dos processos de consultas a 1 1 1
fornecedores, potenciando situagdes

de favorecimento ilicito de terceiros
Contratagdo

Publica

Indefinigdo das responsabilidades de
cada um dos intervenientes no
processo de contratacdo publica, nas
diversas fases, e situagoes de conflito
de interesses, conduzindo a situagdes
de favorecimento llicito de terceiros

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes
Conexas

Medidas de Prevengdo

Disponibilizacdo de canal de denuincias
(whistleblowing) e de sistema de gestdo e
controlo de denuincias
Implementar mecanismos de aferigdo
externa dos procedimentos adotados no
exercicio das fungdes
Subscri¢do da declaragdo relativa a
acumulagdo de fungdes, em cumprimento
da Norma Interna n.° 01/2021 - Exclusividade,
ndo concorréncia e autorizagdo de
atividades (caso aplicavel)

Rever e supervisionar os processos
adotados
Cumprimento da Politica de Utilizagdo
Aceitavel (PUA)

Promover agdes de formagdo para
atualizagdo dos(as) trabalhadores(as) na
drea da contratagdo publica
Promover consultas ao mercado (a pelo
menos 3 entidades) com vista a um
planeamento eficaz do procedimento
aquisitivo
Adotar procedimentos abertos a mais de
um concorrente, preferencialmente, através
do recurso ao Concurso Publico, e exigir
fundamentagdo objetiva da escolha de
outro tipo de procedimento mais restritivo
da concorréncia
Garantir a existéncia de base de dados na
TML com registo do histérico das aquisicoes
efetuadas
Cumprimento do Manual de Contratagdo
Publica e preenchimento rigoroso da
requisicdo intemna para efeitos de
contfratagdo
Definir previamente as responsabilidades de
cada um dos intervenientes, nos processos
de contratagdo publica
Assegurar a subscricdo da declaragdo de
inexisténcia de conflitos de interesses nos
casos de intervengdo em procedimentos de
contratagdo publica (juri do procedimento,
gestor do contrato), nos termos do Cédigo
dos Contratos Publicos
Garantir que quem estd envolvido na
elaborag¢do das pegas dos procedimentos
de contratagdo publica ndo tenha tido ou
tenha qualquer tipo de relagdo direta ou
indireta com potenciais concorrentes
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Atividade

Especifica

Risco

Riscos Identificados

PO IO CGR

Assuncdo de despesas sem prévio
cabimento no Plano de Atividades e : ! !
Orgamento, no planeamento da
contratagdo publica

Incompletude das cldusulas técnicas

fixadas no caderno de encargos, com ! !
especificagdo, nomeadamente, de

marcas ou denominagdes comerciais

Insuficiente fiscalizagdo, planeamento,
documentagdo e responsabilizagdo : ! !
na gestdo de projeto, suscetivel de
conduzir a situagdes de corrupgdo

Fuga de informagdo relativamente a
agdes programadas, permitindo o
conhecimento prévio das mesmas

por parte dos operadores de servigo
publico (fiscalizagdo/supervisdo no : 5 !

ambito do Regime Juridico do Servigo

Publico de Transporte de Passageiros

- RJSPTP - e auditorias técnicas e
financeiras & atividade dos
operadores)

Falta de isengdo e imparcialidade na
abertura de processos de
contfraordenacgdo e aplicagdo das
respetivas coimas e sangoes
acessorias, nomeadamente

iregularidades nos autos quanto & 1 2 1
noticia de infragdes, ou anulagdo das
mesmas, para obtengdo de
vantagem indevida e/ou
favorecimento ou prejuizo de
terceiros

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes

Conexas

Medidas de Prevengdo

Verificar previamente a existéncia de
cabimento orgamental

Assegurar que as especificagdes técnicas
fixadas no caderno de encargos se
adequam & natureza das prestagdes objeto
do contrato a celebrar e que as cldusulas
técnicas fixadas no caderno de encargos
sdo claras, completas e ndo discriminatorias

Criar mecanismos de auditoria
Supervisionar as agoes de
fiscalizagdo/auditoria ao autos e relatorios
Garantir a rotatividade dos técnicos nas
suas fungdes de acompanhamento de
agoes de fiscalizagdo/auditoria
Proceder e manter registos relativos a
procedimentos de
fiscalizagdo/supervisdo/auditoria
Implementar normativo interno para
distribuicdo de processos com n.° maximo
por técnico
Reunides regulares entre técnicos e chefias
para andlise dos processos
Criar mecanismos dlternativos de controlo
da operagdo e das receitas
Criar relatérios de monitorizagdo e controlo
Publicitagdo e transparéncia das decisdes
Existéncia de mecanismos de controlo e de
avaliagdo
Efetuar reinspecgdes regulares por
amostragem
Redlizar agdes em equipa com supervisdo
Formagdo sobre o procedimento de gestor
de confrato e sobre gestdo de projetos
Segregagdo de fungdes (separagdo entre a
pesquisa tdtica e a fiscalizagdo; estrutura
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Riscos Identificados

Atividade

Favorecimento ilicito de operadores
em troca da concessdo de vantagens
indevidas

Situagdes de duplo financiamento,
com outros instrumentos e programas
da Unido Europeia

Intervengdo no procedimento de
avaliagdo dos(as) trabalhadores(as)
de elementos com relagdes de
parentesco, afinidade ou amizade

AvaliagGo do com os avaliados

desempenho
dos(as)

trabalhadores(as) L o o
Utilizagdo de critérios de avaliagdo

dos(as) trabalhadores(as) pouco
objetivos, que conduzam a uma
avdliagdo ndo equitativa

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes

Conexas

Rua Cruz de Santa Apoldnia 23, 25 e 259 1100-187 Lisboa
T. (+351) 218 121 379 E. info@tmlmobilidade pt

PO

1

GR

1

Medidas de Prevengdo

hierdrquica bem definida; existéncia de
diferentes perfis de acesso & informagdo)

Andlise de informagdes prestadas pelos
beneficidrios sobre outros investimentos
financiados pela Unido Europeia

Definicdo de critérios de avaliacdo claros e
objetivos e disponibilizagdo, aos
interessados, de acesso facilitado e célere a
informagado relativa & avaliagdo de
desempenho
Cumprimento do Regulamento de Carreiras
e Avdliagdo de Desempenho

Data 26/06/2023
Versdo 10/ 2023
Pdgina 35/51

www.tmimobilidade.pt



O

Q

Departamento de Estudos e Planeamento

Riscos Identificados

Atividade

Conflitos de interesses, em geral

Violagdo do dever de imparcialidade,
em geral

Obtencado, para o proprio ou para
terceiro, de vantagem indevida,
patrimonial ou ndo patrimonial, no
&mbito das fungdes desempenhadas

Geral

Favorecimento ilicito de terceiros
(pessoas/empresas/entidades) em
froca da aceitagdo de vantagens

indevidas, patrimoniais ou ndo
patrimoniais, no dmbito das fungdes
desempenhadas

Divulgagdo e utilizagdo de informagdo
privilegiada e confidencial, em virtude
das fungdes desempenhadas, para
favorecimento préprio ou de terceiros,
em violagdo do dever de sigilo

Inexisténcia de critérios e
fundamentagdo escassa na escolha de
entidades a convidar a apresentar
proposta

Contratagdo
Publica

PO

Risco
IO GR
1 1
1 1
1 1
2 2
2 2

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes

Conexas

Rua Cruz de Santa Apoldnia 23, 25 e 252 1100-187 Lisboa
T. (+351) 218 121 379 E. info@tmlmobilidade pt

Medidas de Prevengdo

O(A) trabalhador(a) que se confronte com
uma situagdo suscetivel de configurar
conflito de interesses, deve comunica-lo de
imediato, e declarar-se impedido para o
desempenho das suas fungoes,
participando tal situagdo nos termos
definidos no Cédigo de Conduta
Aumentar a fronsparéncia, garantindo a
declaragdo e registo de ofertas e outros
beneficios aceites no exercicio de fungdes,
respeitando as normas previstas no Cédigo
de Conduta
Implementar a segregagdo de fungdes ao
nivel da apreciagdo e tomada de decisdes
Assegurar uma estrutura de validagdes
hierarquicas
Promover agdes de formagdo de
sensibilizagdo para as consequéncias da
corrupgdo e divulgagdo de informagdo
sigilosa
Adotar decisdes com intervengdo de
vdrios elementos (four eyes principle)
Disponibilizagdo de canal de denuncias
(whistleblowing) e de sistema de gestdo e
controlo de dentincias
Implementar mecanismos de aferi¢do
externa dos procedimentos adotados no
exercicio das fun¢des
Subscri¢do da declaragdo relativa a
acumulagdo de fungdes, em cumprimento
da Norma Interna n.° 01/2021 -
Exclusividade, ndo concorréncia e
autorizagdo de atividades (caso aplicével)
Rever e supervisionar os processos
adotados
Cumprimento da Politica de Utilizagdo
Aceitdvel (PUA)

Promover agdes de formagdo para
atualizagdo dos(as) trabalhadores(as) na
drea da contratagdo publica
Promover consultas ao mercado (a pelo
menos 3 entidades) com vista a um
planeamento eficaz do procedimento

aquisitivo
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Risco

Riscos |dentificados

Atividade

PO 1O GR

Discricionariedade na sele¢do dos
prestadores de servigos, no dmbito dos
processos de consultas a fornecedores, 2 2 2
potenciando situagoes de
favorecimento ilicito de terceiros

Indefinicdo das responsabilidades de
cada um dos intervenientes no
processo de contratacdo publica, nas
diversas fases, e situagdes de conflito
de inferesses, conduzindo a situagoes
de favorecimento ilicito de terceiros

Incompletude das clausulas técnicas
fixadas no caderno de encargos, com
especificagdo, nomeadamente, de
marcas ou denominagdes comerciais

Assuncdo de despesas sem prévio
cabimento no Plano de Atividades e
Orgamento, no planeamento da
contratagdo publica

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes
Conexas

Rua Cruz de Santa Apoldnia 23, 25 e 252 1100-187 Lisboa
T. (+351) 218 121 379 E. info@tmlmobilidade pt

Medidas de Prevengdo

Adotar procedimentos abertos a mais de
um concorrente, preferencialmente,
através do recurso ao Concurso Publico, e
exigir fundamentagdo objetiva da escolha
de outro tipo de procedimento mais
restritivo da concorréncia
Garantir a existéncia de base de dados na
TML com registo do histérico das
aquisicdes efetuadas
Cumprimento do Manual de Contratagdo
Publica e preenchimento rigoroso da
requisicdo interna para efeitos de
contratagdo
Definir previamente as responsabilidades
de cada um dos intervenientes, nos
processos de contratagdo publica
Assegurar a subscricdo da declaragdo de
inexisténcia de conflitos de interesses nos
casos de interven¢do em procedimentos
de contratagdo publica (juri do
procedimento, gestor do contrato), nos
termos do Codigo dos Contratos Publicos
Garantir gue quem estd envolvido na
elaboragdo das pegas dos procedimentos
de contratagdo publica ndo tenha tido ou
tenha qualquer tipo de relagdo direta ou
indireta com potenciais concorrentes.
Garantir que todos os projetos que
envolvem a necessidade de assessoria
externa sdo acompanhados por mais do
que um técnico

Todos os projetos que envolvem a
necessidade de assessoria externa sdo
acompanhados por mais do que um
técnico

Verificar previamente a existéncia de
cabimento orgamental
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Atividade

Especifica

Avdliagdo do
desempenho
dos(as)
trabalhadores(as)

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes

Riscos |dentificados

Favorecimento ilicito na definicdo de
oferta de transportes que beneficie
comercialmente um municipio ou
entidade

Irregularidades na definigdo e cdlculo
das compensagdes
tarifarias/compensatorias

Insuficiente fiscalizagdo, planeamento,
documentagdo e responsabilizagdo na
gestdo de projeto, suscetivel de
conduzir a situagdes de corrupgdo

Situagdes de duplo financiamento, com
outfros instrumentos e programas da
Unido Europeia

Intervencdo no procedimento de
avdliagdo dos(as) trabalhadores(as) de
elementos com relagdes de
parentesco, afinidade ou amizade com
os avaliados

Conexas

Rua Cruz de Santa Apoldnia 23, 25 e 252 1100-187 Lisboa
T. (+351) 218 121 379 E. info@tmlmobilidade pt

PO

Risco

1O

Medidas de Prevengdo

GR

Acompanhamento pelo Conselho de
1 Mobilidade Metropolitana
Validar, municipio a municipio, a oferta a
definir
Cumprir as orientacoes estratégicas por
parte da AML e Municipios
Implementacdo da automatizagdo de
processos
Formagdo sobre gestdo de projetos
Avadliacdo da eficdcia dos processos de
gestdo
Os procedimentos de cdlculo de
compensagoes sdo partihados com os
operadores de transportes envolvidos no
sistema e a aprovacdo anual final das
compensagoes ¢ sujeita a audiéncia de
1 interessados e a submissdo & Autoridade
da Mobilidade e dos Transportes

Andlise de informagdes prestadas pelos
1 beneficidrios sobre outros investimentos
financiados pela Unido Europeia

Definigdo de critérios de avaliagdo claros e
objetivos e disponibilizagdo, aos
interessados, de acesso facilitado e célere
1 ainformagdo relativa a avaliagdo de
desempenho
Cumprimento do Regulamento de
Carreiras e Avdliagdo de Desempenho
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Atividade

Utilizacdo de critérios de avaliagdo
dos(as) trabalhadores(as) pouco
objetivos, que conduzam a uma

avdliagdo ndo equitativa

Departamento de Marketing e Cliente

@
3
2 Riscos Identificados
=
Conflitos de interesses, em geral
Geral Violagdo do dever de imparcialidade,

em geral

Obtencdo, para o proprio ou para
terceiro, de vantagem indevida,
patrimonial ou ndo patrimonial, no
é&mbito das fungdes desempenhadas

Riscos |dentificados

PO

PO

Risco
IO GR
1 1
Risco
IO GR
1 1
2 1
2 1

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes

Conexas

Rua Cruz de Santa Apoldnia 23, 25 e 259 1100-187 Lisboa

T. (+351) 218 121 379 E. info@tmlmobilidade pt

Medidas de Prevengdo

Medidas de Prevengdo

O(A) trabalhador(a) que se confronte com
uma situagdo suscetivel de configurar
conflito de interesses, deve comunicda-lo de
imediato, e declarar-se impedido para o
desempenho das suas fungoes,
participando tal situagdo nos termos
definidos no Cédigo de Conduta
Aumentar a transparéncia, garantindo a
declaragdo e registo de ofertas e outros
beneficios aceites no exercicio de fungdes,
respeitando as normas previstas no Cédigo
de Conduta
Implementar a segregagdo de fungdes ao
nivel da apreciagdo e tomada de decisdes
Assegurar uma estrutura de validagoes
hierarquicas
Promover agdes de formagdo de
sensibilizagdo para as consequéncias da
corrupgdo e divulgagdo de informagdo
sigilosa
Adotar decisdes com intervengdo de
vdrios elementos (four eyes principle)

Data 26/06/2023
Versdo 10/ 2023
Pagina 39/51

www.tmimobilidade.pt



O

Q

Risco

Riscos |dentificados

Atividade

PO 1O GR

Favorecimento ilicito de terceiros
(pessoas/empresas/entidades) em
troca da aceitagdo de vantagens ! 5 !
indevidas, patrimoniais ou ndo
patrimoniais, no dmbito das fungdes
desempenhadas

Divulgagdo e utilizagdo de informagdo
privilegiada e confidencial, em virtude
das fungdes desempenhadas, para 2 2
favorecimento préprio ou de terceiros,
em violagdo do dever de sigilo

Inexisténcia de critérios e
fundamentagdo escassa na escolha de ! ! !
entidades a convidar a apresentar
proposta

Discricionariedade na sele¢cdo dos
prestadores de servigos, no dmbito dos

processos de consultas a fornecedores, 1 2 1

potenciando situagdes de
favorecimento ilicito de terceiros
Contratagdo
Publica

Indefinigdo das responsabilidades de
cada um dos intervenientes no
processo de contratacdo publica, nas ! 5
diversas fases, e situagdes de conflito
de interesses, conduzindo a situagdes
de favorecimento ilicito de terceiros

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes
Conexas

Rua Cruz de Santa Apoldnia 23, 25 e 252 1100-187 Lisboa
T. (+351) 218 121 379 E. info@tmlmobilidade pt

Medidas de Prevengdo

Disponibilizacdo de canal de denuincias
(whistleblowing) e de sistema de gestdo e
controlo de denuincias
Implementar mecanismos de aferigdo
externa dos procedimentos adotados no
exercicio das fungdes
Subscri¢do da declaragdo relativa a
acumulagdo de fungdes, em cumprimento
da Norma Interna n.° 01/2021 -
Exclusividade, ndo concorréncia e
autorizagdo de atividades (caso aplicével)
Rever e supervisionar os processos
adotados
Cumprimento da Politica de Utilizagdo
Aceitavel (PUA)

Promover acdes de formagdo para
atualizagdo dos(as) trabalhadores(as) na
drea da contratagdo publica
Promover consultas ao mercado (a pelo
menos 3 entidades) com vista a um
planeamento eficaz do procedimento
aquisitivo
Cumprimento do Manual de Contratagdo
Publica e preenchimento rigoroso da
requisicdo interna para efeitos de
contratagdo

Definir previamente as responsabilidades
de cada um dos intervenientes, nos
processos de contratagdo publica
Assegurar a subscricdo da declaragdo de
inexisténcia de conflitos de interesses nos
casos de intervencdo em procedimentos
de contratagdo publica (juri do
procedimento, gestor do contrato), nos
termos do Codigo dos Contratos Publicos
Garantir que quem estd envolvido na
elaboragdo das pegas dos procedimentos
de contratagdo publica ndo tenha tido ou
tenha qualquer tipo de relagdo direta ou
indireta com potenciais concorrentes.
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Risco

Riscos |dentificados Medidas de Prevengdo

Atividade

PO 1O GR

Assegurar que as especificagdes técnicas
fixadas no caderno de encargos se
adequam & natureza das prestagoes
2 1 1 objeto do contrato a celebrar e que as
clausulas técnicas fixadas no caderno de

Incompletude das clausulas técnicas
fixadas no caderno de encargos, com
especificagdo, nomeadamente, de

M marcas ou denominagdes comerciais - -
f encargos sdo claras, completas e ndo
discriminatorias
Assungdo de despesas sem prévio
cabimento no Plano de Atividades e ! ! ! Verificar previamente a existéncia de
Orgamento, no planeamento da cabimento orgamental
contratagdo publica
Alterag&o do curso normal, na gestao Registar acessos ao sistema informdtico e
de reclamagdes e denuncias, para ! 2 ! movimentos no mesmo
obtencdo de vantagem indevida e/ou Avaliacdo da eficdcia dos processos de
favorecimento ou prejuizo de terceiros gest&o do risco
Especifica Aplicagdo rigorosa da estratégia de
o comunicagdo previamente estabelecida
 Arbitrariedade de tratamento e Procedimentos especificos de controlo
discricionariedade de tratamento de 2 1 1 (efetuar controlo sistemdtico e
informagdo informatizado) e monitorizagdo
Intervencdo no procedimento de
avdliagdo dos(as) trabalhadores(as) de
elementos com relagoes de 1 1 1 Definig&io de critérios de avaliagdo claros e
L parentesco, afinidade ou amizade com objetivos e disponibilizacdo, aos
Avaliagdo do liad . " )
Os avaliados interessados, de acesso facilitado e célere
desempenho S inf Ao relafiva ¢ lacdo d
oSl & informagdo relativa a avadliagdo de
trabalhadores(as) Utilizacdo de critérios d Nt desempenho
E'ZOGOO Ecﬁegos © Crielleigele Cumprimento do Regulamento de
O§(G,S) frabathadores(as) pouco ] 2 ] Carreiras e Avdliagdo de Desempenho
objetivos, que conduzam a uma
avaliagdo ndo equitativa
I~
/
o . - - Data 26/06/2023
Plano de Prevengdo de Ri d rrupgdo e Infra .
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Inteligent Transport Systems

Riscos Identificados

Atividade

Conflitos de interesses, em geral

Violagdo do dever de imparcialidade,
em geral

Obtencado, para o proprio ou para
terceiro, de vantagem indevida,
patrimonial ou ndo patrimonial, no
&mbito das fungdes desempenhadas

Geral

Favorecimento ilicito de terceiros
(pessoas/empresas/entidades) em
froca da aceitagdo de vantagens

indevidas, patrimoniais ou ndo
patrimoniais, no dmbito das fungdes
desempenhadas

Divulgagdo e utilizagdo de informagdo
privilegiada e confidencial, em virtude
das fungdes desempenhadas, para
favorecimento préprio ou de terceiros,
em violagdo do dever de sigilo

Inexisténcia de critérios e
fundamentagdo escassa na escolha de
entidades a convidar a apresentar
proposta

Contratagdo
Publica

PO

Risco

1O

GR

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes

Conexas

Rua Cruz de Santa Apoldnia 23, 25 e 252 1100-187 Lisboa
T. (+351) 218 121 379 E. info@tmlmobilidade pt

Medidas de Prevengdo

O(A) trabalhador(a) que se confronte com
uma situagdo suscetivel de configurar
conflito de interesses, deve comunica-lo de
imediato, e declarar-se impedido para o
desempenho das suas fungoes,
participando tal situagdo nos termos
definidos no Cédigo de Conduta
Aumentar a fronsparéncia, garantindo a
declaragdo e registo de ofertas e outros
beneficios aceites no exercicio de fungdes,
respeitando as normas previstas no Cédigo
de Conduta
Implementar a segregagdo de fungdes ao
nivel da apreciagdo e tomada de decisdes
Assegurar uma estrutura de validagdes
hierarquicas
Promover agdes de formagdo de
sensibilizagdo para as consequéncias da
corrupgdo e divulgagdo de informagdo
sigilosa
Adotar decisdes com intervengdo de
vdrios elementos (four eyes principle)
Disponibilizagdo de canal de denuncias
(whistleblowing) e de sistema de gestdo e
controlo de dentincias
Implementar mecanismos de aferi¢do
externa dos procedimentos adotados no
exercicio das fun¢des
Subscri¢do da declaragdo relativa a
acumulagdo de fungdes, em cumprimento
da Norma Interna n.° 01/2021 -
Exclusividade, ndo concorréncia e
autorizagdo de atividades (caso aplicével)
Rever e supervisionar os processos
adotados
Cumprimento da Politica de Utilizagdo
Aceitdvel (PUA)

Promover agdes de formagdo para
atualizagdo dos(as) trabalhadores(as) na
drea da contratagdo publica
Promover consultas ao mercado (a pelo
menos 3 entidades) com vista a um
planeamento eficaz do procedimento

aquisitivo
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Riscos |dentificados

Atividade

Discricionariedade na sele¢do dos
prestadores de servigos, no dmbito dos
processos de consultas a fornecedores,

potenciando situagdes de
favorecimento ilicito de terceiros

Indefinicdo das responsabilidades de
cada um dos intervenientes no
processo de contratagdo publica, nas
diversas fases, e situagoes de conflito
de interesses, conduzindo a situagoes
de favorecimento ilicito de terceiros

Incompletude das clausulas técnicas
fixadas no caderno de encargos, com
especificagdo, nomeadamente, de
marcas ou denominagdes comerciais

Assuncdo de despesas sem prévio
cabimento no Plano de Atividades e
Orcamento, no planeamento da
contratagdo publica

Apropriagdo ilegitima, em proveito
proprio ou de terceiros, de bens e
equipamentos, designadamente
informaticos
Especifica
Propositadamente provocar a
indisponibilidade de sistemas
tecnologicos em proveito préprio ou de
terceiros

PO

Risco
IO GR
2 1
1 1
1 1
1 1
2 2
3 2

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes

Conexas

Rua Cruz de Santa Apoldnia 23, 25 e 252 1100-187 Lisboa
T. (+351) 218 121 379 E. info@tmlmobilidade pt

Medidas de Prevengdo

Cumprimento do Manual de Contratagdo
Publica e preenchimento rigoroso da
requisicdo interna para efeitos de
contratagdo

Definir previamente as responsabilidades
de cada um dos intervenientes, nos
processos de contratagdo publica
Assegurar a subscricdo da declaragdo de
inexisténcia de conflitos de interesses nos
casos de intervencdo em procedimentos
de contratagdo publica (juri do
procedimento, gestor do contrato), nos
termos do Codigo dos Confratos Publicos
Garantir gue guem estd envolvido na
elaboragdo das pegas dos procedimentos
de contratagdo publica ndo tenha tido ou
tenha qualquer tipo de relagdo direta ou
indireta com potenciais concorrentes.
Assegurar que as especificagdes técnicas
fixadas no caderno de encargos se
adequam & natureza das prestacdes
objeto do contrato a celebrar e que as
clausulas técnicas fixadas no caderno de
encargos sdo claras, completas e ndo
discriminatorias

Verificar previamente a existéncia de

cabimento orgamental

Exigir a assinatura de termos de aceitagdo
de equipamentos informaticos

Preparagdo de sistemas redundantes de
modo a garantir a operagdo continua dos

sistemas
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Atividade

PO 1O GR

Vulnerabilidades na confidencialidade,
integridade e disponibilidade de 1 1 1
informagdo informdtica

Intervengdo no procedimento de
avdliagdo dos(as) trabalhadores(as) de
elementos com relagdes de 2 1 1
. parentesco, afinidade ou amizade com
Avaliaggo do os avaliados
desempenho
dos(as)
tfrabalhadores(as) Utilizagdio de critérios de avaliagdo
dos(as) trabalhadores(as) pouco ! ! !
objetivos, que conduzam a uma

avaliagdo ndo equitativa

Departamento de Inovagdo e Talento

Risco

Riscos Identificados

Atividade

PO IO GR

Geral Conflitos de interesses, em geral 2 2 2

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes
Conexas

@ Rua Cruz de Santa Apoldnia 23, 25 e 25 T100-187 Lisboa
T. (+351) 218 121 379 E. info@tmimobilidade.pt

Medidas de Prevengdo

Instalar software de vigiléncia na rede e
nos computadores
Gestdo dos acessos informaticos,
particularmente quanto & garantia de
confidencidlidade de passwords e acessos
a sistemas com informagdes com cardter
reservado
Exigir a redefinigdo das senhas de acesso
de forma periddica
Restringir instalagdo de software ndo
autorizado nos computadores
Garantir que a informagdo esta acessivel
apenas a pessoas devidamente
autorizadas para o efeito

Definigdo de critérios de avaliagdo claros e
objetivos e disponibilizagdo, aos
interessados, de acesso facilitado e célere
ainformagdo relativa a avaliagdo de
desempenho
Cumprimento do Regulamento de
Carreiras e Avdliagdo de Desempenho

Medidas de Prevengdo

O(A) trabalhador(a) que se confronte com
uma situagdo suscetivel de configurar
conflito de interesses, deve comunicd-lo de
imediato, e declarar-se impedido para o
desempenho das suas fungoes,
participando tal situagdo nos termos
definidos no Cédigo de Conduta
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Atividade

Violagdo do dever de imparcialidade,
em geral

Obtengdo, para o préprio ou para
terceiro, de vantagem indevida,
patrimonial ou ndo patrimonial, no
&mbito das fungdes desempenhadas

Favorecimento ilicito de terceiros
(pessoas/empresas/entidades) em
froca da aceitagdo de vantagens

indevidas, patrimoniais ou ndo
patrimoniais, no dmbito das fungdes
desempenhadas

Divulgagdo e utilizagdo de informagdo
privilegiada e confidencial, em virtude
das fungdes desempenhadas, para
favorecimento proprio ou de terceiros,
em violagdo do dever de sigilo

Inexisténcia de critérios e
fundamentagdo escassa na escolha de
entidades a convidar a apresentar
proposta

Discricionariedade na sele¢do dos
prestadores de servigos, no dmbito dos
processos de consultas a fornecedores,

potenciando situagdes de
favorecimento ilicito de terceiros

Contratagdo
Publica

Indefinigdo das responsabilidades de
cada um dos intervenientes no
processo de contratagdo publica, nas
diversas fases, e situagoes de conflito
de interesses, conduzindo a situagdes
de favorecimento ilicito de terceiros

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes

Conexas

Rua Cruz de Santa Apoldnia 23, 25 e 252 1100-187 Lisboa
T. (+351) 218 121 379 E. info@tmlmobilidade pt

Risco

Medidas de Prevengdo

PO 1O GR

Aumentar a fransparéncia, garantindo a
declaragdo e registo de ofertas e outros
beneficios aceites no exercicio de fungdes,
respeitando as normas previstas no Codigo
de Conduta
Implementar a segregagdo de fungdes ao
nivel da apreciagdo e tomada de decisdes
Assegurar uma estrutura de validagdes
hierarquicas
Promover agdes de formagdo de
sensibilizagdo para as consequéncias da
corrupgdo e divulgagdo de informagdo
sigilosa
Adotar decisdes com intervengdo de
vdrios elementos (four eyes principle)
Disponibilizagdo de canal de denuncias
(whistleblowing) e de sistema de gestdo e
controlo de denutincias
Implementar mecanismos de aferigdo
externa dos procedimentos adotados no
exercicio das fun¢des
Subscri¢do da declaragdo relativa a
acumulagdo de fungdes, em cumprimento
da Norma Interna n.° 01/2021 -
Exclusividade, ndo concorréncia e
autorizagdo de atividades (caso aplicével)
Rever e supervisionar os processos
adotados
Cumprimento da Politica de Utilizagdo
Aceitavel (PUA)

Promover agdes de formagdo para
atualizacdo dos(as) trabalhadores(as) na
drea da contfratagdo publica
Promover consultas ao mercado (a pelo
menos 3 entidades) com vista a um
planeamento eficaz do procedimento
aquisitivo
Cumprimento do Manual de Contratagdo
Publica e preenchimento rigoroso da
requisicdo interna para efeitos de
contratagdo
Definir previamente as responsabilidades
de cada um dos intervenientes, nos
processos de contratagdo publica
Assegurar a subscri¢do da declaragdo de
inexisténcia de conflitos de interesses nos
casos de intervencdo em procedimentos
de contfratagdo publica (juri do
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procedimento, gestor do contrato), nos
termos do Codigo dos Contratos Publicos
Garantir que quem estd envolvido na
elaboracdo das pegas dos procedimentos
de contratagdo publica ndo tenha tido ou
O tenha qualquer tipo de relagdo direta ou
indireta com potenciais concorrentes.
Assegurar que as especificagdes técnicas
Incompletude das cldausulas técnicas fetles ng Cegiemo el Enos g os se
fixadas no caderno de encargos, com SEtE Ui @ el LIEEEl € 2 [958 iBE oS
P ' 1 1 1 objeto do contrato a celebrar e que as
especificagdo, nomeadamente, de B e y
S - cldusulas técnicas fixadas no caderno de
marcas ou denominagdes comerciais . ~
encargos sdo claras, completas e ndo
discriminatérias
Assungdo de despesas sem prévio
cabimento no Plano de Atividades e ! ! ! Verificar previamente a existéncia de
Orcamento, no planeamento da cabimento orgamental
contratagdo publica
Registo de todos os processos de
recrutamento
Assegurar que o processo de selegdo e
recrutamento prevé a disponibilizagdo de
Favorecimento licito em processos de informacdo sobre a categoria profissional
. - ) e uma descri¢do sumdria das fungdes
Especifica recrutamento e sele¢do na drea da 1 1 1 correspondentes
Tecnologia de Informagdo (IT) Defini¢do clara das exigéncias e das
qualificagdes necessdrias para o(s) posto(s)
de trabalho a preencher, com indicag@o
expressa dos requisitos para o
desempenho da fungdo
I~
/
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Departamento Financeiro, de Planeamento e Controlo

Riscos Identificados

Atividade

Conflitos de interesses, em geral

Violagdo do dever de imparcialidade,
em geral

Obten¢do, para o préprio ou para
terceiro, de vantagem indevida,
patrimonial ou ndo patrimonial, no
&mbito das fungdes desempenhadas

Geral

Favorecimento ilicito de terceiros
(pessoas/empresas/entidades) em
froca da aceitagdo de vantagens

indevidas, patrimoniais ou ndo
patrimoniais, no dmbito das fungdes
desempenhadas

Divulgagdo e utilizagdo de informagdo
privilegiada e confidencial, em virtude
das fungdes desempenhadas, para
favorecimento proprio ou de terceiros,
em violagdo do dever de sigilo

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes

Conexas

Rua Cruz de Santa Apoldnia 23, 25 e 252 1100-187 Lisboa
T. (+351) 218 121 379 E. info@tmlmobilidade pt

Risco

Medidas de Prevengdo

PO IO GR

O(A) trabalhador(a) que se confronte com
uma situagdo suscetivel de configurar
conflito de interesses, deve comunicd-lo de
imediato, e declarar-se impedido para o
desempenho das suas fungoes,
participando tal situagdo nos termos
definidos no Cédigo de Conduta
Aumentar a transparéncia, garantindo a
declaragdo e registo de ofertas e outros
beneficios aceites no exercicio de fungdes,
respeitando as normas previstas no Codigo
de Conduta
Implementar a segregagdo de fungdes ao
nivel da apreciagdo e tomada de decisdes
Assegurar uma estrutura de validagoes
hierarquicas
Promover agdes de formagdo de
sensibilizagdo para as consequéncias da

1 1 1 corrupgdo e divulgagdo de informagdo
sigilosa
Adotar decisdes com intervengdo de
vdrios elementos (four eyes principle)
Disponibilizagdo de canal de denuncias
(whistleblowing) e de sistema de gestdo e
controlo de denuncias
Implementar mecanismos de aferigdo
externa dos procedimentos adotados no
exercicio das fungdes
Subscri¢do da declaragdo relativa a
acumulagdo de fungdes, em cumprimento
da Norma Interna n.° 01/2021 -
Exclusividade, ndo concorréncia e
autorizagdo de atividades (caso aplicdvel)
Rever e supervisionar os processos
adotados
Cumprimento da Politica de Utilizagdo
Aceitavel (PUA)
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Segregacdo das fungdes de execucdo,
aprovagdo e controlo
Apropriagdo ilegitima, em proveito Redlizagdo de reconciliagdes bancdarias
proprio ou de terceiros, de ativos 1 2 1 mensais
pertencentes & TML, seja dinheiro, bens Redlizagdo de contagens e de
O ou equipamentos inventariagdo fisica periddicas de bens e
equipamentos
Erros ou omissdes nos documentos de
reporte financeiro e fiscal, que ponham > 5 >
em causa a integridade e a fiabilidade
da informagdo produzida
NG&o recebimento dos valores relativos
as faturas emitidas, ou recebimento de
' 2 1 1
valores diferentes dos faturados, em
proveito préprio ou de terceiros
Especifica oo o
P Avadliacdo regular da eficacia dos
processos de gestdo do risco, controlo e
N o . . overnagdo
N&o emissdo das faturas relativas as .9 N N
) Segregacdo das fungdes de execucdo,
vendas e servigos prestados, ou 2 2 2 -
o A aprovagdo e controlo
emissdo por valores incorretos -
Implementacdo de processos com
descri¢do clara das tarefas, controlos e
responsaveis
Redlizagdo de pagamentos sem
validagdo prévia do servigo prestado e
das condi¢des contratuais, 1 2 1
potenciando situagdes de
favorecimento ilicito de terceiros
I~
/

Assuncdo de despesas sem a
autorizagdo prevista na delegacdo de ! 5 !
competéncias em vigor e sem
cabimentagdo orgamental

Definigdo de critérios de avaliagdo claros e

L Intervencdo no procedimento de objetivos e disponibilizagdo, aos
AvaliagGo do s ) " .
desempenho avdliagdo dos(as) trabalhadores(as) de interessados, de acesso facilitado e célere

dos(F():ls) elementos com relagdes de 1 1 1 & informagdo relativa & avdliagdo de
parentesco, afinidade ou amizade com desempenho
trabalhadores(as) ) .
os avaliados Cumprimento do Regulamento de

Carreiras e Avdliagdo de Desempenho
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Utilizacdo de critérios de avaliagdo
dos(as) trabalhadores(as) pouco ! ! !
objetivos, que conduzam a uma
avaliagdo ndo equitativa
Encarregado de Prote¢do de Dados
Risco
[0)
3
2 Riscos Identificados Medidas de Prevengdo
<
PO IO GR
O(A) trabalhador(a) que se confronte com
Conflitos de interesses, em geral 1 2 1 uma situagdo suscetivel de configurar
conflito de interesses, deve comunicda-lo de
imediato, e declarar-se impedido para o
desempenho das suas fungoes,
participando tal situagdo nos termos
definidos no Cédigo de Conduta
Violagdo do dever de imparcialidade, 5 5 Aumentar a transparéncia, garantindo a
em geral declaragdo e registo de ofertas e outros
beneficios aceites no exercicio de fungdes,
respeitando as normas previstas no Codigo
Geral
de Conduta
Obtencdo, para o préprio ou para Implementar a segregagdo de fungdes ao
terceiro, de vantagem indevida, nivel da apreciagdo e tomada de decisdes
patrimonial ou ndo patrimonial, no ! ! Assegurar uma estrutura de validagdes
ambito das fungdes desempenhadas hierdrquicas
Promover agdes de formagdo de
Favorecimento ilicito de terceiros sensibilizggdo para os;onseguéncios fjo
(pessoas/empresas/entidades) em corrupgdo e d\vulgqqoo de informagdo
troca da aceitagdo de vantagens ! ! ! . S|g|loso. N
indevidas, patrimoniais ou ndo AdQTGr decisdes com |nfervengog de
patrimoniais, no ambito das funcées vdrios elementos (four eyes principle)
desempenhadas
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Plano de Prevenc¢do de Réscos de Corrupgdo e Infracdes Versdo 10/ 2023
onexas Pagina 49/51

Rua Cruz de Santa Apoldnia 23, 25 e 259 1100-187 Lisboa
T. (+351) 218 121 379 E. info@tmimobilidade.pt

www.tmimobilidade.pt



Risco

Riscos |dentificados

Atividade
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Divulgagdo e utilizagdo de informagdo
privilegiada e confidencial, em virtude
das fungdes desempenhadas, para 2 2
favorecimento proprio ou de terceiros,
em violagdo do dever de sigilo

O

Ocorréncia de desconformidades
legais e violagdo de dados para fins 2 2
ilicitos

Ndo cooperar com a autoridade de
controlo nem submeter avaliagdes de
impacto a consulta prévia, omitindo ou 2 2 2
manipulando informagdo para proveito
préprio ou de terceiros

Especifica

Responsdvel pela Seguranga da Informacdo

Risco

Riscos Identificados

Atividade

Q

PO 1O GR

1

N

Geral Conflitos de interesses, em geral

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes
Conexas

@ Rua Cruz de Santa Apoldnia 23, 25 e 25 T100-187 Lisboa
T. (+351) 218 121 379 E. info@tmimobilidade.pt

Medidas de Prevengdo

Disponibilizacdo de canal de denuincias
(whistleblowing) e de sistema de gestdo e
controlo de denuincias
Implementar mecanismos de aferigdo
externa dos procedimentos adotados no
exercicio das fungdes
Subscri¢do da declaragdo relativa a
acumulagdo de fungdes, em cumprimento
da Norma Interna n.° 01/2021 -
Exclusividade, ndo concorréncia e
autorizagdo de atividades (caso aplicével)
Rever e supervisionar os processos
adotados
Cumprimento da Politica de Utilizagdo
Aceitavel (PUA)

Registo de atividades de tratamento e
ado¢do de medidas de seguranga
Redlizagdo de auditorias

Cumprimento do RGPD e da Lei de
Prote¢do de Dados Pessoais (lei de
execugdo interna)

Medidas de Prevengdo

O(A) trabalhador(a) que se confronte com
uma situagdo suscetivel de configurar
conflito de interesses, deve comunicd-lo de
imediato, e declarar-se impedido para o
desempenho das suas fungoes,
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participando tal situagdo nos termos
definidos no Cédigo de Conduta
Violag&o do dever de imparcialidade, 5 5 5 Aumentar a fransparéncia, garantindo a
em geral declaragdo e registo de ofertas e outros
beneficios aceites no exercicio de fungdes,
O respeitando as normas previstas no Codigo
de Conduta
Obtencéo. para o préprio ou para Implementor a segregogdo de fungéefsNoo
terceiro, de vantagem indevida, nivel da apreciagdo e tomada dg declsoes
patrimonial ou ndo patrimonial, no 2 2 2 Assegurar uma estrutura de validagdes
é&mbito das fungdes desempenhadas hlejctrqmcos .
Promover agdes de formagdo de
i o i sensibilizagdo para as consequéncias da
Favorecimento ilicito dg terceiros corrupcdo e divulgacéo de informacdo
(pessoas/empresas/entidades) em siglosa
‘rrqco dg Oce”OC_OO d_e .von‘rog~ens 2 2 2 Adotar decisdes com intervengdo de
'r,‘dev'(,qu' DGTAI’ImO.nICJIS ou noo~ vdrios elementos (four eyes principle)
patrimonicis, no émbito das funcoes Disponibilizagdo de canal de denuncias
desempenhadas (whistleblowing) e de sistema de gestdo e
controlo de denuncias
Implementar mecanismos de aferigdo
externa dos procedimentos adotados no
exercicio das fun¢des
Divulgagdo e utilizagdo de informagdo Subscri¢&o da declaragdo relativa a
privilegiada e confidencial, em virtude acumulagdo de fungdes, em cumprimento
das fungdes desempenhadas, para 1 1 1 da Norma Interna n.° 01/2021 -
favorecimento proprio ou de terceiros, Exclusividade, ndo concorréncia e
em violagdo do dever de sigilo autorizagdo de atividades (caso aplicdvel)
Rever e supervisionar os processos
adotados
Cumprimento da Politica de Utilizagdo
Aceitavel (PUA)
I~
/
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