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A TML - Transportes Metropolitanos de Lisboa, com a competéncia de autoridade
de transportes € a entidade responsavel pela marca Carris Metropolitana sob a
qual operam os transportes publicos rodovidrios nos 18 municipios e € também o
Contraente PUblico responsdvel pela boa execucdo dos contfratos com os quatro
operadores privados — Viagcdo Alvorada, Rodovidria de Lisboa, TST — Transporte Sul
do Tejo e Alsa Todl.

Atualmente, a TML encontra-se em recrutamento para o departamento de Gestdo
de Contratos. Este departamento € responsdvel por garantir que o servico publico
rodovidrio cumpre com todas as obrigacdes previstas no contrato e o mais
importante com as expectativas dos utilizadores da Carris Metropolitana.

No dmbito dos contratos estabelecidos com os operadores de tfransporte publico
rodovidrio e com o objetivo de garantir a boa execucdo dos mesmos, sAo
necessdrias acdes de auditoria e fiscalizacdo. Estas acdes de auditoria e
fiscalizacdo incluem vdrias deslocacdes ao terreno, nomeadamente (principais
responsabilidades):

e Verificacdo do estado da informacdo ao publico nos vdrios pontos
(paragens, viaturas, Espacos navegante® Carris Metfropolitana

e Cumprimento de circulacoes e respetivos hordrios
e Observacdo da conduta dos motoristas

e Levantamento de informacdes no terreno (paragens, percursos dos
veiculos)

e OQutras acdes necessdrias para assegurar o cumprimento dos termos do
contrato.

Requisitos:
e  Académicos: minimo 12.° ano de escolaridade

e Excelentes capacidades de andlise, observacdo e de producdo de
informacdo acerca dos pontos auditados

e Excelente capacidade de comunicacdo escrita e oral
e Dinamismo e proatividade
e Atftencdo ao detalhe e capacidade de gerar empatia

e Facilidade de relacionamento interpessoal

e Autonomia e espirito de iniciativa
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e Elevado sentido de responsabilidade

Requisitos Preferenciais:

e Experiéncia profissional prévia no setor publico ou na drea da mobilidade
e fransportes

A nossa Oferta

0 Oferecemos integracdo em empresa solida, que oferece condicdes salarias
compativeis com a experiéncia demonstrada.
Como participar no processo
Caso estejainteressado/a nesta oportunidade, envie-nos o seu CV para
rh@tmimobilidade.pt
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