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Lista de acronimos

Alsa Todi
AML
AMT

AP

APMR
AT

AF

BT /
Barraqueiro

Carris
CIM
CcM
CcpP
DGS
Fertagus
HLM
GEE
ID
IMT
INE
JUSA

Lugareskm ou
Lkm

Alsa Todi Metropolitana de Lisboa, Lda.
Area Metropolitana de Lisboa

Autoridade da Mobilidade e dos Transportes

Autorizagdes provisorias para manuten¢do da exploracdo de servigos publicos de transporte
rodovidrio de passageiros emitidas ao abrigo do RJSPTP aprovado pela Lei n° 52/2015 de 9 de
junho

Acessibilidade a Pessoas com Mobilidade Reduzida
Autoridade de Transportes

Atlantic Ferries — Trafego Local Fluvial e Maritimo, S.A.
Barragueiro Transportes, S A.

CCFL - Companhia de Carris de Ferro de Lisboa, EM,, SA.
Comunidade Intermunicipal

Carris Metropolitana

CP - Comboios de Portugal, EPE.

Direcdo-Geral da Saude.

Fertagus — Travessia do Tejo, Transportes S.A. incluindo servigos rodovidrios da Sulfertagus
Henrique Leonardo da Mota, Lda.

Gases com efeito de estufa

Isidoro Duarte, S.A.

Instituto da Mobilidade e dos Transportes, |.P.

Instituto Nacional de Estatistica

J.J. Santo Antdnio - Transporte Rodovidrio de Passageiros Unipessoal, Lda.

Soma dos resultados obtidos pela multiplicagdo da lotagdo de cada viatura pela disténcia total
efetivamente percorrida por esta

ML Metropolitano de Lisboa, EPE.
MobiCascais Cascais Préxima, EM,, SA.
MTS MTS - Metro Transportes do Sul, S.A.
OTLIS Operadores de Transportes da Regido de Lisboa, A. C. E.
OSP Obrigacoes de Servico Publico
PAC Passe Antigo Combatente
PART Programa de Apoio & Redugdo Tarifdria
(P)(:ssj(:ieiro.km Unidade de medida correspondente ao transporte de um passageiro na distancia de um quildometro
PMR Pessoa com mobilidade reduzida
PROTransP Programa de Apoio & Densificacdo e Reforgo da Oferta de Transporte Publico
RJSPTP Regime juridico do servigco publico de transporte de passageiros
RA Rodovidria do Alentejo, S.A.
RL Rodovidria de Lisboa, S.A.
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RTA
Scotturb
SL

SPTP
SPTRP
Sulfertagus
TAT

TCB

T™L
TML-CM
TML-CMI
TML-CM2
TML-CM3
TML-CM4
P

ST

1T

Veiculokm ou
Vkm

Vimeca

Regulamento de Transportes Automoveis

Scotturb — Transportes Urbanos, Lda.

Soflusa — Sociedade Fluvial de Transportes, S.A.

Servigo Publico de Transporte de Passageiros

Servigo Publico de Transporte Rodovidrio de Passageiros
SulFertagus / Fertagus - Travessia do Tejo, Transportes S.A.
Taxa de Atudlizagdo Tarifaria

Servigos Municipais de Transportes Coletivos do Barreiro
Transportes Metropolitanos de Lisboa, EM.T, SA.

TML - Contratos Carris Metropolitana

TML - Contrato Carris Metropolitana n.° 24/2020 (Lote 1)
TML - Contrato Carris Metropolitana n.° 25/2020 (Lote 2)
TML - Contrato Carris Metropolitana n.° 26/2020 (Lote 3)
TML — Contrato Carris Metropolitana n.° 27/2020 (Lote 4)
Transporte Publico

TST - Transportes Sul do Tejo, SA.

Transtejo — Transportes do Tejo, SA.

Veiculos. Quildmetro - Unidade de medida que representa o movimento de um veiculo ao longo de
um quildmetro

Vimeca Transportes — Viagdo Mecanica de Carnaxide, Lda.
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1. Enquadramento

O presente relatério pretende caraterizar o desempenho sumdrio relativo ao servico publico de

fransporte rodovidrio de passageiros em 2022 na drea metropolitana de Lisboa.

De relevar que durante o ano de 2022 entrou em operagdo a Carris Metropolitana, marca detida
pela TML — Transportes Metropolitano de Lisboa, EM.T., S.A. (TML), que unifica o sistema rodovidrio
de transporte publico da drea metropolitana de Lisboa. Entraram em operagdo os servigos
prestados no dmbito dos contratos de Servigo Publico de Transporte Rodovidrio de Passageiros
(SPTRP) da drea metropolitana de Lisboa celebrados entre a Area Metropolitana de Lisboa (AML)
e os operadores T.S.T. — Transportes Sul do Tejo, S.A. (TST) — Confrato n.° 26/2020 — e Alsa Todi
Metropolitana de Lisboaq, Lda. (Alsa Todi) — Contrato n.° 27/2020 —, relativos, respetivamente, aos

Lotes 3 e 4, como se explanard nos préoximos capitulos.

O relatério tem como objetivo o cumprimento no disposto no n.° 1 do artigo 7.° do Regulamento
(CE) n° 1370/2007' e no n° 1 do artigo 18.°-A do Regulamento n.° 430/2019 da Autoridade da
Mobilidade e dos Transportes, publicado no Didrio da Republica, 2.9 série, n.° 94, de 16 de maio de

2019, na redagdo que lhe é dada pelo Regulamento n.° 273/2021 da AMT, de 23 de margo de 2021

Neste contexto, e na sequéncia do relatério anual circunstanciado produzido, em 2022, pela TML-
Relatorio n.° 8/AML/2022 do desempenho sumdrio relativo ao Servigo Publico de Transporte de
Passageiros na Area Metropolitana de Lisboa em 2021, no presente documento séo reportadas as
obrigacdes de servigco publico da competéncia da TML, os operadores de servico publico,
compensacgoes e direitos exclusivos que lhes sdo concedidos como contrapartida, e os demais
dados que permitem o controlo e a avaliagdo dos desempenhos, da qualidade e do financiamento

da rede de transportes publicos, no ano de 2022.

Para a sua elaboracdo foi considerada a tabela com a informacdo minima definida nas
Orientagdes emitidas pela AMT, relativas as Obrigagdes de Reporte e Publicitagdo e o Anexo | ao
Regulamento n.° 430/2019, na nova redagdo, complementados com elementos adicionais

considerados relevantes por parte da TML.

No ano em andlise, referem-se importantes etapas, trabalhos e agdes desenvolvidas pela TML e

também pela AML:

[

O n° 1 do artigo 7.° do Regulamento (CE) nh18H nnT RSGSNYAYIl [jdSS &/ Rl Fddi2NARI RS 0O2YLISGSy
circunstanciado sobre as obrigagdes de servico publico da sua competéncia. Esse relatério inclui a data de inicicdesahntghis de servico

publico, os opedores de servico publico selecionados e as compensacdes e os direitos exclusivos que lhes séo concedidos como Epntrapartida

relatdrio estabelece a disting&o entre transporte por autocarro e por cardifero, possibilita o controlo e a avaliagdadgsempenho, da qualidade

e do financiamento da rede de transportes publicos, e, se adequado, presta informaces sobre a natureza e a exteitedexitasires concedidos.

O relatério toma em consideracéo os objetivos estratégicos enunciados emetibasisobre a politica de transportes publicos nos Estddogbros

SY Ol dzal ®¢ @
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() Entrada em operagdo da Carris Metropolitana, no dmbito dos contratos de Servigo
Publico de Transporte Rodovidrio de Passageiros da drea metropolitana de Lisboa, n.°

26/2020 e n.° 27/2020, referentes aos lotes 3 e 4, respetivamente;

(2) Adequacgdo dos planos de oferta de cada um dos contratos supracitados, considerando
as necessdarias adaptacdes da oferta & procura no inicio das respetivas operagdes de

fransporte;

(3) Conclusco do estudo “Rede ciclavel metropolitana — Estudo, modelagdo e ferramenta
de apoio ao planeamento e decisdo” que teve inicio em novembro de 2021 e conclusdo

em dezembro de 2022;

O

(4) Evolugdo do desenvolvimento da Plataforma Central de Gestdo Integrada, plataforma
tecnolégica de apoio co planeamento e ajustamento do servico de transportes
prestado pela Carris Metropolitana as necessidades existentes, com vista & promocgdo
da pontualidade, regularidade, confiabilidade do sistema e maior simplificacdo das

redes e servigcos a prestar;

(5) Evolugcdo do desenvolvimento da Plataforma CRM (Gestdo de Relacionamento com o

Cliente), plataforma que permite gerir, de forma integrada, a relagdo com o cliente;

(6) Evolucdo da APl embarcada do sistema de bilhética, componente a instalar nos
equipamentos dos operadores e que permite uniformizar as regras de negocio,
simplificar a obtencdo de informagcdo e incrementar o nivel de seguranca e

rastreabilidade na obtencdo de dados do sistema;

(7) Aquisicdo e disponibilizagdo de solugdes tecnoldgicas que permitem emitir cartdes e

vender titulos (de forma auténoma e/ou assistida) a partir da leitura do cartdo de

cidaddo, em linha com o objetivo estratégico de modernizagdo e desburocratizagdo

Q

do acesso ao sistema de transportes, nomeadamente nos Pontos Navegante assistidos

e nos Espacgos Navegante Carris Metropolitana.

O ano de 2022, embora menos que nos anos anteriores, ficou dinda marcado pela situacdo
epidemioldgica provocada pelo coronavirus SARS-CoV-2, responsavel pela pandemia COVID-19,
com efeitos no sistema de transportes da area metropolitana de Lisboa, na sequéncia das medidas

adotadas com a declaragdo do seguinte estado de excecdo:
9 Situacdo de calamidade a partir de 1 de dezembro de 2021 até 18 de fevereiro de 2022;

1 Situacdo de alerta de 19 de fevereiro de 2022 até 30 de setembro de 2022.
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A situagdo em que o Pais se encontrava permitiu que a partir de 18 de fevereiro de 2022 fosse
declarada a situagdo de alerta para todo o territério nacional continental, com o levantamento da
maior parte das medidas de contencdo vigentes, de que se destaca o fim da recomendacgdo de

teletrabalho.

Verificando-se que a situagdo epidemioldgica se desenvolveu num sentido positivo, no dia 25 de
outubro de 2022 entrou em vigor a Resolugdo do Conselho de Ministros (RCM) n.° 96/2022, que
determinou a cessacdo de vigéncia de RCM publicadas no dmbito da pandemia da doenca COVID-
19, a ultima das quais, a RCM n.° 67-A/2022, de 29 de julho, tinha prorrogado a declaragdo da
situagdo de alerta até ao dia 31 de agosto de 2022. O Decreto-Lei n.° 66-A/2022, de 30 de setembro,
determinou a cessacdo de vigéncia de decretos-leis publicados, no dmbito da pandemia da doenca

COVID-19.

Em 2022 manteve-se em vigor o Decreto-Lei n.° 14-C/2020, de 7 de abril, e sucessivas prorrogagoes,
estabelecendo e adaptando medidas especiais de apoio aos servicos de transportes publico face
a quebra da procura e, consequentemente, da receita, de forma a garantir a prestagdo da oferta

aos utilizadores e a compensagdo das empresas.

O presente relatério abrange os operadores relativamente aos quais a AML/TML é autoridade de
transportes ao abrigo do estabelecido no RJSPTP e dos contratos interadministrativos em vigor.
Aborda, também, os operadores de servigo publico que prestam servico na drea metropolitana de
Lisboa e que integram o sistema tarifdrio implementado em 2019, de acordo com os confratos
interadministrativos de delegacdo de competéncias para o efeito, mesmo que com autoridades de

transporte distintas.

Para evitar que se fornasse muito extenso, o relatério infegra os seguintes anexos que dele fazem

parte integrante, onde consta informagdo enviada pelos operadores relativa aos seguintes temas:

Anexo | — Autorizagbes provisorias emitidas pela AML e linhas base associadas dos

contratos Carris Metropolitana n.° 26/2020 (Lote 3) e n.° 27/2020 (Lote 4);

Anexo Il — Linhas com autorizagdo proviséria emitida pela AML e linhas associadas aos
contratos Carris Metropolitana n.° 26/2020 (Lote 3) e n.° 27/2020 (Lote 4);

Anexo lll - Mapas de cada um dos 18 municipios com as linhas autorizadas no dmbito das
autorizagdes provisorias e dos contratos Carris Metropolitana n.° 26/2020 (Lote 3) e n.°
27/2020 (Lote 4);

Anexo IV — Titulos de transporte;
Anexo V — Numero de veiculos por lotagdo fotal;
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Anexo VI- Receitas tarifdrias anuais por titulo de fransporte;

Anexo VII — Atendimento ao publico.

O
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2. Caraterizagao Sumdaria da AT

2.1. Competéncias

A Area Metropolitana de Lisboa foi criada em 1991, como uma entidade de natureza associativa. Por
forca do estatuido no Anexo Il & Lei n° 75/2013, de 12 de setembro, na redacdo vigente, que
estabelece o regime juridico das autarquias locais, aprova o estatuto das enfidades intermunicipais,
estabelece o regime juridico da fransferéncia de competéncias do Estado para as autarquias locais
e para as enfidades intermunicipais e aprova o regime juridico do associativismo autdrquico, a AML

integra 18 municipios, a saber: Alcochete, Aimada, Amadora, Barreiro, Cascais, Lisboa, Loures, Mafra,

O

Moita, Montijo, Odivelas, Oeiras, Palmelq, Seixal, Sesimbra, Setubal, Sintra e Vila Franca de Xira.

As atribuicées da AML constam do art. 67.° da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, abrangendo,
designadamente “Assegurar a articulacdo das atuacdes entre 0s municipios e os servicos da

administragdo central nas seqguintes dreas” (...) ‘mobilidade e transportes’”.

Com a entrada em vigor do Regime Juridico de Servico Publico de Transporte de Passageiros,
aprovado em anexo & Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, a AML passou a deter a competéncia de

autoridade de transportes.

Em margo de 2021 entrou em fungdes a TML — Transportes Metropolitanos de Lisboa, EM.T, SA,
empresa local de natureza metropolitana de mobilidade e transportes detfida a 100% pela AML que
assumiu as competéncias da Area Metropolitana de Lisboa nos dominios da mobilidade e
transportes, designadamente as de autoridade de transportes relativamente aos servigcos publicos
de transporte de passageiros na drea metropolitana de Lisboa, estabelecidas no Regime Juridico do
Servico Publico do Transporte de Passageiros aprovado pela Lei n.° 52/2015 de 9 de junho, incluindo

a gestdo dos contratos de servico publico de transporte rodovidrio de passageiros de dmbito

Q

intermunicipal e municipal, bem como de outras atribuigdes conexas de apoio a AML.

Para o efeito, foi celebrado no dia 3 de margo de 2021 um Contrato Interadministrativo de Delegagdo
e Subdelegacdo de competéncias entre a AML e a TML, e posterior Adenda a 30 de junho de 202],

publicados no site do Instituto da Mobilidade e dos transportes (I.P.).

Foi também integrada na TML a fun¢do de gestdo do sistema de bilhética metropolitano antes

exercida pela OTLIS.

Constituem, assim, de acordo com o RJSPTP, atribuicdes das Autoridades de Transportes: a definicdo
dos objetivos estratégicos do sistema de mobilidade; o planeamento; a organiza¢do; a operacdo; a
atfribuicdo; a fiscalizagdo; o investimento; o financiamento; a divulgacdo; e o desenvolvimento do

servico publico de transporte de passageiros.
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Para prossecucdo das suas atribuicoes, as Autoridades de Transportes tém as seguintes

competéncias:

a) Organizagdo, planeamento, desenvolvimento e articulagdo das redes e linhas do servigco
publico de transporte de passageiros, bem como dos equipamentos e infraestruturas a ele

dedicados;

b) Exploragdo afravés de meios préprios e ou da atribuicdo a operadores de servigo publico,
por meio da celebragdo de contratos de servigo publico ou mera autorizagdo do servigco

publico de transporte de passageiros;

@ c) Determinagdo de obrigagdes de servigo publico;

d) Investimento nas redes, equipamentos e infraestruturas dedicados ao servigco publico de
transporte de passageiros, sem prejuizo do investimento a redlizar pelos operadores de
servico publico;

e) Financiamento do servico publico de transporte de passageiros, bem como das redes,
equipamentos e infraestruturas a este dedicados, e financiomento das obrigagdes de
servico publico e das compensagdes pela disponibilizagdo de tarifdrios sociais bonificados
determinados pela autoridade de fransportes;

f) Determinagdo e aprovacgdo dos regimes tarifarios a vigorar no dmbito do servigo publico
de transporte de passageiros;

g) Recebimento de contrapartidas pelo direito de exploragdo de servico publico de transporte
de passageiros;

h) Fiscalizagdo e monitorizagcdo da exploragdo do servico publico de fransporte de
passageiros;

I
o/

i) Redlizagdo de inquéritos & mobilidade no dmbito da respetiva drea geografica;

j) Promoc¢ado da adocdo de instrumentos de planeamento de fransportes na respetiva drea

geogrdfica;
k) Divulgacdo do servigo publico de fransporte de passageiros.

A Area Metropolitana de Lisboa, e agora a TML, sdo, por forca do estatuido no artigo 8.2, conjugado
com os artigos 5.°, 6.°, 7.° e 10.° do RJSPTP, a autoridade de transportes competente quanto aos
servigos publicos de fransporte de passageiros intermunicipais que se desenvolvam integral ou
maioritariomente na sua drea geogrdfica, bem como de outros que lhe foram delegados no dmbito

de contratos interadministrativos.
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No édmbito do servigo publico de transporte rodovidrio de passageiros, para além das competéncias
proéprias sobre os servigos de transporte rodovidrio de passageiros intermunicipais, em maio de 2016,
15 dos 18 municipios (exceg¢do para os municipios de Barreiro, Lisboa e Cascais) celebraram contratos
interadministrativos de delegagdo de competéncias na AML relativamente aos servigos publicos de
transporte rodovidrio de passageiros de dmbito municipal, de acordo com a possibilidade prevista

no artigo 10.° do RJSPTP.

Foram, assim, em 30 de junho de 2016 emitidas autorizagdes provisorias (AP) para manutengdo da
exploragdo de servicos publicos de transporte rodovidrio de passageiros previamente existentes, ao
abrigo de Alvards emitidos no dmbito do Regulamento de Transporte em Automdveis (aprovado
pelo Decreto 372878 de 31 de dezembro de 1948), na drea geogrdfica metropolitana conforme prazo
estabelecido na Lei n.° 52/2015. A emissdo destas AP envolveu um processo intenso de andlise
técnica e interagcdo com todos os municipios e com cada um dos operadores de transporte,
melhorando significativamente o conhecimento sobre a real oferta de transporte publico rodovidrio

na drea metropolitana.

A emissdo das autorizagdes permitiu, igualmente, iniciar um processo de negociagdo tfendo em vista
melhorar a oferta e qualidade do servigo publico de transporte rodovidrio de passageiros na drea
metropolitana, aumentando a sua atratividade, respondendo melhor d&s necessidades das
populacdes e promovendo a mobilidade sustentdvel, e serviu de base ao planeamento da rede de
transportes publicos e & preparagdo dos contratos nimeros 24/2020, 25/2020, 26/2020 e 27/2020,
celebrados em 2021, relativos aos servigos prestados sob a marca Carris Metropolitana, de acordo
com o Regulamento (CE) n.° 1370/2007, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro, na

redagdo atual.

Os contratos interadministrativos celebrados em maio de 2016 foram revogados em margo de 2019
pelos contratos interadministrativos de partilha e delegagdo de competéncias de autoridades de
transportes, que abrangem um amplo conjunto de competéncias relativas & gestdo de sistemas de
informacado, bilhética e tarifdrios e, d exceg¢do dos contratos celebrados pelos municipios do Barreiro,
Cascais e Lisboa, também as competéncias relativas & organizagdo, planeamento, desenvolvimento
e articulagcdo das redes e linhas do servico publico de transporte de passageiros e dos respetivos
equipamentos e infraestruturas, bem como a exploragdo dos servigos através de meios proprios ou
operadores de servico publico (cf. contratos publicados no sitio de internet da TML? e do Instituto da

Mobilidade e dos Transportes, L.P. 3).

Também em marco de 2019, o Estado celebrou um contrato interadministrativo de delegacgdo e

partilha de competéncias com a AML, através do qual delegou nesta entidade intermunicipal um

2Contratos interadministrativos no sitio de intermet da TML
3Contratos interadministrativos no sitio de internet do IMT
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conjunto de competéncias relativas & gestdo de sistemas de informagado, bilhética e tarifdrios no

ambito dos servigos publicos de transporte de passageiros, relativamente aos quais o Estado € a

autoridade de tfransportes (cf. contrato publicado no sitio de internet da TML, da AML e do IMT).

Estes contratos vieram permitir a implementagdo na drea metropolitana de Lisboa, em abril de 2019,
do novo sistema tarifario através do Regulamento n.° 278-A/20194, de 19 de marco - Regulamento
Metropolitano das Regras Gerais para a implementacdo do Sistema Tarifdrio Metropolitano -

publicado no Didrio da Republica, 2.9 série, n.° 41, de 27 de margo de 2019.

Ainda no dmbito do sistema tarifdrio, foram celebrados dois contratos interadministrativos com as

comunidades intermunicipais confinantes ainda em 2019, a saber:

1 Comunidade Intermunicipal do Oeste (relativo ao Programa de Apoio & Reducdo Tarifdria nos
Transportes Publicos (PART?)), em 29 de novembro de 2019, com adenda em 1de abril de 2020

(em revisdo);
1 Comunidade Intermunicipal da Leziria do Tejo (relativo ao PART), em 30 de abril de 2019.

Em 2019 e 2020, a AML celebrou contratos interadministrativos de delegacdo e/ou partiha de

competéncias de autoridade de transportes, respetivamente com:
1 Comunidade Intermunicipal do Alentejo Litoral, em 22 de agosto de 2019;
1 Comunidade Intermunicipal da Leziria do Tejo, em 12 de novembro de 2019;
1 Comunidade Intermunicipal do Alto Alentejo, em 22 de novembro de 2019;

1 Comunidade Intermunicipal do Alentejo Central, em 28 de novembro de 2019, com delegagdio

de servicos na AML;

1 Comunidade Intermunicipal do Oeste, em 29 de novembro de 2019, com delegacdo de

servigos na AML;
1 Comunidade Intermunicipal do Médio Tejo, em 8 de janeiro de 2020.

A celebracdo destes contratos originou a emissdo de novas autorizagdes provisérias para os

servicos publicos de transporte rodovidrio de passageiros delegados na AML, em dezembro de 2019.

4AoRegulamento n.° 278/2019, de 19 de marco, foram introduzidas alteragdes: pelo Regulamento n.° 717/2019 de 31 de julho; pelo Regulamento n.°
131/2020, de 20 de dezembro de 2019; e pelo Regulamento n.° 320/2020, de 17 de fevereiro de 2020.

5 Nos termos dartigo 234.° da Lei n.° 71/2018, de 31 de dezembro, que aprovou o Orgcamento do Estado para 2048, @fedamciamento do
Programa de Apoio & Reducdo Tarifaria nos Transportes Pablicos (PART), com o objetivo de combater as extemalidadssaiagatias
mobilidade, nomeadamente a exclusdo social, a emissao de gases de efeito de estufa, a poluicio atmosférica, o congestiof@mreatconsumo
de energia. O PART visa atrair passageiros para o transporte coletivo, apoiando as autoridespede tom uma verba anual, que lhes permita
operar um criterioso ajustamento tarifario e da oferta, no quadro das competéncias que lhes séo atribuidas pela Lébndé2/a@ junho, na sua
redacao atual. O Despacho n.° 12282019, de 4 de feveir®, veio regular o PART, cuja continuidade foi assegurada em 2020 pelo-Dearétt
AJ2020, de 3 de janeiro.
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Em 2020 a AML, com o objetivo de, enquanto autoridade de transportes desde 9 de agosto de 2015,
data de entrada em vigor da Lei n.°52/2015, por delegagcdo da AML, comecar a explorar
diretamente o servico publico de transporte de passageiros, celebrou os contratos de Servigo Publico
de Transporte Rodovidrio de Passageiros da drea metropolitana de Lisboa, a operar sob a marca

Carris Metropolitana, com os operadores:

Viacdo Alvorada, Lda., a operar no Lote 1 no dmbito do Contrato n.° 24/2020;
RL, a operar no Lote 2 no dmbito do Contrato n.° 25/2020;
TST, a operar no Lote 3 no dmbito do Contrato n.° 26/2020; e

Alsa Todi, a operar no Lote 4 no dmbito do Contrato n.° 27/2020.

A 3 de margo de 2021 celebrou-se o contrato interadministrativo de delegagdo e subdelegagdo de
competéncias, aditado?® a 30 de junho de 2021, entre a AML e a TML — Transportes Metropolitanos
de Lisboa, EM.T, S.A, tendo a primeira delegado na segunda as suas competéncias proprias quanto
aos servigos publicos de transporte de passageiros intermunicipais que se desenvolvam integral ou
maioritariamente na respetiva drea geogrdfica, e subdelegou-lhe as competéncias que |lhe tinham
sido delegadas pelos municipios quanto aos servicos publicos de transporte de passageiros

municipais.
Assim, o ano de 2022 ficou marcado, em termos de operacdo, por 3 momentos:

1 Inicio da operacdo dos servicos da marca Carris Metropolitana no dmbito do contrato n.°
27/2020, na margem sul da area metropolitana de Lisboa, a 1 de junho de 2022;

1 Inicio da operacdo dos servicos da marca Carris Metropolitana no dmbito do contrato n.°
26/2020, no restante territério da margem sul da drea metropolitana de Lisboa, a 1 de julho
de 2022;

1 Término, a 31 de dezembro de 2022, todas as autorizagdes provisérias em vigor da margem
norte da drea metropolitana de Lisboa, & excecdo de duas relativas a servigos prestados
pela Scotturb no municipio de Sintra, antecipando o inicio aa operagdo dos servigos da

marca Carris Metfropolitana no dmbito dos contratos n.° 24/2020 e n.° 25/2020.

Assim, em janeiro 2022 estavam em vigor 496 autorizagdes provisorias emitidas pela AML que, face
ao inicio dos Contratos da Carris Metropolitana, tiveram termo a 31 de maio, 30 de junho e a 31 de
dezembro, sendo este ano aguele em que tiveram termo todas as autorizagdes provisoérias para a

exploracdo de servigo publico de transporte rodovidrio de passageiros na drea metropolitana de

6 Contrato e aditamento devidamente publicitados no site de internet do IMT.
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Lisboa, emitidas ao abrigo do RJSPTP aprovado pela Lei n® 52/2015 de 9 de junho, exceto as duas

da Scotturb referidas.

2.2. Area e Populagdo

A drea metropolitana de Lisboa engloba 18 municipios da Grande Lisboa (AML Norte) e da Peninsula

de Setubal (AML Sul), numa drea total de 3 002 km2.

Na Tabela 2.2-1 apresenta-se informagdo sobre a populagdo dos municipios da drea metropolitana

de Lisboa, de acordo os dados dos Censos de 2021.

@
Area Populagéo residente Densidade | Populagéo Agregados
. populacional| residente Domésticos
Municipio | (km?) (N.° e variagéo 2021/2011) (hab./km?) | (% relativa Privados
2011 2021 202\/172011 2021 2021 =0t 202\/1%611
AML 3002 282187 2870208 1,7% 956 1009 i e
AML Norte 1377 2042 477 2 062306 1,0% 1498 71,9%| 859588
Amadora 24 175 136 171454 2,1% 714 6,00 73539 0%
Cascais 97 206 479 214 4 3,7% 2 207 7,5%| 86484 5%
Lisboa 85 552 700 545796 -1,2% 6421 19,006 242571 -1%
Loures 169 199 494 201590 1,1% 1193 7,0056| 81702 4%
Mafra 292 76 685 86 55 12,8% 296 3,0%( 33209 15%
Odivelas 26 145 142 148 B4 2,0% 56% 52%| 60139 4%
Oeiras 46 172 120 171658 -03% 372 6,000 73026 2%
Sintra 319 377835 385 @6 2,1% 1209 134%| 153222 6%
V. F. Xira 318 136 886 137 29 0,5% 43 4,8%| 55696 4%
AML Sul 1625 779 399 807 902 3,7% 497 281%| 333396
Alcochete 128 17 569 19 14 9,0% 150 0,7% 7437 9%
- Almada 70 174030 177 38 1,8% 2532 6,29%| 75692 5%
e Barreiro 36 78 764 78 U5 -0,5% 2176 27| 34366 4%
Moita 55 66 029 66 55 0,3% 1205 2,3%| 27506 5%
Montijo 349 51222 55 68 8,7% 160 1,9| 22155 8%
Palmela 465 62 831 68 8% 9,6% 148 24%| 26778 13%
Seixal 96 158 269 166 D7 5,2% 1734 58%| 67669 9%
Sesimbra 195 49 500 52 34 5,8% 269 1,8%| 20564 7%
Settbal 230 121 185 123496 1,9% 537 43%| 51229 6%

Tabela2.2-1 ¢ Area,Populacéo residente e2011 e en2021 de acordo com aesultadosdos Censoe Densidade
populacional por MunicipiaFonte: TML com base nos dados do, ljd&eiro 2023

Segundo estes resultados, residem na drea metropolitana de Lisboa 2 870 208 habitantes e 1192 984

agregados familiares, o que corresponde a um acréscimo de 1,7% no nimero de habitantes e de
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4,0% no numero de agregados, face a 2011. A drea metropolitana de Lisboa Norte, concentra o maior

numero de individuos, com 72% da populacdo desta regido. Por outro lado, o crescimento da

populacdo foi superior na drea metropolitana de Lisboa Sul, onde houve um acréscimo de 3,7% dos

residentes.

Os dados definitivos dos Censos 2021 mantém, de forma genérica, as variagoes referidas no relatério

do ano anterior no que se refere ao incremento da populagdo com mais de 65 anos, ao aumento

do nivel de escolarizagdo, & diminuicdo da dimensdo média dos agregados familiares e ao aumento

da propor¢do da populagdo estrangeira residente na drea metropolitana de Lisboa.

Nas figuras, Figura 2.2-1 e Figura 2.2-2, apresenta-se informagdo sobre a populagdo dos municipios

da drea metropolitana de Lisboa, de acordo os dados dos Censos de 2021.
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Na Figura 2.2-1 apresenta-se a densidade populacional nesta regido, elaborada com base nos

resultados disponiveis dos Censos de 2021.

De assinalar que é na cidade de Lisboa e numa primeira coroa que a envolve (constituida pelos
municipios de Odivelas, Amadora e a parte dos territérios de Oeiras, Loures, Sintra, Cascais — a norte,
e Almada, Seixal, Barreiro e Moita — a sul) que correspondem densidades populacionais
relativamente elevadas, confrastando com o restante territério metropolitano onde predominam

densidades inferiores, com excec¢do de Setubal.
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Por outro lado, através da Figura 2.2-2 que representa a distribuicdo da populagdo por lugar,
constata-se que existe uma maior concentracdo populacional junto s vias de maior capacidade -

linhas ferrovidrias e grandes eixos rodovidrios.
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2.3. Transporte Publico e Rede Vidria

O transporte publico de passageiros na drea metropolitana de Lisboa, nos diferentes modos, foi
assegurado por 19 empresas, conforme tabela e figura seguintes, até 1 de junho de 2022, data do
inicio da operacdo da Carris Metropolitana. A partir daquela data a drea metropolitana de Lisboa
passou a contar com mais um operador, a Alsa Todi, que no dmbito do Contrato n.° 27/2020 da
Carris Metropolitana, opera no territério abrangido pelo Lote 4. A estas acrescem, ainda, 5 empresas

responsdaveis pela producdo do transporte inter-regional.
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. Municipios eComunidades Intermunicipais
Modo Tipo Operador P : P
abrangidos
Amadora, Barreiro, Cascais, Lisboa, Loures, Moita
Publico Estado | CPq Comboios de Portugal, E.P.E. Montijo, Oeiras, Palmela, Setubal, Sintra, Vila Fran
de Xira e CIM confinantes
Privado, com .Fr:;nzegzggss-r;?\ﬁsﬂ ig::/i-rgjo‘ Almada, Barreiro, Lisboa, Palmela, Seixal, Se(&dal
Ferroviério | contrato Estado o ) < Almada, Barreiro, Seixal, SesimbBatibal (SFT)
rodoviario SulfertaguéSFT)
Publico Estado | ML ¢ Metropolitano de Lisboa, E.P.E. | Amadora, Lisboa, Loures, Odivelas
Privado, com .
contrato Estado MTSq Metro Transportes do Sul, S.A. | Almada, Seixal
. AFq Atlantic Ferries Trafego Local | -
Privado Fluvial e Maritimo, S.A. Setuba] CIMAlentejo Litoral
Fluvial | pablico Estado | 6 Soflusa Sociedade Fluvial de Barreiro, Lishoa
Transportes, S.A.
Publico Estado | TTg Transtejo- Transportes do Tejo, S.4 Almada, Lisboa, Montijo, Seixal
Publico Carrisg CCFE Companhia de Carris de . . .
Municipio Ferro de Lisboa, EM., S.A. Almada, Amadora, Lisboa, Loures, Odivelas, Oeira
MobiCascais Cascais Proxima, E.M., S
Publico A. e Camara Municipal de Cascais .
o . Cascais
Municipio conforme contrato em vigor com a
empresa Martin
Publico TCHR; Servigos Municigzadosde Barreiro
Municipio Transportes Coletivos do Barreiro
TML¢ Transportes Metropolitanos de
Publico Lisboa, E.M.T., S.AContratos Carris Alcochete Almada,Moita, Montijo, PalmelaSeixal,
Municipal Metropolitanan.® 26/2020 com TSE, Sesimbra, SetibaBarreiroe Lisboa
n.° 27/2020 com Alsa Todi
. BT¢ Barraqueiro Tranqurtes, SCA Lisboa, Loures, Mafr@divelasSintra, Vila Franca dg
Privado marcas Mafrense, Boa Viagéfh), )
. Xira CIM Oeste
Barraqueiro Oeste (2)
Privado ESMC Henrique Leonardo da Mota, Lds Lisboa, Loures, Mafr®divelas, Sintra
Privado ID¢ Isidoro DuarteS.A(1) Loures, Mafra
Rodoviario JJSA JJ Santo AntonicTransporte
Privado Rodoviario de Passageiros Unipessoal| Lisboa, Loures, Odivelas
Lda.(1)
Lisboa, Montijo, Palmela, Setub@lM Alentejo
Privado RA¢ Rodoviaria do Alentejo, S.&) (2) | Central, CIMAlto Alentejo,CIM Baixo Alentejo, CIM
Alentejo Litoral

. o . Almada, Amadora, Lisboa, Loures, OdivelagieSin
Privado RL¢ Rodoviaria de Lisboa, S(4) (2) Vila Franca de Xir&€IM Oeste
Privado Scotturbg Transportes Urbanos, Ldd) | Cascais, Mafra, Oeiras, Sintra

. . Alcochete, Almada, Barreiro, Lisboa, Moita, Montijg
Privado TST¢ Transportes Sul do Tejo, S(&) Palmela, Seixal, SetabSksimbra
Privado M y imeca Transpohrtesvlagao Amadora, Cascais, Lisboa, Oeiras, Sintra

Mecanica de Carnaxide, Lda)

. Ribatejana Verde, Transporte Rodoviaf | . . . - . .
Privado de passageiros Unipessoal, Lda. (3) (2 Lisboa, Vila Franca de Xikégntijo, CIM Leziria Tejo
Privado RODOLEZIREATransportes Rodoviarios o1 e (ria do Tejo, CIM Médio Tejo, Lisboa

de Passageiros, Unipessoal, Lda(%P)
Privado RDO Rodoviaria do Oeste, Ld3.(B) LisboaCIM Oeste

(1) Operadores conautorizagdes provisdrias emitidas pela AML.
(2) Operadores de servicos inteegionais sem autorizagdes provisérias emitidas pela AML.
(3) Autonomizada da Barraqueiro Transportes,.S.A
(4) Osservigcos da TMLCarris Metropolitana&ooperadspelas empresas Alsa Todi Metropolitana de Lisboa eTST
(5) Assumen o servico da Rodoviaria do Tejo, S.A.

Tabela2.3-1 ¢ Operadores de transporte publico de passagefFaste: TML)
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Também é de referir que até abril de 2021 a prestacdo de servigo de fransporte publico no municipio
de Cascais, da competéncia do municipio, era explorada pela Scotturb, primeiro através de
autorizagdes provisorias, depois por ajuste direto com o municipio, e pela MobiCascais, empresa
municipal, e a partir dessa data, passou a ser assumida pelo municipio, conforme concurso
internacional e Contrato com a empresa Martin para o efeito. A figura 2-3-1, referente a dezembro

de 2021, sé inclui a rede da MobiCascais, por ndo existirem dados sobre a restante rede.

Em termos de redes de fransportes na drea metropolitana, apresenta-se na Figura 2.3-2, em

destaque, a rede rodovidria principal.
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2.4. Evolucao da oferta e da procura de transporte publico

Neste ponto apresenta-se uma breve panordmica sobre a evolugdo da oferta e da procura,
disponibilizada pelos operadores de transporte publico, durante o ano 2022, ndo apenas dos
operadores rodovidrios relativamente cos quais a TML, com competéncias delegadas e
subdelegadas pela AML, é autoridade de transportes ao abrigo do estabelecido no RJSPTP, e dos
contratos interadministrativos em vigor, mas também dos operadores de servico publico que
prestam servigo na drea metropolitana de Lisboa e que integram o sistema tarifdrio implementado

em 2019.

Os dados expressos no presente relatério referem-se aos seguintes operadores, para os seguintes

periodos, territorios e dGmbitos da operacdo:

1 BT (AML), HLM, ID, JJSA, RL, Scotturb e Vimeca: ao longo de todo o ano de 2022, na margem
norte da drea metropolitana de Lisboa, no dmbito das autorizagdes provisorias emitidas
pela AML;

1 TST:de 1 de janeiro a 31 de maio de 2022, no dmbito das autorizagdes provisérias emitidas
pela AML, no territério que passou a ser abrangido pelo Contrato n.° 27/2020, Lote 4;

9 TST:de 1de janeiro a 30 de junho de 2022 no dmbito das autorizagdes provisérias emitidas
pela AML, no territério que passou a ser abrangido pelo Contrato n.° 26/2020, Lote 3;

1 RA:de 1de janeiro a 31 de maio de 2022, no dmbito das autorizagdes provisérias emitidas
pela AML no territério que passou a ser abrangido pelo Contrato n.° 27/2020, Lote 4;

1 TML, no dmbito do Contrato Carris Metropolitana n.° 27/2020, desde 1 de junho de 2022, no
territorio abrangido pelo Lote 4, sendo o prestador de servigos a empresa Alsa Todi;

1 TML, no dmbito do Contrato Carris Metropolitana n.° 26/2020, desde 1de julho de 2022, no

territério abrangido pelo Lote 3, sendo o prestador de servigos a empresa TST.

241  Oferta

Conforme referido, o ano de 2022, embora menos que nos anos anteriores, ficou marcado pela crise
pandémica provocada pelo coronavirus SARS-CoV-2, responsdvel pela pandemia COVID-19, com

efeitos no sistema de transportes da drea metropolitana de Lisboa.

Nos quadros e figuras seguintes espelha-se a evolugdo da oferta realizada entre 2019 e 2022, por
modo, por todos os operadores de transportes publicos de passageiros do territorio da drea
metropolitana de Lisboa, de acordo com os dados enviados por estes no dmbito do reporte de

dados definido pelo Decreto-Lei n.° 14-C/2020 na redagdo atualizada.

E possivel observar que, apesar do impacto da pandemia, a oferta de transporte publico em niimero

de circulagdes se manteve estdvel ao longo dos anos, com um ligeiro aumento do modo rodovidrio

Rua Cruz de Santa Apolodnia 23, 25 e 259 1100-187 Lisboa 26
T. (+351) 218 121 379 E. info@tmImobilidade.pt

www.tmlmobilidade.pt



em 2022, relacionado com o inicio da operacdo da Carris Metropolitana, nos municipios da drea

metropolitana de Lisboa Sul,

O modo rodovidrio representa 89% das circulagdes de transporte publico da regido.

drculacdesunidadeg
Modo
2019 2020 2021 2022 variagdo 2021/2022

Ferroviario 251 985 241 453 247 631 244 882 -1%

Metropolitano 677 672 648 020 659 795 659 870 0%

Fluvial 133 189 125 064 124 686 125 046 0%

O Rodoviario 8107 092 7572673 8 059 235 8295 748 3%

Total 9 169 938 8 587 210 9 091 347 9 325 546 3%

Tabela2.4.1-1 ¢ Ndmerode circulagdespor modoe por ang na area metropolitana de Lisboa (Fonte TML e operadores)
10000 000
8 000 000
6 000 000
4000 000
2000000
0
2019 2020 2021 2022
ferroviario metropolitano  m fluvial = rodoviario
O Figura2.4.1-1 ¢ Evolucéo da ofertec{rculacde} por modoe por ang na areametropolitana de Lisboa

Andalisando a oferta de transporte, em veiculoskm, em 2022 foram produzidos quase 127 milhdes de
veiculos quildbmetro na drea metropolitana, registando-se um aumento de +3,8%, quando comparado
com 2021, devido ao incremento de 4,7% da oferta do modo rodovidrio o que coincide com a

entrada em operagdo de duas dreas da Carris Metropolitana.

A andlise baseada na produgdo de transporte mostra, como esperado, que © modo rodovidrio é
responsdvel pelo maior nimero de veiculoskm produzidos na drea metropolitana, representando

88% do total.
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Veiculos.km produzidopor modo de transporte e ang10°® V.Knj
Modo Py P
Variagao Variagdo
2019 2020 2021 2022 2022/ 2019 2022/ 2021
Ferroviario 8789 8619 8 634 8 340 -5,1% -3,4%
Metropolitano 6420 6181 6 254 6 206 -3,3% -0,8%
Fluvial 888 846 839 833 -6,2% -0,7%
Rodoviério 104 801 95 659 106 477 111 482 6,4% 4,7%
Total 120 898 111 304 122 204 126 862 4,9% 3,8%
Tabela2.4.1-2 ¢ Veiculos.knproduzidos por modo na area metropolitana de Lisboa de 2019 a 2022 (Fonte TML e
operadores)
£
b
=
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40 000
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ferroviario ® metropolitano  ® fluvial rodoviario

Figura2.4.1-2 ¢ Evolugaala producédo de transporte em veiculos.kpor modoe por ang na areametropolitana de Lisboa

A evolugdo dos lugares.quildmetros oferecidos na drea metropolitana de Lisboa nos dltimos anos,

apresentada no quadro e figura seguintes.

Em 2022 foram oferecidos 20,65 milhdes de lugareskm, o que representa um aumento de 5% face
a 2021. Este incremento deve-se ao aumento da oferta de lugares do servico metropolitano e do

modo rodovidrio, com a entrada de parte da operagdo da Carris Metropolitana.

Os modos de fransporte que mais lugareskm oferecem sdo o ferrovidrio, responsavel por 41% dos

lugareskm da amL, seguido do rodovidrio com 39%.
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Lugares.Km produzidos [$Q.Km]
Modos P
variacao
2019 2020 2021 2022 2022/2021
Ferroviario 8355 8415 8 569 8 465 -1%
Metropolitano 3850 3667 3439 3882 13%
Fluvial 467 316 425 428 1%
Rodoviéario 7 110 6 556 7 457 8 066 8%
Total 19 783 18 954 19 890 20 841 5%
Tabela2.4.1-3 ¢ Lugares.kmpor modg na area metropolitana de Lisboa de 2019 a 2022 (Edrit e operadores)
- 25000
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o
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Figura 2.4.1 & Evolucaale lugareskm, pormodo epo anpna area metropolitana de Lisb¢E0® L. Kn)
242. Procura

No ano de 2022 j& se assistiu a alguma recuperacdo na procura nos transportes na drea
metropolitana de Lisboaq, refletida quer em nimero de passes vendidos, quer em termos de
passageiros transportados, apesar ainda serem notdrio alguns efeitos da pandemia da doenca

COVID-19 nos padrdes de mobilidade da populacdo.

Nos quadros e figuras seguintes sdo resumidos alguns dados de vendas e de passageiros
transportados, na drea metropolitana de Lisboa, de 2019 a 2022, por modo de transporte, registados

no sistema de bilhética, que ilustram as variagdes de procura nos ultimos anos.
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Passes carregados por tipo de passe (unidades)

Tipo de passe Total 2019 | Total 2020 | Total 2021 | Total 2022 Z\Sgg;"z‘?gfg Z\égrzi?z‘?gzol
Navegante Metropolitano| 3 765 386 3386 783 3375812 4927 265 30,9% 46,0%
Navegante Municipal 1033 881 829 591 790 928 1077 458 4,2% 36,2%
Navegante +65 832 773 754 359 728 944 904 261 8,6% 24,1%
Navegante 7 dias 73906 - - - - -
Navegante Familia 93 100 199 006 200 011 314 952 238,3% 57,5%
Navegante PAC - - 27192 338 324 - 1144,2%
Outros passes 2212095 334 339 329 798 541 134 -75,5% 64,1%
Total parcial 8011141 | 5504078 | 5452685 | 8103394 1,2% 48,6%
Navegante 12 115 309 31903 35237 46 389 -59,8% 31,6%
Total 8126450 | 5535981 | 5487922 | 8149783 0,3% 48,5%

Tabela2.4.21 ¢ Numero de passes carregados por tipo de passe poffomte: TML)

A Erro! A origem da referéncia ndo foi encontrada. representa a evolugdo do nimero de passes ¢

arregados, com base nos dados de vendas disponibilizados & TML pelos operadores.
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m Navegante Municipal
m Navegante Familia
m Navegante 12

m Navegante Metropolitano
Navegante 7 dias
m Outros passes

Figura2.4.21 ¢ Evolugaalo nimero de passes carregadpsr tipo detitulo e por ang na area metropolitana de Lisboa

Em 2022, regista-se um total de 8150 milhdes de passes carregados na drea metropolitana de
Lisboa, o que representou um aumento de +485% face a 2021, com valores totais equivalentes ao
ano de 2019. Os passes metropolitanos representam hoje 60% dos passes carregados. E, no entanto,

visivel o aumento dos “Outros passes” (+64%) e dos passes com outras compensagodes, devido &
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implementagdo de outros descontos, como da gratuitidade no municipio de Lisboa para algumas

faixas etdrias e do Passe Antigo Combatente.

De acordo com as validagdes do sistema de bilhética, no ano de 2022 foram fransportados 535
milhdes de passageiros. Este nimero representa uma subida de 43% comparando com 2021, que
tinha registado cerca de 375 milhdes de passageiros. Este aumento € particularmente visivel no
modo metropolitano, com mais 62% de passageiros, 0 modo que também registou a maior queda

em tempo de pandemia.

No entanto, o numero de passageiros continua aquém dos valores anteriores & pandemia, havendo

0 ainda menos 13% do que em 2019, ano que evidenciou um aumento gradual do nimero de
passageiros a partir do segundo trimestre devido & introdugdo do passe navegante. Ainda assim,
alguns modos de transporte estdo a recuperar melhor que outros relativamente a 2019, com o
ferrovidrio 6% abaixo, o rodovidrio 11%, o fluvial 18% e o metropolitano 19%.
Passageirogransportados (16)
Modo ool oA
Variagéo Variagédo
2019 2020 2021 2022 2022/2019 202212021
Ferroviario 118 643 71314 75076 111 58 -6% 49%
Metropolitano 182 560 92 944 91 184 147 962 79% 62%
Fluvial 18 986 10 603 10 478 15502 -18% 48%
Rodoviario 294 024 173658 197 948 260 647 -11% 32%
Total 614 214 348 520 374 686 535 659 -13% 43%
Tabela2.4.22 ¢Passageiros transportadpgor modoe por ang na area metropolitana de Lisb@@onte:Operadores & ML)
» 100000
o
o
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Figura2.4.22 ¢ Evolugdo do nimero deassageiros transportados, por modo e por an@ area metropolitana de Lisboa
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A Figura 2.4.2-3 retrata a flutuagdo mensal da procura, por modo, em todos os operadores da drea
metropolitana, de janeiro de 2019 a dezembro de 2022, onde é evidente a forte quebra causada
pela pandemia a partir de margo de 2020 e, novamente, em fevereiro de 2021. Com o final do
desconfinamento houve uma retoma gradual na procura, sendo notérias as oscilagdes coincidentes
com as diferentes fases de confinamento impostas pelo Governo. Em dezembro de 2022, contudo,

0 numero de passageiros fransportados correspondia ainda a 82% da procura no més homologo de
2019.

35000
30000
25000
20000
15000
10000
5000 -
v
. o N—
8§ B E328 28 EE=2828 88288882383
ferroviario  ———metropolitano  ——fluvial rodoviario

Figura2.4.23 ¢ Evolugdo da procura mensal, degdeeirode 2019 a dezembro de 202 em todos os operadores da area

metropolitang por modo.(Fonte: TML)
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3. Indicadores do Regulamento (CE) n.° 1370/2007

3.1. Identificacdo dos operadores e das autorizagoes emitidas

O presente capitulo identifica os operadores de servigo publico titulados por autorizagdes emitidas
pela Area Metropolitana de Lisboa ao abrigo do RJSPTP, nos termos da Lein.° 52/2015, de 9 de junho,
assim como o operador TML — Contratos Carris Metropolitana (TML-CM), na sequéncia dos
contratos de Servigo Publico de Transporte Rodovidrio de Passageiros da drea metropolitana de
Lisboa celebrados pela AML: Contrato n.° 26/2020 (Lote 3), celebrado com a Alsa Todi; e Contfrato
n.° 27/2020 (Lote 4), celebrado com a TST.

O

311 Designacoes sociais e marcas dos operadores de servigco publico

Na tabela seguinte identificam-se os operadores ou gestores de confrato, publicos e privados, dos
modos ferrovidrio, incluido o metropolitano, fluvial e rodovidrio que operam na drea metropolitana
de Lisboaq, constando a designacdo social e as marcas com gue operam. Destes, os que no ano de
2022 prestaram servigco publico de transporte rodovidrio de passageiros na drea metropolitana de
Lisboa com autorizagdes emitidas pela AML, ao abrigo da Lei n.° 52/2015, estdo identificados como
os operadores privados rodovidrios, excluidas: a Sulfertagus, cujo servico criado pela Fertagus e
contratado a TST dlimentava os servicos da Fertagus; a Ribatejana Verde; a Rodoleziria; e a

Rodovidria do Oeste.

A TST operou no dmbito das autorizagdes provisérias emitidas pela AML até 31/05/2022 no territério
abrangido pelo Lote 4 (Contrato Carris Metropolitana n.° 27/2020) e até 30/06/2022 no territério
abrangido pelo Lote 3 (Contrato Carris Metropolitana n.° 26/2020).

Desde 1/06/2022 a empresa Alsa Todi presta servicos a TML, no dmbito do Contrato Carris

Q

Metropolitana n.° 27/2020 (Lote 4), e desde 01/07/2022 a empresa TST passou a prestar servigcos a
TML no émbito do Contrato Carris Metropolitana n.° 26/2020 (Lote 3).

De referir que algumas destas empresas prestam servigos inter-regionais, com paragens na drea
meftropolitana, da competéncia de oufras autoridades, como o Estado, ou as comunidades

intermunicipais confinantes (Oeste, Leziria do Tejo, Alto Alentejo, Alentejo Central e Alentejo Litoral).
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([ ([
() o
. Designac¢éo Social do operad Designacédo
Tipo Modo ghagao oop od ghag Marca com que opera
gestor decontrato abreviada
Ferroviario Comboios de Portugdt,.P.E. CP A mesma
. Ferrowar_l(} Metropolitano de Lisboa, E.P.E. Metrop_olltano A mesma
Publico Metropolitano de Lisboa
(Estado) ; ;
SoAﬂusa; Sociedade Fluvial de Transportes, Soflusa A mesma
Fluvial i
Transtejog Transportes do Tejo, S.A. Transtejo A mesma
Companhia Carris de Ferro de Lisboa, E.M .
Carris A mesma
S.A.
Cascais Préxima, E.M., SeALamara Cascais
Municipal de Cascais conforme contrato enf  Préxima/ A mesma
Publico vigorcom a empresa Martin MobiCascais
. Rodoviario
(Municipios) Servigos Municipalizados de Transportes
; - TCB A mesma
Coletivos do Barreiro
TMLg Transportes Metropolitanos de Lisboj
E.M.T., S.A. conforme contratos n.° 26/202 CM Carris Metropolitana
com TST e n.° 27/2020 com Alsa Todi
Ferroviario Fertagus; Travessia do Tejo, Transportes §  Fertagus A mesma
Ferroviariog
Metro ligeiro | MTS¢ Metro Transportes do Sul, S.A. MTS A mesma
de superficie
. Barraqueiro Oeste;
Barraqueiro Transportes, S.A. BT Mafrense: Boa Viagem
Henrique LeonarddaMota Lda. HLM A mesma
Isidoro Duarte S.A. ID A mesma
JJ Santo_Antoquransporte Rodoviario de JISA A mesma
Passageiros, Unipesspiatia.
Rodoviaria do Alentejo, S.A. RA A mesma
Privado Rodoviéria de Lisboa, S.A. RL A mesma
Scotturb- Transportes Urbanos Lda. Scotturb A mesma
SulFertagus / Fertagu§ravessia do Tejo, Sulfertagus A mesma
Transportes S.A.
T.S.T- Transportes Sul do Tejo S.A. TST A mesma
Vimeca TransportesViacdo Mecénica de ) Vimeca,; Lisboa
. Vimeca
Carnaxide Lda. Transportes
Ribatejana Verde Transportes Rodoviarios| Ribatejana A mesma
ed Passageiros, Unipessoal, Lda. (inter
regional)
Rodoleziria; Transportes Rodoviarios de A mesma
Passageiros, Unipessoal, L(iater-regional, Rodoleziria
substitui Rod. Tejo)
RDO Rodoviéaria do Oeste, Lda. (inter RDO A mesma

regional, substitui Rod. Tejo))

Tabela3.1.1-1 ¢ Operadoresou gestores de contratos dervico publico de transporte rodoviario na area metropolitana de

Lisboa(Fonte:TML)
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Todos os operadores referidos, exceto a Ribatejana Verde, Rodoleziria, Rodovidria do Alentejo e
Rodovidria do Oeste, disponibilizam desde 2019 o passe intermodal Navegante no territério da drea
metropolitana de Lisboaq, relativamente aos quais a AML, e desde margo de 2021 a TML, ao abrigo
de contratos interadministrativos de delegacdo de competéncias do Estado e dos municipios,
procede ao cdlculo e ao pagamento das respetivas compensagdes financeiras, tratados em
capitulos especificos deste relatorio, designadamente nos referentes aos indicadores econémico-
financeiros. De referir que com a entrada em vigor dos Contratos da Carris Metropolitana que
assumem as AP da Rodovidria do Alentejo, a populagdo antes abrangida pelos servicos daquele
operador dos municipios de Montijo, Palmela, Setubal e drea limite de Vendas Novas, passou
também a poder usufruir do Passe Navegante nas suas deslocacdes, com melhoria das condi¢oes

de mobilidade da mesma.

312. Formas de exploracdo do servigo publico e de contratacao

O ano de 2022 seria marcado pela alteragdo da forma de exploracdo do servigo publico de
transporte rodovidrio de passageiros na drea metropolitana de Lisboa, com a concretizagdo dos
contratos Servico Publico de Transporte Rodovidrio de Passageiros, celebrados em 2020, relativos
aos servicos prestados sob a marca Carris Metropolitana, de acordo com o Regulamento (CE)
n.° 1370/2007, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro, na redacdo atual, com os

operadores:

Viagdo Alvorada, Lda., a operar no Lote 1 no dmbito do Contrato n.° 24/2020;
RL, a operar no Lote 2 no dmbito do Contrato n.° 25/2020;
TST, a operar no Lote 3 no dmbito do Contrato n.° 26/2020; e

Alsa Todi, a operar no Lote 4 no dmbito do Contrato n.° 27/2020.

No entanto, a TML, enquanto autoridade de transportes, por delegagcdo da AML, apenas comecgou
a explorar diretamente o servigo publico de transporte de passageiros, no dmbito dos contratos

celebrados, desde as seguintes datas:

M 01/06/2022 — Contrato Carris Metropolitana n.° 27/2020 (Lote 4);
M 01/07/2022 — Contrato Carris Metropolitana n.° 26/2020 (Lote 3).

A AML tinha procedido & prorrogacdo das autorizagdes provisoérias através da aprovacdo por
unanimidade, na reunido da Comissdo Executiva Metropolitana de 2 de dezembro de 2019, da
Proposta n.° 277/CEML/2019, mantendo-se as mesmas em vigor até a conclusdo dos referidos

procedimentos pré-contratuais de selecdo de operadores de servico publico, e ndo excedendo o
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prazo maximo de dois anos, de forma a assegurar a manutengdo do servigo publico de transporte

de passageiros, sem risco de disrupgdo ou disrupgdo efetiva.

Atendendo a que a prestagdo de servico de fransporte publico rodovidrio de passageiros ao abrigo
dos contratos de SPTRP tinha inicio previsto em julho de 2022, houve a necessidade de garantir
ininterruptamente a prestagdo destes servigos & populagdo, evitando a disrupgdo a partir de 3 de
dezembro de 2021, inclusive, com rofura de servicos. Assim, por deliberacdo do Conselho de
Administragdo da TML, de 29 de novembro de 2021, foi aprovada a manutengdo em vigor das
Autorizagdes Provisorias, até ao dia 30 de junho de 2022, inclusive, ultimo dia antes da data prevista
para o inicio da exploragdo da operagdo do servico de transporte rodovidrio de passageiros ao
abrigo dos contratos de SPTRP, com a nota de que as referidas AP caducariam antes da data de 30
de junho de 2022, caso fosse antecipada a data de inicio da operagdo ao abrigo dos contratos de

SPTRP.

Atendendo a antecipagdo do inicio da operagdo no Lote 4, servico prestado no dmbito do Contrato
Carris Metropolitana n.° 27/2020, para o dia 1de junho de 2022, para este territério, a TML tomou a
decis@o de por termo & manutengdo da vigéncia de 87 autorizagdes para a exploracdo de servico
publico de transporte rodovidrio regular de passageiros na drea metropolitana de Lisboaq, a titulo
provisorio, no dia 31 de maio de 2022. A lista das autorizagdes provisérias que tiveram fim no dia
operacional de 31 de maio de 2022 (mais concretamente as 3h59 do dia seguinte, conforme dia
operacional) consta do Anexo |, sendo 84 exploradas pela empresa TST e 3 pela Rodovidria do

Alentejo.

Com o inicio do servigo prestado no Lote 3 no dia 1 de julho de 2022, no dmbito do Contrato Carris
Metropolitana n.° 26/2020, a TML tomou a decisdo de pér termo & manuten¢do da vigéncia das
restantes autorizagdes para a manutencdo do regime de exploragcdo de servico publico de
transporte rodovidrio regular de passageiros na drea metropolitana de Lisboa, a titulo provisoério,
exploradas pela empresa TST, no dia 30 de junho de 2022. A lista das autorizagdes provisorias cujo
termo ocorreu no dia operacional de 30 de junho de 2022 (mais concretamente as 3h59 do dia

seguinte, conforme dia operacional), consta do Anexo |, e sGo referentes & empresa TST.

Em 24 de junho de 2022 foi dada concordancia d manutencdo, a titulo provisorio, da vigéncia das
autorizagdes para a manutencdo do regime de exploragcdo de servico publico de transporte
rodovidrio regular de passageiros na drea metropolitana de Lisboa das AP que operavam no

territério abrangido pelos Contratos n.%s 24/2020 e 25/2020, Lotes 1 e 2, respetivamente.

No final do ano de 2022, tendo em conta o inicio da opera¢cdo no dia 1 de janeiro de 2023 dos
Contratos Carris Metropolitana n.° 24/2020 e n.° 25/2020, correspondentes aos Lotes 1 e 2,
respetivamente, a TML tomou a decisdo de pdér termo & vigéncia de 306 autorizagdes para a
manutencdo do regime de exploracdo de servico publico de transporte rodovidrio regular de

Rua Cruz de Santa Apolodnia 23, 25 e 259 1100-187 Lisboa 36
T. (+351) 218 121 379 E. info@tmImobilidade.pt

www.tmlmobilidade.pt



passageiros na drea metropolitana de Lisboa, a titulo provisério, para os territérios em causa, no dia

31 de dezembro de 2022. A lista das autorizagdes provisérias cujo termo ocorreu no dia operacional

de 31 de dezembro de 2022 (mais concretamente as 3h59 do dia seguinte, conforme dia

operacional), consta do Anexo |, referentes as empresas BT, HLM, ID, JJSA, RL, Scotturb e Vimeca.

Por solicitagdo do municipio de Sintra, efetuada em 14/12/2022, mantiveram-se em vigor 2

autorizagdes para a manutengdo do regime de exploragdo de servico publico de transporte

rodovidrio regular de passageiros na drea metropolitana de Lisboa, a titulo provisério, referentes a

servigo turistico nesse territério, até ao inicio da execugdo do respetivo contrato de prestagdo desses

servicos, a celebrar com o Municipio de Sintra, conforme lista constante do Anexo |, com os n.°s

~
N
3/AML/2016 (Sintra (Estagdo) — Sintra (Estagdo) via Vila e Paldcio da Pena ) e 4/AML/2016 (Sintra
(Estacdo) - Sintra (Estagdo) via Vila), relativas ao operador Scotturb - Transportes Urbanos, Lda..
AP integradas nos
Operador N.°c AP Termo das AP contratos Carris Territdrio abrangido (municipios)
Metropolitana
Contaton® 25- Lote2 61 AP)| ;i ; ;
BT 66 31/12/2022 Ll_sboa, Loures, _Mafra, Odivelas, Sin
Contato n® 24- Lote 1 (4 AP) | Vila Franca de Xira, CIM Oeste
HLM 14 31/12/2022 Contato n° 25- Lote 2 Lisboa, Loures, Mafra, Odivelas
ID 7 31/12/2022 Contato n® 25- Lote 2 Loures, Mafra, CIM Qeste
JJSA 11 31/12/2022 Contato n® 25- Lote 2 Lisboa, Loures, Odivelas
Contaton® 25-Lote 2 (101 AP ;
RL 106 31/12/2022 Almada, Anjadora,_ Lisbobkopures, Mafra
Contato n° 24- Lote 1 (5 AP) | Odivelas, Sintra, Vila Franca de Xira
RA 3 |31/052022 Contato e 27- Lote 4 (3 AP) | MONtio. Paimela, Setubal, CIM Alentg
Central
31/12/2022 (27)
Scotturb 29 Contaton® 24- Lote 1 CascaidMafra, Oeiras, Sintra
2 mantémse
e 30/06/2022¢ 72 AP | Contato n® 26- Lote 3 (72 AP] Alcochete, Almada, Barreiro, Lisb
~ TST 185 Moita, Montijo, Palmela, Seixal, Setub|
31/05/2022¢ 87 AP | Conrato n° 27- Lote 4 (87 AP] sesimbra
. Amadora, Cascais Lisboa Mal
(o] _ ’ ’ ,
Vimeca 77 31/12/2022 Contaton® 24- Lote 1 Odivelas, Oeiras, Sintra

Tabela3.1.21 ¢ Operadores de transporte publico rodoviario de passageiros com autorizagdes provisérias da competéncia da

TML, e distribuicdo por n°® AP em 2022, termo da AP, Contrato Carris Metropolitana e te(Fibate TM).
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3.13. Natureza das autorizagoes emitidas

Todas as autorizagdes para a exploragdo de servico publico de transporte rodovidrio de
passageiros, a titulo provisodrio, emitidas pela AML aos operadores de servigo publico, identificam a
obrigacdo de explorar o servigo publico de transporte de passageiros em condi¢des e em periodos
determinados pela autoridade de transportes competente, em nome préprio e sob sua
responsabilidade, sendo remunerados, total ou parcialmente, pelas tarifas cobradas aos

passageiros.

As autorizagodes relacionadas com o servigo publico de transporte rodovidrio regular de passageiros

O

sdo emitidas a titulo provisorio, o que ndo acontece com as relacionadas com o transporte flexivel.

3.14. Caraterizacdo das autorizagoes

Em janeiro de 2022 encontravam-se vigentes 498 autorizagoes, para a manutengdo da exploragdo,
a titulo provisorio, de servigo publico de fransporte rodovidrio regular de passageiros ao abrigo do
arfigo 10.° da Lei n.° 52/2015. Destas, 496 autorizagdes provisorias tiveram termo em 2022 (facto
relacionado com o inicio da operagdo dos servigos da Carris Metropolitana em 1 de junho e em 1 de
julho de 2022, na margem sul, e em 1 de janeiro de 2023, na margem norte da drea metropolitana
de Lisboa) tendo-se mantido apenas 2 autorizagdes provisorias do operador Scotturb. Tal como em

2021 e em 2022 ndo foram atribuidas novas autorizagdes.

No ano de 2022 ndo foram emitidas autorizagoes de transporte flexivel, sendo de notar que alguns
dos servicos com autorizagdes TPF recorrentes foram integrados na rede dos Contratos da Carris

Metropolitana.

Nas autorizagdes provisorias emitidas constam as seguintes indicacoes:

Q

(i) Designacao da autorizagdo: Apresentada em cada uma das tabelas do Anexo |, relativas

a cada um dos operadores;
(i) Identificacdo da autoridade de transportes concedente: AML;

(i) Vigéncia da autorizacdo: Em cada uma das tabelas do Anexo |, relativas a cada um dos

operadores;
(iv) Estao definidas obrigacoes de servico publico: Sim;
(v) Estao definidas compensacdes financeiras: Nao estdo definidas/ndo se aplica;

(vi) Esta definido o regime de incentivos e penalidades associado ao desempenho: Ndo estd

definido/ndo se aplica;
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(vii) E atribuida exclusividade: N&o ¢ atribuida exclusividade. Sendo referido na autorizagdo

“ndo confere ao operador um direito exclusivo na linha em causa’”,
(vii) Modos de transporte: Modo rodovidrio.
No Anexo | ao presente relatério, apresentam-se as listas das autorizacdes emitidas pela AML
vigentes nos anos de 2021 e 2022, em tabelas, com referéncia a cada operador, em que, para cada

auforizagdo, é apresentado o respetivo nimero da autforizagdo emitida, o nimero comercial da

carreira, a designacdo da autorizagdo e a sua vigéncia.

Apresenta-se também, no Anexo |, a tabela referente aos servigos contratados pela TML no dmbito

O

dos contratos n.° 26/2020 (Lote3) e 27/2020 (Lote 4), contendo a lista das linhas Base vigentes em
2022. Na tabela, a cada linha base é apresentado o nimero do contrato associado, o nimero
comercial da linha, a sua designagdo e o termo da sua vigéncia, que coincide com o termo do

respetivo contrato’.

3.15. Lista das linhas com autorizagcao emitida pela AML e contratos da TML

Em regra, a cada autorizagdo emitida corresponde pelo menos uma linha denominada “carreira
base” com uma codificacdo atribuida, podendo ainda estar-lhe associada uma ou vdrias “carreiras

variantes” e/ou “carreiras parcelares”, assim como aos servigos contratados pela TML.

Dada a sua longa extensdo, as listagens das linhas com autorizagodes, por cada um dos operadores,
nos anos de 2021 e 2022, sdo apresentadas no Anexo Il ao presente relatério, com indicagdo: do
numero da autorizagcdo emitida, ou do contrato; do nimero comercial da carreira; da designacdo;

distinguindo se se trata de uma base (B), variante (V) ou parcelar (P); e classificando, de acordo com

a abrangéncia territorial e tipo de servigo realizado, como:

Q

(i) Transporte municipal (M), intermunicipal (IM) e inter-regional (IR);
(i)  Transporte regular (TR) e transporte flexivel (TPF).

Para os servigos de fransporte regular sdo apresentadas as linhas que se encontravam autorizadas
em dezembro de cada ano. Dada a exiguidade temporal da vigéncia das linhas de transporte

flexivel, para estas sdo apresentadas as linhas autorizadas em cada ano.

7 De acordo com o n.° 2 da Clausula &%dda undosdoisO 2 y (i NO Qodtéats terd a duragéo de 7 (sete) anos contados da data
de inicio do Periodo de Funcionamento Nogntal
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Enconfrando-se as listagens das linhas no Anexo Il ao presente relatério, apresenta-se, para cada

operador e para os anos de 2021 e 2022 (& data de 31 de dezembro), um breve resumo nas tabelas

seguintes.
9 Barraqueiro Transportes
BT N.° de Linhas autorizadas segundo as suas caraterisfldaglades]

2021 2022
Bases 55 54
Parcelares 94 94
Variantes 59 59
Municipais 157 156
Intermunicipais 26 26
Inter-regionais 25 25
Transporte regular 207 207
Transporte flexivel 1 0
N.° Total de Linhas 208 207

Tabela3.1.51 ¢ Resumo das linhas constantes no AnéxdT(Fonte:TML/ IMT- STePP

Na BT houve alteragdes no total das linhas, devido & ndo reposicdo do Unico servigo de fransporte

flexivel de que dispunha em 2021.

1

il

Henrigue Leonardo da Mota
HLM N.° de Linhas autorizadas segundo as suas carateristicas [Unidad
2021 e 2022
Bases 14
Parcelares 8
Variantes 10
Municipais 7
Intermunicipais 25
Transporte regular 32
Transporte flexivel 0
N.° Total deLinhas 32

Tabela3.1.52 ¢ Resumo das linhas constantes no AnéxdHLM(Fonte: TML/ IMT- STePpP

Isidoro Duarte
D N.° de Linhas autorizadas segundo as suas carateristicas [Unida|
2021 e 2022
Bases 7
Parcelares 5

Rua Cruz de Santa Apolodnia 23, 25 e 259 1100-187 Lisboa
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() o
N.° de Linhas autorizadas segundo as suas carateristicas [Unida|
D 2021 e 2022
Variantes 10
Municipais 11
Intermunicipais 8
Inter-regionais 3
Transporte regular 22
Transporte flexivel 0
N.° Total de Linhas 22

Tabela3.1.53 ¢ Resumo das linhas constantes no Anéxdb (Fonte TML IMT- STePp

 JJ Santo Anténio

1ISA N.° de Linhas autorizadas segundo as suas carateristicas [Unida|
2021 e 2022
Bases 11
Parcelares 3
Variantes 8
Municipais 8
Intermunicipais 14
Transporte regular 22
Transporte flexivel 0
N.° Total de Linhas 22

Tabela3.1.54 ¢ Resumo das linhas constantes no AnéxalJSAFonte: TML IMT-STePpP

1  Rodovidria do Alentejo

RA N.° de Linhas autorizadas segundo as suas carateristicas [Unida
2021 e 2022
Bases 1
Parcelares 2
Inter-regionais 3
Transporte regular 3
Transporte flexivel 0
N.° Total de Linhas 3

Tabela3.1.55 ¢ Resumo das linhas constantes no AnéxdlA(Fonte: TML IMT-STePpP

Apesar de vdrias insisténcias, o operador RA apresentou indicadores apenas para uma das
autorizagoes (AP n.° 496/AML/2019, carreira 8080, designagdo Faias - Vendas Nova). Relativamente
a falta de informacdo sobre as restantes autorizagdes (AP n.° 497/AML/2019, carreira 8202, Vendas

(] Rua Cruz de Santa Apolodnia 23, 25 e 259 1100-187 Lisboa a1
T.(+351) 218 121 379 E. info@tmimobilidade.pt
www.tmlmobilidade.pt



























































































































































































































